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LA FORMACION PERMANENTE DEL PROMOTOR COMUNAL EN
VENEZUELA: ANALISIS CRITICO

CONTINUING EDUCATION OF COMMUNITY PROMOTERS IN VENEZUELA: A
CRITICAL ANALYSIS

Frank Salazar® y David Castillo?

RESUMEN

El presente ensayo tiene por finalidad examinar los procesos formativos del promotor
comunal y la promocién de la participacién ciudadana en Venezuela; para lo cual se
realiza una revision bibliografica y un analisis del marco juridico en la legislacion
venezolana. La participacion ciudadana es un conjunto de estratégica usada para
activar o reactivar las relaciones entre el gobierno y la sociedad, en aras de afianzar
el sistema democratico como forma de gobierno, pues la misma ofrece elementos
eficientes y eficaces para democratizar y mejorar la sociedad, dando asi, igualmente,
legitimidad al sistema democratico; para que los resultados de la participacion
ciudadana sean abarcar areas relacionadas a la formulacion, ejecucion y control de la
gestion publica. Muchos autores opinan que la formacién permanente de los
ciudadanos promueve la participacion social que es una necesidad de las sociedades
de este tiempo, ya que es dificil que la vida compartida se desarrolle sin la
colaboracion del colectivo. Asimismo, la participacién ciudadana es un derecho
humano, que estd contemplado en las declaraciones y tratados internacionales que
forman parte del ordenamiento juridico venezolano. Por dltimo, la investigacion hace
énfasis que en los procesos formativos de los promotores comunitarios para
operacionalizar las politicas publicas en los territorios comunales y lograr ejecutar
conjuntamente con el poder popular las leyes y proyectos comunitarios de las
comunidades y asimismo fortalecer el nuevo modelo de Estado democratico y social
de Derecho y de justicia, que actla proactivamente los promotores comunitarios para
promover la participacién ciudadana en las comunidades y su desarrollo integral.
Palabras Clave: Formacién, Promotor comunal, Participacion ciudadana.

ABSTRACT
This essay aims to examine the training processes of community promoters and the
promotion of citizen participation in Venezuela. To this end, a literature review and an
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analysis of the legal framework in Venezuelan legislation are conducted. Citizen
participation is a set of strategies used to activate or reactivate the relationship
between government and society, in order to strengthen the democratic system as a
form of government. It offers efficient and effective elements for democratizing and
improving society, thus also legitimizing the democratic system. The results of citizen
participation encompass areas related to the formulation, execution, and oversight of
public administration. Many authors believe that ongoing citizen training promotes
social participation, which is a necessity in contemporary societies, as shared life is
difficult to develop without collective collaboration. Furthermore, citizen participation is
a human right, enshrined in international declarations and treaties that form part of the
Venezuelan legal system. Finally, the research emphasizes the importance of training
community promoters to operationalize public policies in communal territories and to
implement community laws and projects in conjunction with the people's power. This
also strengthens the new model of a democratic and social state governed by the rule
of law and justice, in which community promoters proactively foster citizen participation
and integral development within communities.

Key words: Training, Community promoter, Citizen participation.

INTRODUCCION

En los albores del nuevo siglo XXI en América latina presenta elementos claves
en la formacién permanente de las comunidades orientadas a la participacion
ciudadana y Venezuela esta en la vanguardia en las nuevas formas de participacion
ciudadana en el Sistema de Gobierno. Primeramente, hay que resaltar que en
Venezuela el nuevo orden constitucional de 1999, que tiene como precepto la
conformacién de un Estado Democrético y Social de Derecho y de Justicia, promueve
desde su articulo 2 la participacion directa de la ciudadania organizada en el ambito
publico. De alli la importancia de promover la participacion ciudadana en las instancias
de poder popular y en los ambitos que le permita la administracion de justicia en el
sistema judicial venezolano. Asimismo, la formacion permanente en las comunidades
con los promotores comunales para operacionalizar los preceptos constitucionales y
estar en cumplimiento con la legislacion venezolana.

Es por ello que las Naciones Unidades (ONU) establece como uno de los
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Principios Basicos sobre la Funcion de los formadores u entes encargados de formar
a los ciudadanos en las politicas publicas, que es la participacion ciudadana como lo
establece las instancias del poder popular establecidas en el ordenamiento juridica de
Venezuela.

El estudio tiene como finalidad analizar la formacion permanente de los
ciudadanos en los territorios de su consejo comunal y haciendo énfasis en el rol del
promotor comunal para fortalecer la participacion ciudadana en Venezuela; es decir,
la vinculacién con las comunidades y en este caso especifico operacionalizar una
politica actual de gobernanza del Gobierno Bolivariano de Venezuela promover las
politicas publicas a través de los formadores comunales en los territorios locales de

nuestro pais Venezuela.

DESARROLLO

Primeramente, para realizar el analisis critico es necesario que definamos que
es un promotor comunal y como estudiosa de los procesos formativos en la educacion
formal y no formal; ¢ Qué significa ser promotor o promotora comunitario? El promotor
0 promotora es aquella persona que acompafa a un grupo, a una comunidad, a una
organizacién comunitaria, facilitando procesos de desarrollo integral individual y
colectivo. Es una persona que piensa y trabaja en su superacion y en la de su
comunidad. Para ello se capacita y esta dispuesta a multiplicar o transferir su
experiencia a otros, facilitando procesos de desarrollo integral.

Asimismo. es necesario identificar las diferentes caracteristicas que tienen un
promotor comunitario para logar una efectiva transformaciéon e innovacion en las
comunidades y a continuacién se presenta: lider transformador, responsables con las
comunidades, empatico con sus semejantes, comunicador y gestion de los procesos
formativos en la comunidad y promueve la innovacién y a la creatividad con sus

vecinos.
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La formacion permanente del promotor comunal en Venezuela busca fortalecer
el Poder Popular y la construccion del Socialismo a través de diversos mecanismos,
como el Plan Nacional de Formacion, que ofrece mdodulos sobre sistematizacion de
experiencias, cultura, gestion social y economia productiva. El objetivo es que los
promotores se conviertan en agentes de transformacion social, aplicando los
programas y politicas de las Grandes Misiones para lograr el bienestar comunal y la
participacion ciudadana. La formacidn utiliza plataformas digitales y presenciales, con
un enfoque pedagogico que integra la cultura, valores y principios del sistema de
gobierno comunal. Ministerio del poder Popular de las Comunas (2025).

Objetivos de la Formacion Permanente

v' Fortalecer el Poder Popular: Capacitar a los promotores para que impulsen la
organizacion y participacion ciudadana en sus comunidades.

v" Promover la Transformacién Social: Difundir e implementar los programas y
politicas de las Grandes Misiones para mejorar las condiciones de vida de la
poblacion.

v' Fomentar la Participacion Ciudadana: Involucrar a los ciudadanos en la
construccion de la Comuna y en la toma de decisiones para la transformacion
social.

Ejes Tematicos

La formacion se estructura en moédulos que abordan areas clave que se
describen a continuacion como:

a) Sistematizacion de Experiencias: Aprender de las vivencias y practicas
comunitarias para generar conocimiento.

b) Cultura, Valores y Principios: Profundizar en los principios éticos y culturales
gue fundamentan el proceso de construccién comunal.

c) Gestion Social: Desarrollar habilidades para la administracion y el manejo de

los recursos comunitarios.
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d) Sistema de Gobierno Comunal: Conocer y aplicar la estructura y
funcionamiento de los gobiernos comunitarios y consejos comunales.
e) Modelo Econdémico Productivo y Diversificado: Impulsar la creacion de redes

socioproductivas basadas en la cooperacion y la solidaridad.

Metodologia y Plataformas

Las propuestas por las instancias gubernamentales y orientadas por el Ministerio
del poder Popular de Ciencia Y Tecnologia (2025); para las cuales se mencionan a
continuacion:

Clases Virtuales y Presenciales: Se combina la ensefianza a distancia y en
espacios fisicos para facilitar el acceso a la formacién.

Material Audiovisual y de Archivo: Se utilizan recursos complementarios para
reforzar los conocimientos, incluyendo libros, videos y documentos histéricos.

Plataformas Digitales: Se emplean redes sociales como Telegram, TikTok,
Facebook e Instagram para difundir contenidos, interactuar y reforzar el aprendizaje.

Aulas Virtuales: Se crea un espacio en linea para centralizar los materiales y
recursos de la formacion.

Marco Legal y Contexto

La formacién se desarrolla bajo el marco de la Ley Orgénica de los Consejos
Comunales (2023), que establece a los consejos comunales como instancias de
participacion ciudadana para la gestién de las comunidades. La iniciativa se enmarca
en las politicas impulsadas por el gobierno venezolano, con el objetivo de territorializar
los proyectos de transformacion social y consolidar la Comuna como una unidad
estratégica del Socialismo.

En otro orden de ideas es necesario destacar la formacion del promotor comunal

debe estar centrada en la participacion ciudadana que es una herramienta necesaria
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para lograr afianzar el sistema democratico por medio de las relaciones entre el
gobierno y la sociedad organizada, es decir este instrumento permite la intervencion
de los ciudadanos en la esfera publica. Asimismo, las caracteristicas de la
participacion ciudadana se describen a continuacion: Activa, Integradora, Consciente,
Libre, Responsable, Eficaz, Transparente, Rendicion de Cuentas-

Principios que regulan la participacion ciudadana

La participacion de los ciudadanos en el ejercicio del control sobre la gestion
publica, se regira por los principios de: corresponsabilidad, rendicidn de cuentas,
honestidad, eficiencia y eficacia. De igual manera, es interesante sefialar Sobre la
base de los valores de: la vida, la ética, la libertad, el pluralismo politico, la igualdad,
el bien comun. la justicia, la paz, la solidaridad, preeminencia de los derechos
humanos, el imperio de la ley.

Modalidad de la Participacion Ciudadana

Individual: Forma personal y directa.

Colectiva: - Comunidades organizadas y - Organizaciones representativas.

Marco normativo de la participacion ciudadana en Venezuela

En el mismo orden de idea podemos sefalar, que las instancias de la
participacion ciudadana a través de las leyes del poder popular segun la legislacion
venezolana se aplican en las comunidades para lograr operacionalizar lo que
establece el preambulo de la constitucion de Republica Bolivariana de Venezuela en
su segundo parrafo: “ Con el fin supremo de refundar la Republica para establecer
una sociedad democratica, participativa y protagénica, multiétnica y pluricultural en un
Estado de justicia, federal y descentralizado, que consolide los valores de la libertad,
la independencia, la paz, la solidaridad, el bien comudn, la integridad territorial, la
convivencia y el imperio de la ley para esta y las futuras generaciones...”

Con la entrada en vigencia de la Constitucién de la Republica Bolivariana de

Venezuela en el afio 1999, se inicia un proceso que otorga rango constitucional a la

Recibido: Marzo 2026 Aceptado: Abril 2026 Publicado: Mayo 2026

"2Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora UNELLEZ-

Vicerrectorado de Planificacion y Desarrollo Social. Barinas-Venezuela.

1 Doctorando en Ciencias Sociales, MSc. Gerencia Publica, Abogado, Economista. Correo:

franksalazar2007 @gmail.com

2Maestrante en Gerencia Publica. Ingeniero de Petrdleo. Correo: david9288661@gmail.com
Pagina 76|81



mailto:franksalazar2007@gmail.com
mailto:david9288661@gmail.com

REMEMBRANZA Depdsito Legal: BA2018000022. ISSN: 2665-0029
(2024). Vol.7 Nro. 1 Barinas-Venezuela

participacion de la ciudadania, se propone en él la intervencion de las comunidades
organizadas en la formacion de las politicas publicas, a través de diferentes
mecanismos e instrumentos legales, dentro del marco constitucional. En el articulo
62, se sefiala de forma expresa: “Todos los ciudadanos y ciudadanas tienen el
derecho de participar libremente en los asuntos publicos, directamente o por medio
de sus representantes elegidos o elegidas. La participacién del pueblo en la formacion,
ejecucion y control de la gestién publica es el medio necesario para lograr el
protagonismo que garantice su completo desarrollo, tanto individual como colectivo.
Es obligacién del Estado y deber de la sociedad facilitar la generacién de las
condiciones mas favorables para su practica”.

Por otra parte, segun Salazar y otros (2021); hacen referencia la participacién
ciudadana cuando sefialar; Hablar de participaciébn social, es referirnos a la
vinculacion que existe entre principios y valores, podemos referir esta; como la toma
de conciencia de uno o varios individuos acerca de la importancia de sus aportes como
miembros de una comunidad, de un conglomerado en la toma y ejecucion de
decisiones. Los participantes sociales, orientan sus acciones una con respecto a la
otra. La podemos resumir como la iniciativa de tomar decisiones para lograr un
objetivo en la sociedad o grupo social. Esta no es mas que el proceso conjunto a
través del cual se plantea una corresponsabilidad entre las autoridades y los
integrantes de cada comunidad para enfrentar los problemas que nos aquejan.

De alli, es donde parte eso que conocemos como solidaridad social; que no es
otra cosa que un programa en el cual, el gobierno Nacional, Regional y Locales, las
comunidades trabajan en equipo para resolver de una manera mas eficaz las fallas
gue puedan presentarse en el sector o lugar en el que residen y el encargado de que
esta labor se lleve a cabo, es decir, lo que se conoce como voceros o promotor social
guien comienza su trabajo desde los primeros niveles, es decir, las escuelas.

La Participacion Social puede ser directa; formula cuya estructura tanto
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administrativo, como legislativo, con objeto de lograr o mejorar la eficacia posible pues
posibilita una forma de participacion ciudadana en la diferente gestion del poder
popular, la Iniciativa, el referéndum, administracion directa, participacion juridica y
participacion que podemos decir, forma nominal a través de la presentacion de listas.
Por su parte la Participacion Social de forma Uninominal; que es la escogencia o
seleccion de uno o mas nombres, por parte de quienes eligen o sean elegida, no hay
listas de los cuales seleccionar, sino la competencia entre varios candidatos de una
forma individual o por nombres estd no son respaldadas por alguna organizacion.
Garcia (2007).

Igualmente podemos, mencionar que el enfoque humanista de la participacion
social; esta la podemos resumir que en venezolana se encuentra inmersa en un
proceso de cambios y transformacion profunda en donde, el ser humano, la persona,
el ciudadano o ciudadana es el epicentro, le toca asumir una mayor cuota de
responsabilidad en la gestién de las comunidades, por tanto en el pasado quedo la
actitud pasiva y/o dependiente del Estado, ni el paternalismo a ultranza, ni el lacher
Prise et laisser faire ( dejar pasar o dejar hacer) con la mano invisible del mercado,
pensamiento neoliberal, dadas las restricciones por ejemplo “las provocadas por la
inversion publica”, lo que necesariamente se replantean la responsabilidad entre las
autoridades y las comunidades que propone una mayor corresponsabilidad. (Salazar
y otros 2021).

Conclusiones

Para concluir se observa a través de los diferentes documentos legales y
procesos vivenciados por el pueblo venezolano; la puesta en practica de un proceso
formativo en las comunidades para lograr la participacion protagénica en las
instancias constituidas del poder popular ya sea consejos comunales y comunas como
una nueva forma de gobierno comunal para lograr la inclusién social, equidad, la

eficiencia y eficacia en los procesos politicos, sociales y econdmicos de nuestro pais.
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Podemos concluir como lo menciona: Pinho de Olivera (2014); la formacion
permanente propicia la participacion ciudadana que es considerada un derecho
humano, ya que asi se encuentra contemplada en las declaraciones y tratados
internacionales que forman parte del ordenamiento juridico venezolano y a los que la
propia Constitucion, ha otorgado Jerarquia Constitucional en su Articulo 23. La
Declaracion Universal de los Derechos Humanos de 1948 lo consagra en su Articulo
21, la Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre (1948), el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos de 1966 lo contempla en el Articulo 25,
y el Pacto de San José de 1969 lo establece en el Articulo 23, dichos textos consagran
el derecho de las personas a participar directamente o a través de representantes en
la direccién de los asuntos publicos. El caracter de derecho humano de la participacion
se desprende asi mismo de los articulos 62 y 70 de la Constitucién de la Republica
Bolivariana de Venezuela (1999).

Para finalizar, es importante mencionar que la formacién de los promotores
comunitarios debe ser un procesos permanente para generar cambios actitudinales y
habilidades y competencias funcionales, en los habitantes de la comunidades como
cambios gerenciales en la aplicacién de las politicas publicas para promover las
gobernanzas locales y lograr un desarrollo arménico en las comunidades debe todos
estamos en un proceso de mejoramiento continuo para alcanzar los logros y metas
en cada organizacién comunal. Sus funciones incluyen garantizar la sostenibilidad de
proyectos a través de comunidades de aprendizaje, convocar beneficiarios a
actividades, y apoyar a la comunidad en planificacion y disefio de actividades

productivas y de salud.
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