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RESUMEN

ABSTRACT

El fendmeno de la digitalizacion global ha
modificado de manera radical las dinamicas
de consumo cultural y la proyeccion del
patrimonio rural en destinos emergentes de
América Latina. La presente investigacion
analiza con rigor el impacto directo de la
estandarizacion algoritmica y la
construccion sistematica de burbujas
ideolégico-digitales en la preservacion de la
autenticidad patrimonial y la sostenibilidad
integral de dichos territorios, orientandose a
fundamentar un modelo de gestion basado
en la inmersion guiada y la pedagogia del
territorio. Metodolégicamente, el estudio se
adscribi6 al paradigma socio-critico
mediante un enfoque cualitativo sustentado
en un diseno fenomenoldgico-
hermenéutico, aplicando entrevistas en

The phenomenon of global digitalization
has radically altered cultural consumption
dynamics and the projection of rural
heritage in emerging destinations across
Latin America. This research rigorously
analyzes the direct impact of algorithmic
standardization and the systematic
construction of ideological-digital bubbles
on the preservation of heritage
authenticity and the holistic sustainability
of these territories, aiming to establish a
management model based on guided
immersion and the pedagogy of territory.
Methodologically, the study adopted a
socio-critical paradigm using a qualitative

approach grounded in a
phenomenological-hermeneutic design; it
employed in-depth interviews, focus

profundidad, grupos de discusién y groups, and participatory social mapping
cartografia social participativa a una with a purposive sample of community
muestra intencional de lideres leaders, cultural managers, and digital
<) comunitarios, gestores culturales y visitors. Empirical findings revealed the
00 visitantes digitales. Los hallazgos empiricos prevalence of a form of tourism staging
(Y) revelaron la prevalencia de una driven by digital platforms, which
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escenificacion turistica inducida por las
plataformas digitales, la cual fragmenta las
identidades locales e impone expectativas
estandarizadas que deforman las practicas
ancestrales. A partir de la discusion critica
y la triangulacion de resultados, se
concluye que la superacion de estas
distorsiones exige la implementacion de
estrategias pedagégicas de mediacién
territorial que devuelvan el protagonismo
interpretativo a las comunidades locales,
garantizando la salvaguardia efectiva del
patrimonio  biocultural frente a las
crecientes presiones del mercado digital.

fragments local identities and imposes
standardized expectations that distort
ancestral practices. Based on critical
discussion and the triangulation of
results, the study concludes that
overcoming these distortions requires the
implementation of pedagogical strategies
for territorial mediation that restore
interpretive agency to local communities,
thereby ensuring the effective
safeguarding of biocultural heritage
against the mounting pressures of the

PALABRAS CLAVE: Autenticidad
patrimonial, Burbujas digitales,
Estandarizacion algoritmica, Pedagogia del
territorio, Turismo rural emergente.

digital market.
KEYWORDS: Heritage authenticity,
Digital bubbles, Algorithmic

standardization, Pedagogy of territory,
Emerging rural tourism.
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1. Introduccidn

En el contexto contemporaneo de la mediatizacion digital, los destinos turisticos rurales
de América Latina enfrentan transformaciones profundas en sus estructuras
socioculturales y econdmicas. La proliferacion de plataformas de comunicacion ha
reconfigurado los modos en que los visitantes perciben e interactiian con el espacio rural.
En este marco, las mediaciones tecnolégicas imponen patrones de visualizacion que
filtran la complejidad territorial a través de métricas de popularidad, generando tensiones
entre la representacion comercial del patrimonio y las vivencias genuinas de las
comunidades locales (Viveros Paez, 2024; Libri et al., 2023).

Paralelamente, la acelerada circulacibn de contenidos en redes socio-digitales
favorece la conformacion de burbujas ideoldgico-digitales, donde los visitantes
construyen imagenes sesgadas e idealizadas de la vida campesina antes de su llegada
(Aguirre Moreno, 2022). Ante este escenario, la busqueda de la autenticidad patrimonial
se ve supeditada a esquemas homogéneos que responden mas a la légica del consumo
algoritmico que a las realidades histéricas y agricolas del territorio (Fernandez, 2026b).
En consecuencia, surge la necesidad de indagar como estas dinamicas digitales
distorsionan la valorizacion de los recursos patrimoniales y comprometen la sostenibilidad
ambiental y social de las comunidades receptoras (Mendoza et al., 2025).

El ntcleo analitico de este estudio parte de una contradiccion fundamental: la brecha
existente entre la inmediatez del discurso digital simplificado y la complejidad biocultural
gue caracteriza a los territorios rurales emergentes. Mientras que las plataformas digitales
promueven representaciones homogéneas y estetizadas del entorno rural, la realidad de
estas comunidades exige un abordaje analitico que considere como los algoritmos
ejercen un rol activo en la escenificaciéon del patrimonio y en la aculturacion de sus

g habitantes (Alvarez Ramirez, 2026). A diferencia de los enfoques tradicionales del
o

turismo rural comunitario centrados unicamente en la recepcion (Giesolauro, 2024), esta
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propuesta vincula la revision critica de los patrones de consumo cultural con la
instrumentacion practica de la gestion patrimonial (Fernandez, 2024a). De este modo, la
investigacion contribuye a fundamentar un modelo de desarrollo sostenible que prioriza
la cohesiéon y el fortalecimiento del capital social por encima de las exigencias del
consumo algoritmico.

Atendiendo a tales circunstancias, la interrogante general que orienta la presente
investigacion plantea: ¢De qué manera la estandarizacion algoritmica y la construccion
de burbujas ideolégico digitales por parte de los visitantes inciden en la preservacion de
la autenticidad patrimonial y la sostenibilidad integral de los destinos turisticos rurales
emergentes en América Latina? Para dar respuesta a este planteamiento, el propdsito
general del trabajo consiste en analizar el impacto de la estandarizacion algoritmica y la
construccion de burbujas ideoldgico-digitales en la preservacion de la autenticidad
patrimonial y la sostenibilidad integral de los destinos turisticos rurales emergentes en
América Latina, a fin de fundamentar un modelo de gestion basado en la inmersién guiada
y la pedagogia del territorio.

2. Fundamentacion Teorica
2.1. Consumos culturales y construccion de burbujas ideoldgico-digitales en la era
de la hiperconectividad

En el plano del consumo cultural contemporaneo, la interaccién entre tecnologia y
sociedad ha redefinido los modos de estructuraciébn del pensamiento critico y la
percepcion de la realidad. Las nuevas generaciones integran sus dindmicas de
aprendizaje en un entorno dominado por pantallas, modelando sus subjetividades a
través de flujos continuos de datos que priorizan la inmediatez sobre la reflexion historica
(Morduchowicz, 2022). Esta inmersidon en entornos virtuales cerrados restringe la

diversidad de perspectivas y fomenta la validacion constante de sesgos previos.
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Profundizando en este argumento, la cultura digital tiende a promover la polarizacion
mediante mecanismos informacionales que refuerzan odios colectivos y visiones
reduccionistas sobre los territorios (Aguirre Moreno, 2022). La arquitectura informacional
de las redes intensifica la polarizacién social al favorecer la interaccion exclusiva entre
actores con afinidades ideoldgicas preexistentes (Monteiro y Narvaja, 2022). Ante esto,
se vuelve imperioso superar los encierros cognitivos generados por las plataformas para
posibilitar una comprension critica de la diversidad sociocultural (Medina, 2021).

Bajo esta misma premisa, los modelos actuales de consumo reflejan transformaciones
estructurales en la adquisicion de bienes simbdlicos, donde la experiencia turistica es
progresivamente mediada por filtros digitales (Viveros Paez, 2024). Este fendbmeno
desencadena dinamicas de aculturacion en las que los esquemas culturales dominantes
se imponen sobre las identidades minoritarias (Castell6, 2024). De esta manera, el
visitante no interactta de forma directa con la realidad territorial, sino con una version
estandarizada que satisface las expectativas creadas por su burbuja informacional.

2.2. Estandarizacion algoritmica, responsabilidad digital y escenificacién
patrimonial

El avance de las tecnologias algoritmicas e inteligencia artificial sobre las industrias
culturales ha derivado en la homogeneizacion de las representaciones del espacio y la
arquitectura rural. La reproduccion automatizada de patrones estéticos genéricos debilita
la identidad Unica de los disefios regionales y afecta la gestion constructiva territorial
(Alvarez Ramirez, 2026). Esta tendencia a la replicabilidad automatizada despoja al
patrimonio construido de su valor contextual e historico.

Frente a esta situacion, surge la urgencia de especificar la responsabilidad algoritmica
de las plataformas, puesto que la toma de decisiones automatizada influye directamente

% en los comportamientos colectivos (Sala, 2022). Por ello, la revision del concepto de
o

turismo patrimonial exige superar la mera mercantilizacion de los bienes histoéricos,
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revalorizando los componentes intangibles que otorgan sentido a las comunidades
originarias y campesinas (Libri et al., 2023).

Atendiendo a las repercusiones de este proceso, los discursos de desarrollo con
identidad suelen incurrir en la construccion de representaciones esencialistas y
folclorizadas que desvirtian la autenticidad patrimonial (Benedetti, 2022). Para ilustrar
las variables clave de esta problematica, la Tabla 1 sintetiza y compara los postulados
tedricos analizados en relacion con el impacto en el patrimonio rural.

Tabla 1.

Dimension tedrica Estandarizacion algoritmica, responsabilidad digital y escenificacion
patrimonial

Morduchowicz Los entornos virtuales filtran  El visitante busca en el
(2022); Aguirre la informacién mediante territorio rural la réplica de
Moreno (2022); sesgos confirmatorios y imagenes preconcebidas
Monteiro y Narvaja burbujas ideolégicas. en sus pantallas.

(2022)

Alvarez Ramirez Los algoritmos imponen Pérdida de la singularidad
(2026); Sala (2022) patrones estéticos arquitectonica y

Libri et al. (2023);
Benedetti (2022)

replicables y automatizan la
gestién cultural.

Tensiones entre
mercantilizacién, desarrollo
con identidad y salvaguardia
de tradiciones.

paisajistica en beneficio
de la estética viral.
Folclorizacién
escenificacion de la vida
cotidiana para consumo
turistico superficial.

Notas: Clasificacion analitica elaborada para sistematizar los marcos conceptuales de la investigacion.

El turismo rural comunitario en la regidn latinoamericana se constituye en un campo
de investigacion donde convergen demandas de conservacion ambiental y
reivindicaciones culturales. La comprensién del turismo rural exige el uso de marcos
analiticos integradores que revelen la complejidad de las interacciones sociales en los
territorios campesinos (Llano, 2024). Asimismo, los destinos emergentes requieren ser

389
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conceptualizados desde el turismo cultural critico para evitar la saturacion y la
degradacion de sus atributos singulares (Giesolauro, 2024).

Por otra parte, la preservacion de la bioculturalidad campesina constituye el eje orientador
de la sostenibilidad integral. La percepcién del turismo agroecoldgico desde la dimension
ambiental resulta vital para garantizar un equilibrio entre el aprovechamiento turistico y la
regeneracion de los ecosistemas locales (Mendoza et al., 2025). En consecuencia, la
implementacion de modelos de gestion territorial sustentados en la inmersion guiada y la
pedagogia del territorio surge como una via fundamental para deconstruir los estereotipos
propagados por las plataformas algoritmicas digitales.

3. Materiales y métodos:

La investigacién se inscribio en el paradigma socio-critico mediante un enfoque
cualitativo sustentado en la fenomenologia hermenéutica (Fuster Guillen, 2019), lo cual
permitié interpretar las vivencias, percepciones y significados construidos por los actores
clave respecto al impacto de la digitalizacion en su patrimonio. Asimismo, el disefio
metodoldgico incorporé la codificacion y categorizacién cualitativa sistematica para el
tratamiento analitico de los testimonios. Asimismo, se integraron dinAmicas participativas
orientadas a la reflexibn compartida con las comunidades rurales sobre las presiones de
las plataformas digitales sobre su entorno sociocultural.

Ante esta realidad, el escenario de investigacién abarc6 destinos turisticos rurales
emergentes caracterizados por poseer un relevante patrimonio agroecoldgico y
biocultural. La seleccién de informantes clave se estructuré a través de una muestra
intencional de quince participantes. A continuacion, la Tabla 2 presenta la caracterizacion
cualitativa del grupo analizado, detallando la distribucion de los informantes, sus codigos

de identificacion y los criterios de seleccién aplicados.
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Tabla 2.

Caracterizacion Muestral de los Informantes Clave

LC-01 a 6 Minimo diez afios de residencia; practica

LC-06 continua de saberes agricolas
tradicionales.

GC-01 a 4 Vinculacion activa en la gestion de rutas

GC-04 turisticas locales y proyectos
patrimoniales.

VT-01 a 5 Uso activo de redes sociales en la

VT-05 planificacién de viajes y visitas a zonas
rurales.

Notas: Datos procesados durante la fase de trabajo de campo del estudio.

Para la recoleccion de testimonios se utilizaron entrevistas cualitativas en profundidad
y grupos de discusion. De forma complementaria, se implemento la cartografia social
participativa (Larrain et al., 2022) para identificar espacialmente las zonas de mayor
presién o alteracion simbdlica por efecto de las expectativas fotogréaficas de los visitantes.
Igualmente, el proceso analitico aplicd procedimientos cualitativos iterativos, transitando
desde categorias descriptivas emergentes hacia categorias axiales explicativas. La
validez interna del estudio se garantizé mediante la triangulacion de fuentes y métodos
para asegurar la credibilidad, transferibilidad y confirmabilidad de los hallazgos.
4. Resultados

Se describen de forma concreta y sencilla los principales hallazgos cualitativos
derivados del procedimiento metodoldgico planteado, organizados a partir de las matrices
hermenéuticas estructuradas. De esta manera, el tratamiento de los datos cualitativos
permitio emerger categorias centrales que explican la incidencia de los entornos digitales
en los destinos rurales. A partir de la codificacion axial, se constaté que la busqueda de

la toma fotogréafica estandarizada por parte de los visitantes genera una reconfiguracién
i

(@)
o

de los espacios comunitarios. La exigencia de escenarios idénticos a los promovidos en

% \ ASCiencef JPEN.com dOpenAIRE
LivRe ;5 1 o = I@ - - e Linked [ p
ORC GOK*SIQ & % Euro ACADEMIA

PANGAEA.



http://revistas.unellez.edu.ve/index.php/resi

(L Escandalar Investigativa
Uﬂz Revista Cientifica

Vol. 1, Nim. (8), Enero — Junio (2025)

Deposito Legal: BA2021000019

Articulo Original 26 TAP8905022026

Area de Conocimiento: Turismo Agroecolégico y Patrimonio
Enlace: http://revistas.unellez.edu.ve/index.php/resi

Sistema de Creacion Intelectual Vicerrectorado de Produccién Agricola (VPA)

las pantallas ejerce presion sobre las familias rurales para modificar sus practicas
arquitectonicas y productivas cotidianas, ver tabla 3.

Tabla 3.

Matriz de triangulacién analitica con los hallazgos e la interpretacion cualitativa de los

datos de campo.

Escenificacion del "Los visitantes llegan buscando el La realidad territorial es

espacio rural lugar exacto que vieron en la juzgada a partir de
aplicacion; si la finca no luce como patrones digitales
la foto decorada, sienten que no es previamente
auténtica" (LC-02). consumidos.
"Nos piden actividades rapidas Desconexion severa
para la foto y no muestran interés entre el ritmo productivo
hiperrealidad por el tiempo real que lleva el real y el ritmo de
cultivo de la tierra" (GC-01). consumo mediatico.
Adaptacion "Hemos tenido que cambiar cosas Transformacion de la
forzada de de latradicién para que luzcan mads memoria histérica en un
costumbres pintorescas en las redes del turista” producto estético

(LC-05). mercantilizable.
Notas: Matriz de sintesis cualitativa derivada de la triangulacion de informantes.

Consumo de hiperrealidad y conformacion de expectativas turisticas: En cuanto
a la dindmica de los visitantes, los resultados revelan que la inmersién en burbujas
ideologico-digitales limita la apertura hacia aprendizajes genuinos sobre la vida rural. Los
turistas admiten estructurar sus itinerarios en funcién de recomendaciones automatizadas
por aplicaciones, omitiendo el contacto directo con las organizaciones locales. En
consecuencia, el viaje rural se reduce a una experiencia de validacion de la propia burbuja
informativa, despojando al territorio de su profundidad sociohistérica y reduciendo el
patrimonio biocultural a un simple fondo fotogréfico. Para sintetizar la estructura de este
hallazgo, la Figura 1 grafica el circuito de afectacion del patrimonio rural identificado en

la investigacion.
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Figura 1.

Circuito de afectacion del patrimonio rural por estandarizacion digital

CIRCUITO DE AFECTACION DEL PATRIMONIO RURAL POR ESTANDARIZACION DIGITAL

I/ 1. PLATAFORMAS DIGITALES Y ESTANDARIZACION ALGORITMICA [ 2. CONSTRUCCION DE BURBUJAS IDEOLOGICO-DIGITALES EN TURISTAS ‘

aJ][[L

Uso de algoritmos Creacion de Promocion de la 3 Exposicién a visiones Confirmacion de sesgos Aislamiento de la
para priorizar ciertos tendencias uniformes homogeneidad visual || \ simplificadas y y expectativas realidad local
contenidos =Tl ‘,\ estereotipadas preconcebidas diversa
B

(" 4. PERDIDA DE AUTENTICIDADY

Fuente Elaboracion propia basada en el modelo conceptual del autor; figura generada con asistencia de
ChatGPT/DALL-E (2026).

La Figura 1 explica la cadena causal que transforma el consumo en redes sociales en
una presion directa sobre las comunidades rurales. Asimismo, el circuito se inicia con el
filtrado que ejercen las plataformas digitales y la estandarizacion algoritmica, donde los
sistemas de recomendacion seleccionan y jerarquizan imagenes del espacio rural
basandose en métricas de popularidad y tendencias estéticas virales. Esta selecciéon
automatizada determina el modo en que el territorio es representado masivamente,
generando en los visitantes la construccion de burbujas ideoldgico-digitales. Al estar
expuesto de forma continuada a estos entornos virtuales cerrados, el turista internaliza
una vision idealizada, homogénea y simplificada de la vida campesina antes de su llegada

o al destino.
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Esta mediacion tecnoldgica se traduce in situ en una rigida expectativa de
hiperrealidad y escenificacion del territorio, donde el usuario no busca descubrir las
dindmicas agricolas o historicas locales, sino validar el encuadre estético preconcebido
en su pantalla. Frente a esta demanda, se ejerce una presion sutil sobre las familias y
gestores locales para adaptar sus espacios, acelerar ritmos cotidianos o alterar
tradiciones con el fin de complacer la toma fotografica inmediata del visitante.

Ademas, el ciclo cierra en el nodo critico de pérdida de autenticidad y degradacién
patrimonial rural. La necesidad de adecuar la vida comunitaria a los patrones comerciales
de las plataformas digitales conduce a la folclorizacién de las costumbres, la alteraciéon
de la arquitectura tradicional y la fragmentacion de la memoria histoérica. En definitiva, el
esquema sintetiza cémo el consumo digital despoja al territorio de su profundidad
biocultural, subordinando la preservacion del patrimonio a la tirania del encuadre
algoritmico.

Subsuncion de la identidad local al consumo algoritmico: La interpretacion
profunda de estos hallazgos revela que la estandarizacion algoritmica no constituye un
mero canal de difusion publicitaria, sino un mecanismo de reconfiguracion territorial. La
necesidad expresada por los actores locales de "adaptar la tradicion” para encajar en las
expectativas del visitante demuestra un desplazamiento en el centro de poder
interpretativo: la comunidad deja de ser la narradora de su propia memoria histérica para
convertirse en ejecutora de un libreto diseflado por las tendencias de las plataformas
digitales. Esta dinamica genera una autenticidad escenificada, donde el valor de uso de
las practicas ancestrales y agricolas es sustituido por su valor de cambio estético en el
mercado digital.

Incompatibilidad entre el tiempo biocultural y la inmediatez digital: Asimismo, el

g analisis hermenéutico evidencia una contradiccién de fondo entre dos temporalidades
o

irreconciliables. Por un lado, el patrimonio biocultural y los procesos agroecolégicos
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responden a ciclos lentos, vinculados a la naturaleza, la memoria colectiva y el
aprendizaje intergeneracional; por otro lado, la experiencia mediada por burbujas
digitales exige inmediatez, gratificacion instantanea y consumibilidad fotografica. Esta
friccion provoca que el visitante consuma el paisaje rural como una escenografia estatica,
invisibilizando el trabajo campesino y las tensiones socioambientales que sostienen al
territorio. En consecuencia, la sostenibilidad integral del destino se ve comprometida al
fragmentarse el capital social y reducirse la conservacion patrimonial a una simple
fachada para el turismo de paso.

5. Discusion

En esta seccidn se presenta un andlisis comparativo que evalla los resultados de
manera directa, concisa y ordenada, en correspondencia con las categorias emergentes
presentadas previamente. En primer lugar, al examinar la estandarizacion algoritmica
expuesta en la Tabla 3, los datos de campo demuestran que la presion por reproducir
imagenes virales condiciona la infraestructura y la vida diaria de los productores rurales.
Al comparar este hallazgo con estudios antecedentes, se confirma lo sefialado por
Alvarez Ramirez (2026) sobre la pérdida de la singularidad arquitectonica y territorial
frente a modelos estéticos replicables generados por entornos automatizados. Asimismo,
la presion observada sobre la inmediatez y la escenificacion coincide con las advertencias
de Aguirre Moreno (2022) sobre cémo la cultura digital genera narrativas hiperreales que
distorsionan la interaccion social y la percepcion del espacio.

En segundo lugar, respecto al circuito de afectacion graficado en la Figura 1, los
resultados revelan que la inmersion en burbujas ideolégico-digitales obstaculiza el
aprendizaje genuino durante la visita. Este fenOmeno coincide con las reflexiones de
Morduchowicz (2022), quien explica como los entornos virtuales cerrados filtran la

LM informacién mediante sesgos confirmatorios. En el ambito patrimonial, este resultado

Yy respalda las conclusiones de Libri et al. (2023) y Benedetti (2022), quienes remarcan que
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cuando el patrimonio se supedita a la mercantilizacion y a la expectativa del consumo
superficial, se desencadena una folclorizacion forzada que destruye el valor inmaterial y
la autenticidad de la comunidad receptora.

De manera sucinta, la principal limitacion del estudio residié en la concentracion
geografica de la muestra en destinos rurales emergentes especificos, lo que sugiere
prudencia al extender las interpretaciones cualitativas hacia contextos urbanos o
masivos. Adicionalmente, el acelerado cambio en las métricas y algoritmos de las
plataformas digitales representa un condicionante temporal que requiere de un
seguimiento metodoldgico continuo.

6. Conclusiones

La investigacion permitié sintetizar de forma objetiva y l6gica que la estandarizacién
algoritmica y la conformacién de burbujas ideoldgico-digitales constituyen factores de
riesgo de primer orden para la salvaguardia de la autenticidad patrimonial en el turismo
rural emergente. Las expectativas estandarizadas de los visitantes, formadas en entornos
virtuales filtrados, ejercen una fuerza de aculturacion que induce a las comunidades
locales a escenificar sus tradiciones y alterar su patrimonio biocultural para adecuarse a
métricas comerciales.

Frente a esta problematica, se concluye que la sostenibilidad integral de los destinos
rurales depende de la superacion del modelo de consumo digital superficial mediante la
implementacion de la pedagogia del territorio y la inmersion guiada. Estas estrategias
permiten restituir el protagonismo a los actores comunitarios como sujetos activos de
interpretacion de su propio patrimonio.

Como recomendaciones y futuras lineas de investigacion, se sugiere explorar el
desarrollo de ecosistemas digitales comunitarios de acceso abierto, asi como estudiar el

g disefio de algoritmos éticos e inclusivos que promuevan la diversidad biocultural y el

Y9 turismo agroecologico sin distorsionar la identidad local.
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