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RESUMEN ABSTRACT

El presente ensayo analiza el This essay analyzes asynchronous
microaprendizaje asincrono como una microlearning as a strategy for
estrategia de resiliencia organizacional y organizational resilience and the
democratizacion del conocimiento en la democratization of knowledge at the
Universidad Nacional Experimental de los Universidad Nacional Experimental de los
Llanos Occidentales Ezequiel Zamora Llanos Occidentales Ezequiel Zamora
(UNELLEZ), nucleo Guasdualito. Ante una (UNELLEZ), Guasdualito campus. Given
profunda brecha digital, caracterizada por a profound digital divide, characterized by
conectividad inestable y fallas eléctricas unstable connectivity and chronic power
cronicas, los modelos tradicionales y la failures, traditional models and
virtualidad sincrona resultan excluyentes synchronous virtuality prove exclusionary
para la poblacion estudiantil. for the student population. Based on the
Fundamentado en la Teoria de la Carga Cognitive Load Theory, this research
Cognitiva, la investigacion propone el uso proposes the use of hyper-focused Virtual
de Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA) Learning Objects (VLOs) that minimize
hiperfocalizados que minimizan la carga extraneous load and prevent working
extrinseca y evitan la saturacion de la memory saturation. This methodology
memoria de trabajo. Esta metodologia transcends Emergency Remote Teaching
trasciende la Ensefianza Remota de to consolidate ubiquitous and mobile
Emergencia para consolidar entornos de learning environments (M-Learning). By
aprendizaje ubicuo y movil (M-Learning). transforming instant messaging
Mediante la transformacion de aplicaciones applications (WhatsApp and Telegram)
de mensajeria instantdnea (WhatsApp y into Personal Learning Environments
Telegram) en Entornos Personales de (PLEs), access to ular and
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Aprendizaje (PLE), se garantiza el acceso a
contenidos instruccionales modulares y
ligeros con capacidad de consumo sin
conexion. Esta flexibilizacion permite al
estudiantado  llanero  conciliar  sus
responsabilidades socioeconémicas con
las académicas, mitigando eficazmente el
abandono universitario. Se concluye que la
adopcion definitiva de este paradigma
exige una transformacion estructural del rol
docente, convirtiendo el conocimiento en
un bien ubicuo y accesible capaz de
superar las adversidades territoriales.

lightweight instructional content with
offine  consumption capabilities is
guaranteed. This flexibility allows
students from the region to reconcile their
socioeconomic responsibilities with their
academic duties, effectively mitigating
university dropout rates. It is concluded
that the definitive adoption of this
paradigm requires a structural
transformation of the teaching role,
turning knowledge into a ubiquitous and
accessible asset capable of overcoming
territorial adversities.

PALABRAS CLAVE: Microaprendizaje
asincrono, resiliencia organizacional, carga
cognitiva, aprendizaje movil, brecha digital,
educacion universitaria.

KEYWORDS: Asynchronous
microlearning, organizational resilience,
cognitive load, mobile learning, digital
divide, higher education.
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1. Introduccién

La educacion universitaria contemporanea se encuentra inmersa en una encrucijada
histérica y epistemoldgica, delineada por la transicion ineludible desde los paradigmas
tradicionales de ensefanza sustentados casi de manera exclusiva en la presencialidad
fisica y la transmisién unidireccional del saber hacia modelos de gestion hibrida y digital.
Este cambio de paradigma, que se venia gestando de manera gradual a nivel global,
experimentd una aceleracién sin precedentes debido a las recientes crisis sanitarias y a
la omnipresencia de las tecnologias de la informacién y la comunicacion. Las instituciones
de educacién superior se han visto obligadas a repensar, de manera estructural, sus
ecosistemas de aprendizaje, intentando equilibrar la rigurosidad académica con la
flexibilidad que demandan los nuevos tiempos. Sin embargo, la asimilacion y adopcién
de estos modelos digitales no ocurren en un vacio contextual; por el contrario, estan
profundamente condicionadas por las realidades sociomateriales, econémicas y
territoriales especificas de cada region.

En el caso particular de Venezuela, el subsistema de educacion universitaria enfrenta
un desafio multidimensional de caracter estructural: mantener y elevar la calidad
académica en medio de una profunda brecha digital, una infraestructura tecnolégica
cronicamente debilitada y una serie de vulnerabilidades socioecondémicas que permean
la vida de la comunidad estudiantil. Es en este escenario altamente complejo donde cobra
una vital importancia el andlisis detallado del contexto de la Universidad Nacional
Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora (UNELLEZ), enfocando la
mirada especificamente en su ndcleo ubicado en Guasdualito.

El contexto de Guasdualito, capital del municipio Paez en el Distrito Especial Alto
Apure, representa un territorio de extrema complejidad y rigueza sociodemografica. Con

00 una poblacion que para el afio 2023 superaba los 71.000 habitantes, se consolida como
Q) la segunda ciudad mas importante del estado Apure, siendo un epicentro historico,
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agricolay comercial. La historia de la educacion formal en Guasdualito refleja un esfuerzo
continuo por la superacion, desde la fundacion de la primera escuela en 1935 y el primer
liceo en 1961, hasta la consolidacion de la educacién universitaria publica a través de
instituciones como la UNELLEZ. Como zona fronteriza y centro llanero, su dinamica
socioecondmica se caracteriza por la movilidad pendular de sus habitantes, la vocacion
agropecuaria y un comercio binacional activo.

Estas caracteristicas exigen a los estudiantes universitarios de la region una constante
y desgastante adaptacion para conciliar sus compromisos laborales en el campo o el
comercio, sus responsabilidades familiares y sus aspiraciones académicas. A esta ya
exigente realidad se le suma una severa e ineludible barrera de infraestructura
tecnoldgica, manifestada empiricamente en fluctuaciones eléctricas crénicas, cortes de
energia prolongados, ausencia de equipos de computacion modernos en los hogares y
una conectividad a internet sumamente inestable, intermitente y de muy bajo ancho de
banda.

Frente a este ecosistema hostil, intentar replicar la experiencia de la presencialidad
tradicional a través de plataformas virtuales sincronas tales como videoconferencias
prolongadas que demandan una alta y constante conectividad resultan ser no solo una
estrategia pedagégicamente ineficaz, sino profundamente excluyente. Cuando la
academia ignora las condiciones materiales de sus estudiantes, la tecnologia deja de ser
un puente y se convierte en un muro. Ante este panorama, emerge una pregunta
generadora de caracter fundamental: ¢De qué manera la fragmentacion del contenido
puede garantizar la continuidad y calidad académica frente a la brecha digital?

Para dar respuesta exhaustiva a esta interrogante, la tesis central de este ensayo
postula que el microaprendizaje asincrono trasciende la simple innovacién tecno-

¢ pedagogica; se consolida como una estrategia de resiliencia organizacional que

(@)

o democratiza el acceso al conocimiento y evita la desercion estudiantil en la UNELLEZ
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Guasdualito. Al adaptar proactivamente el disefo instruccional a las crudas limitaciones
del entorno mediante la segmentacion estratégica de la carga cognitiva y el uso
inteligente de ecosistemas méviles de bajo consumo de datos, la universidad no se limita
a sobrevivir a la contingencia. Por el contrario, evoluciona hacia un modelo permanente
de gestion del conocimiento que es verdaderamente inclusivo, ubicuo y sostenible,
garantizando el derecho a la educacion superior en territorios de alta complejidad.
2. Metodologia

Para el desarrollo de este ensayo documental, se adoptara una metodologia de
enfoque cualitativo con un disefio bibliografico-documental, fundamentada en la revision
critica y el analisis hermenéutico de fuentes primarias y secundarias. Siguiendo los
postulados de Hernandez Sampieri y Mendoza (2018) respecto a la ruta cualitativa, la
investigacion se adentra profundamente en un ambiente de textos e ideas para
comprender los fendbmenos desde la perspectiva del contexto, estructurandose en tres
fases: primero, la exploracion y recopilacion sistematica de marcos tedricos, normativas
institucionales de la UNELLEZ y articulos cientificos recientes sobre microaprendizaje
asincrono, resiliencia educativa y democratizacion del conocimiento; segundo, la
categorizacion y deconstruccion analitica de los conceptos clave para examinar su
interrelacion frente a las realidades contextuales del Alto Apure; y tercero, la sintesis
interpretativa y argumentativa, donde se contrastaran los hallazgos bibliogréaficos para
fundamentar como esta estrategia digital mitiga las brechas de acceso y fomenta la
continuidad académica en situaciones de vulnerabilidad sociotecnoldgica.

Este proceso analitico permiti6 contraponer la flexibilidad pedagdgica del
microaprendizaje con las demandas de inclusion universitaria, estructurando el ensayo
en tres momentos discursivos: una introduccion que delimita la problematica local en el

© nucleo Guasdualito, un desarrollo analitico enfocado en la deconstruccion de las
< categorias de resiliencia y democratizacion del saber a través de entg virtuales, y
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unas conclusiones orientadas a valorar el impacto de las microcapsulas formativas como
herramientas de transformacion institucional. De este modo, la metodologia garantizo el
rigor conceptual soélido y una postura critica capaz de articular las tendencias
contemporaneas de la tecnologia educativa con las necesidades geohistéricas de la

region.

3. Desarrollo

3.1. Epistemologia y carga cognitiva en el microaprendizaje

Para comprender a cabalidad la eficacia del microaprendizaje en contextos de alta
vulnerabilidad tecnoldgica y social, es un imperativo académico analizar sus fundamentos
epistemologicos y neurocognitivos. El sustento tedrico primario y fundamental de esta
metodologia instruccional radica en la Teoria de la Carga Cognitiva, postulada
inicialmente en la década de 1980. Especificamente, Sweller (1988) sefiala que la
memoria de trabajo humana posee una capacidad estrictamente limitada y temporal para
procesar y retener nueva informacién, y que el aprendizaje efectivo solo se produce

cuando no se excede dicha capacidad durante la resolucion de problemas y el estudio.

Dentro de este robusto marco tedrico, el esfuerzo mental que un estudiante invierte
durante un episodio de aprendizaje se conceptualiza en tres categorias diferenciadas e
interrelacionadas. En primer lugar, se encuentra la carga intrinseca, la cual representa la
complejidad natural e inherente del material de estudio, dictada por la cantidad de
elementos interactuantes que el aprendiz debe procesar simultdneamente. En segundo
lugar, aparece la carga extrinseca, definida como el esfuerzo mental innecesario y
evitable que es causado por una presentacion deficiente de la informacién, instrucciones

- confusas o0, en el caso que nos ocupa, por factores ambientales y tecnoldgicos altamente
© distractores. Finalmente, se identifica la carga germana, que constituye el esfuerzo

cognitivo Gtil y productivo dedicado exclusivamente a la construccimG esquemas
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mentales, la comprension profunda y la transferencia del conocimiento hacia la memoria
a largo plazo. La optimizacion del aprendizaje requiere matematicamente minimizar la
carga extrinseca para liberar recursos mentales que puedan ser invertidos en la carga
germana, gestionando adecuadamente la carga intrinseca (L_t=L i+L_e+L_qg).

Al trasladar este modelo neurocognitivo a la realidad del estudiante de la UNELLEZ en
el contexto de Guasdualito, se evidencia que la carga extrinseca a la que se ve sometido
es absolutamente abrumadora. Las interrupciones eléctricas intempestivas, la ansiedad
y frustracidbn generadas por la caida constante de la sefial de internet movil, y la
saturacion visual de plataformas de gestion del aprendizaje (LMS) no optimizadas para
pantallas de teléfonos celulares, actian como un ruido cognitivo ensordecedor que
consume rapidamente los recursos limitados de la memoria de trabajo, impidiendo el
procesamiento de la carga germana.

El microaprendizaje interviene de manera directa y quirdrgica en esta ecuacion
cognitiva, optimizando la asimilacién del conocimiento mediante la segmentacion del
material de estudio en "c4psulas" o unidades breves, autbnomas y altamente enfocadas.
Al presentar la informacion en fragmentos concisos que oscilan tipicamente entre tres y
cinco minutos de interaccion directa, el microaprendizaje evita de raiz la sobrecarga de
la memoria de trabajo. En este sentido, Pérez (2023) sefiala que el microaprendizaje
reduce la carga cognitiva al permitir que el estudiante dedique esfuerzos concentrados a
asimilar cada fragmento de informacion de manera secuencial, o que potencia
invariablemente la construccibn de esquemas mentales significativos. Esta
hiperfocalizacion permite al alumno llanero dirigir todos sus valiosos y limitados recursos
cognitivos hacia la comprensién de un concepto Unico y bien delimitado, maximizando
asi la carga germana y reduciendo de manera drastica la ansiedad asociada al

¢~ aprendizaje en entornos tecnologicamente inestables.
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El contraste epistemoldgico y operativo entre los paradigmas pedagoégicos pone en
evidencia la urgencia de esta transicion. El paradigma universitario tradicional ha
dependido histéricamente de la clase magistral extensa, una metodologia basada en la
transmision expositiva, ininterrumpida y sincrénica de informacion durante bloques que
abarcan desde una hasta tres horas. En un entorno virtualizado que carece de adaptacion
instruccional, este modelo tradicional colapsa por su propio peso. Intentar trasladar una
clase magistral de dos horas a un formato de videoconferencia sincrona mediante
plataformas como Zoom o Google Meet no solo es tecnolégicamente inviable en el Alto
Apure, sino que representa un error pedagogico garrafal. El uso de objetos virtuales de
aprendizaje hiperfocalizados contrarresta estas deficiencias. Para ilustrar de manera
precisa esta divergencia, resulta de gran utilidad comparar las dimensiones operativas y

cognitivas de ambos enfoques:

GO '816

PANGAEA.

Dimension Clase Magistral Tradicional | Microaprendizaje  Asincrono
Analizada (Sincrona) (Hiperfocalizado)
Demanda Alta y sostenida; riesgo severo de | Segmentada y gestionable;
Cognitiva saturacion de la memoria de | alineada con los limites
trabajo tras 15-20 minutos. fisiologicos de la atencion
humana.
Carga Elevada (ruido ambiental, fallas de | Minimizada (disefio limpio,
Extrinseca conexion en tiempo real, | consumo de contenido en
distracciones sincronicas). momentos de concentracion
elegidos por el alumno).
Control del | Nulo o bajo. El ritmo es dictado | Absoluto. El estudiante puede
Aprendiz unidireccionalmente por el | pausar, rebobinar, procesar y
docente en tiempo real. avanzar a su propio ritmo.
Dependencia | Critica. Requiere banda ancha | Minima. Requiere descargas
Tecnoldgica | continua, suministro eléctrico | esporadicas de bajo peso;
ininterrumpido  y  dispositivos | consumo posterior totalmente
robustos. offline.
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Estructura Lineal, extensa y frecuentemente | Modular, autbnoma, atémica y
del redundante. altamente cohesionada.
Contenido

A través de la creacion de Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA) hiperfocalizados
basados en la Teoria Cognitiva del Aprendizaje Multimedia de Mayer (2014), la cual
postula que las personas aprenden mas profundamente de palabras e imagenes
combinadas que de palabras solas, el cuerpo docente de la UNELLEZ puede garantizar
gue cada interaccion del estudiante con el material sea significativa y completa en si
misma. La asincronia juega aqui un rol epistemologico absolutamente clave: confiere al
estudiante la soberania sobre el ritmo de asimilacion. El alumno puede pausar un micro-
audio, analizar una infografia complementaria, retroceder y repetir la capsula de
conocimiento tantas veces como sea neurolégicamente necesario para €él, logrando una
comprensiéon profunda y perdurable que la volatilidad y premura de una clase magistral
transmitida con mala conexion jamas podrian asegurar en estas latitudes.

3.2. Resiliencia educativa frente a la brecha digital

La implementacion y el despliegue sistematico del microaprendizaje asincrono en la
UNELLEZ no deben interpretarse, bajo ninguna circunstancia, meramente como un
ajuste técnico menor o una conveniencia temporal; deben entenderse como un profundo
despliegue de resiliencia organizacional frente a la crudeza de la brecha digital. En la
teoria moderna de la gestion, la resiliencia organizacional trasciende la simple
supervivencia para definirse como la capacidad intrinseca de una institucion para
mantener sus recursos de forma flexible, sostenible y adaptable, logrando hacer frente a
situaciones adversas, tensiones sistémicas y crisis, y salir fortalecida mediante la
innovacion continua, tal como lo postula la teoria de las organizaciones inteligentes de

g Senge (1990). Para el nucleo de la UNELLEZ en Guasdualito, operar cotidianamente en

<" una vasta geografia limitrofe con profundas deficiencias estructurales en los servicios
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publicos, exige inexorablemente que la institucion abandone la rigidez burocratica y
metodoldgica, adoptando en su lugar posturas agiles y adaptativas.

Para fundamentar esta resiliencia, es crucial establecer la diferencia tedrica y practica
entre lo que Hodges et al. (2020) acufiaron como Enseflanza Remota de Emergencia
(ERT, por sus siglas en inglés) y un verdadero disefio instruccional asincrono en linea.
Durante las recientes crisis sistémicas (como la pandemia de COVID-19 y la agudizacion
de la crisis eléctrica venezolana), la academia acudi6 a la ERT, la cual se caracteriz6 por
ser un cambio temporal, improvisado y no planificado de la instruccion presencial a
medios alternativos de entrega debido a circunstancias catastréficas. Como advierten
categoricamente los investigadores en este campo de estudio:

En contraste con las experiencias que se planifican desde el principio y se disefian
para ser en linea, la enseflanza remota de emergencia es un cambio temporal de la
entrega de instruccién a un modo de entrega alternativo debido a circunstancias de crisis.
El objetivo principal no es recrear un ecosistema educativo robusto, sino proporcionar
acceso temporal (Hodges et al., 2020, p. 6).

En la fase inicial de adaptacion, muchas universidades cayeron en la trampa de la
ERT, intentando simplemente trasladar sus dogmas Yy practicas presenciales
directamente al entorno digital mediante videoconferencias interminables, lo que gener6
de manera predecible altos niveles de frustracion, una inmensa exclusién y picos
alarmantes en los indices de desercion estudiantil universitaria. Sin embargo, el principio
de resiliencia educativa postula que las instituciones no pueden operar indefinidamente
en modo de emergencia. Deben evolucionar hacia la planificacion deliberada de
verdaderos entornos de aprendizaje en linea que reconozcan y se moldeen segun las
limitaciones infraestructurales del territorio.

LM  El disefio instruccional asincrono fundamentado en el microaprendizaje responde a
Qo este mandato ineludible de resiliencia organizacional mediante el uso estratégico de
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formatos hiperligeros. En contextos periféricos donde la velocidad de descarga es minima
y las ventanas de suministro eléctrico son impredecibles, el intercambio y la construccion
del conocimiento no pueden depender de archivos pesados de video en alta definicion,
ni de plataformas complejas (como Moodle tradicional sin optimizacion movil) que
consumen exorbitantes cantidades de datos en segundo plano. La respuesta
verdaderamente adaptativa de una organizacion inteligente radica en la curaduria y
creacion de recursos optimizados: audios cortos (podcasts educativos de bajo peso que
explican conceptos especificos), infografias que sintetizan visualmente procesos
complejos utilizando tipografias legibles y contrastes adecuados, y documentos en
formato PDF meticulosamente optimizados para su lectura fluida en pantallas de apenas
seis pulgadas.

Esta ligereza intencional de los formatos es la clave operativa maestra para
materializar en la practica el concepto de aprendizaje ubicuo o U-Learning, ampliamente
teorizado por autores clave en la filosofia de la educacion virtual. ElI desarrollo y la
evolucion de este concepto establecen que (Burbules, 2012) definié el aprendizaje ubicuo
como esa experiencia de aprendizaje mas distribuida en el tiempo y el espacio, sefialando
una ruptura definitiva con la nocién de que la cognicion formal solo ocurre dentro de las
cuatro paredes del aula. El aprendizaje ubicuo desdibuja y expande las fronteras
tradicionales, permitiendo que la experiencia formativa sea continua, fluida e integrada
de manera casi imperceptible en el flujo de las actividades humanas cotidianas del
estudiante.

En la cruda realidad del contexto llanero de Guasdualito, el aprendizaje ubicuo significa
operativamente que un estudiante universitario puede descargar rapidamente una
cdpsula de audio de cinco minutos y una infografia de 200 kilobytes mientras se

(DO encuentra brevemente en una zona del centro del pueblo con cobertura de datos 3G o
g durante un escaso lapso de suministro eléctrico domiciliario.
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Posteriormente, provisto ya de los materiales en el almacenamiento local de su
dispositivo, puede asimilar ese contenido de forma completamente asincrona y offline
mientras se traslada largas distancias hacia su lugar de trabajo en las fincas ganaderas,
mientras atiende un comercio local, o sencillamente a la luz de una linterna durante un
apagon nocturno. Este altisimo nivel de ubicuidad y autonomia independiza de manera
definitiva al estudiante de la necesidad imperiosa de contar con una conexion a internet
estable y continua. Mediante esta estrategia, la universidad venezolana logra un hito de
resiliencia: transforma la mayor vulnerabilidad tecnoldgica de su territorio en una
oportunidad inédita para fomentar el aprendizaje autonomo, la metacognicién y la
autogestion en sus estudiantes.

3.3. Democratizacion del conocimiento y ecosistemas méviles

Si bien la optimizacién cognitiva y la resiliencia institucional son pilares fundamentales,
el impacto mas profundo, trascendental y socialmente transformador del
microaprendizaje asincrono radica en su capacidad para garantizar la genuina
democratizacién del conocimiento. Esto se logra a través del uso estratégico y subversivo
de los ecosistemas moviles, formalizando en la praxis universitaria lo que la literatura
especializada denomina aprendizaje movil o Mobile Learning (M-Learning).

En la totalidad de América Latina y el Caribe, y muy particularmente en la region
fronteriza venezolana, la penetracion de la telefonia mévil y los dispositivos celulares
supera con amplisima ventaja el acceso a computadoras de escritorio, laptops portéatiles
y conexiones de banda ancha residencial. Las realidades econémicas han hecho que la
adquisicion y mantenimiento de equipos de computacion tradicionales sea privativo para
la mayoria de la poblacion estudiantil. Por ende, el teléfono inteligente (smartphone) ha
dejado de ser un mero articulo de lujo o una simple herramienta de comunicacién

[~ interpersonal; es, para la abrumadora mayoria de los estudiantes universitarios del Alto
g Apure, la Unica ventana de acceso a la educacion superior formal.
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Dentro de esta vasta ecologia de dispositivos moviles, las aplicaciones de mensajeria
instantanea, especificamente WhatsApp y Telegram, asumen un protagonismo
pedagogico que trasciende por completo su propdsito comercial original como simples
redes sociales de intercambio efimero. Ante la falta de acceso a plataformas robustas,
estas aplicaciones se han consolidado como Entornos Personales de Aprendizaje (PLE,
por las siglas en inglés de Personal Learning Environments) sumamente efectivos,
altamente inclusivos, de bajisimo consumo de datos y extrema familiaridad para el
usuario. El disefio instruccional, cuando es intencionalmente adaptado a la arquitectura
de WhatsApp o Telegram, permite la distribucion estructurada de micro contenidos de
manera secuencial, aprovechando la alfabetizacion digital basica que ya poseen los
estudiantes respecto a la interfaz de usuario, eliminando asi la curva de aprendizaje
técnico inicial.

La metamorfosis de estas aplicaciones comerciales en auténticos espacios de rigor
académico es un fendmeno digno de analisis profundo. Como indican de forma
contundente los estudios recientes sobre accesibilidad en la educacion superior: "El
aprendizaje mévil democratiza el acceso en zonas rurales” (Ruiz, 2020, p. 15). Al concebir
WhatsApp y Telegram como Entornos Personales de Aprendizaje anclados en la teoria
del conectivismo (Siemens, 2004), el conocimiento deja de estar centralizado en el
docente y fluye a través de redes distribuidas donde los estudiantes también curan y
comparten microcontenidos, generando inteligencia colectiva.

Para comprender el inmenso valor de la adopcion de estos ecosistemas moviles, es
pertinente observar las ventajas operativas que ofrecen los PLE basados en mensajeria
instantanea frente a los Sistemas de Gestion del Aprendizaje (LMS) tradicionales en un

territorio afectado por la brecha digital:

o0 Caracteristica LMS Tradicional (ej. Moodle, Canvas) PLE en Mensajeria (WhatsApp /
o Evaluada Telegram)
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Consumo de | Alto. Requiere cargar interfaces graficas | Minimo. Optimizado de origen para

Ancho de Banda | pesadas, scripts y sesiones web | conexiones inestables (Edge, 3G,
continuas. intermitencias).

Notificaciones y | Depende del correo electronico del | Inmediato y directo (notificaciones

Engagement estudiante o de revisar proactivamente la | push integradas en la cotidianidad
plataforma. del usuario).

Capacidad Muy limitada. Requiere estar conectado | Alta. Una vez recibido el

Offline para navegar entre los modulos del curso. | mensaje/archivo, el estudiante

puede visualizarlo sin conexién.

Curva de | Moderada a Alta. Exige capacitacion inicial | Nula. Los estudiantes ya son

Adopcion (Martinez et al., 2021). usuarios expertos de la herramienta

Tecnolégica en su vida diaria.

Friccion de | Requiere procesos de login | Acceso transparente e inmediato

Acceso (usuario/contrasefia) y recuperacion de | desde la aplicacion siempre activa en
credenciales que suelen fallar. el dispositivo.

El uso planificado de estas plataformas como Entornos Personales de Aprendizaje
democratiza radicalmente el acceso en los vastos y complejos territorios llaneros.
Tomemos como ejemplo un estudiante de origen rural que habita en zonas profundas del
Alto Apure o en parroquias aledafias como El Amparo o La Victoria. Este estudiante
carece de la logistica de transporte, el combustible o los recursos econémicos para
movilizarse diariamente a la sede fisica de la UNELLEZ en Guasdualito, y no cuenta en
su humilde hogar con una computadora personal. Sin embargo, a través del
microaprendizaje asincrono y el M-Learning, ese mismo estudiante puede recibir su
formacién universitaria de alta calidad directamente en su bolsillo. Como afirman los
estudios mas recientes (Garcia y Lopez, 2022), la educacion virtual ha ofrecido recursos
gue potencializan el desarrollo de habilidades asincronas, permitiendo superar las

© distancias fisicas que otrora representaban barreras infranqueables.
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El impacto social de la institucionalizacion de estas herramientas en la inclusion
académica es medible no solo en términos estadisticos de acceso y matricula, sino
fundamentalmente en la mitigacion efectiva de la desercidon estudiantil universitaria, una
verdadera pandemia silenciosa en la region. En América Latina y el Caribe, el abandono
prematuro de los programas de estudio superiores es un fendbmeno multidimensional
tragico que afecta a casi la mitad de los jévenes matriculados. Diversas revisiones
sisteméaticas confirman que, en los contextos de crisis y pobreza, la principal causa de
desercién no subyace en la falta de capacidad intelectual o vocacién del estudiante, sino
en la friccibn abrumadora generada por la incompatibilidad absoluta entre las exigencias
institucionales rigidas y presenciales, y las crudas realidades de subsistencia del
alumnado.

El microaprendizaje asincrono distribuido a través de ecosistemas mdviles ataca y
disuelve esa friccibn de manera frontal. Al brindar simultaneamente flexibilidad temporal
(mediante la asincronia) y flexibilidad espacial (mediante el M-Learning ubicuo), la
universidad rinde tributo a su caracter experimental y se adapta al alumno, y no a la
inversa. El estudiante llanero que debe trabajar de sol a sol en duras labores agricolas, o
aquel inmerso en la voragine del comercio pendular fronterizo, puede por fin conciliar de
manera realista su desarrollo profesional y académico con su dura realidad
socioecondémica. Asi, la fragmentacion deliberada del contenido trasciende su condicion
de técnica pedagdgica para convertirse en un poderoso instrumento de justicia social e
igualdad de oportunidades, asegurando con firmeza que la implacable brecha digital del
Alto Apure no se traduzca irrevocablemente en una permanente brecha de capital

humano, marginacion intelectual y exclusion social para las juventudes de la region.
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4. Conclusiones

A lo largo del presente andlisis exhaustivo, ha quedado solidamente
argumentado y demostrado como el microaprendizaje asincrono se posiciona no
solo como una alternativa metodoldgica, sino como el puente estructural y
epistemologico indispensable entre la rigurosidad académica exigida por la
educacion universitaria superior y la agreste, volatil e inclemente realidad
tecnoldgica y socioecondmica del territorio de Guasdualito. A través de la
segmentacion cientifica y estratégica de la carga cognitiva, fundamentada en
sélidos preceptos del procesamiento de la informacion humana, y el
aprovechamiento sistematico de la asincronia, esta metodologia respeta y protege

las limitaciones neuroldgicas del estudiante.

En este orden se tiene que disminuir la carga extrinseca impuesta por el estres,
la ansiedad tecnoldgica y la distraccion del entorno, al tiempo que garantiza,
protege y potencia la profundidad en la asimilacion real del conocimiento.
Asimismo, la adaptacion imperativa de los contenidos a formatos ligeros,
hipermediales y de rapida descarga, disuelve con eficacia las barreras histéricas
impuestas por la precaria infraestructura eléctrica y de telecomunicaciones de la
frontera del Alto Apure, haciendo de la universidad un ente intelectual
omnipresente en la cotidianidad de sus aprendices a través del indetenible

aprendizaje ubicuo y mavil.

Sin  embargo, para que esta resiliencia educativa demuestre ser

:ll verdaderamente sostenible en el tiempo y escale a nivel organizacional, las

< implicaciones institucionales son sumamente profundas y retadoras. La
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Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora,
al igual que el resto del andamiaje del sistema universitario venezolano publico y
privado, se encuentra ante el imperativo moral y operativo de que su cuerpo
docente, directivo y administrativo asuma un compromiso radical, sistémico y

definitivo con el proceso de transformacion digital.

Lo anterior implica una reingenieria completa e irreversible del rol tradicional del
profesorado: los docentes deben evolucionar rapidamente, abandonando el
paradigma de ser meros transmisores orales de informacién en tiempo real, para
convertirse en curadores expertos de informacion, arquitectos de experiencias de
aprendizaje, guias pedagoégicos empaticos y disefiadores meticulosos de
microcontenidos instruccionales adaptables. Esta ineludible evolucion profesional
exige, como contraparte institucional, el disefio y financiamiento de programas
permanentes e intensivos de alfabetizacion y desarrollo de la competencia digital
docente. En estos programas, la empatia humana por las limitaciones materiales
y existenciales del estudiante debe ser el faro que dirija la innovacion
metodoldgica, priorizando siempre la adopcién de herramientas inclusivas y
altamente accesibles como WhatsApp, Telegram, podcasts y documentos

optimizados, por encima de plataformas cerradas y restrictivas.

Como reflexion final, analitica y prospectiva, es absolutamente mandatorio para
las autoridades académicas y los hacedores de politicas publicas concebir el
microaprendizaje asincrono no como una simple medida reactiva de contingencia.

e~ No debe ser visto como un mero "parche" tecnoldgico producto de crisis

;_I pandémicas pasadas o de déficits momentaneos de infraestructura. Por el
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contrario, debe erigirse como el nucleo fundacional de un nuevo y vigoroso modelo
permanente de gestion académica, caracterizado por ser intrinsecamente
inteligente, resiliente, adaptativo y, por encima de todo, equitativo.

En territorios transicionales, complejos, vulnerables y de frontera viva como
Guasdualito, la verdadera e indiscutible calidad de una casa de estudios
universitarios ya no puede ni debe medirse por la opulencia de su planta fisica, ni
por la fastuosidad tecnologica inalcanzable de sus plataformas sincronicas. En la
era actual, el estandar de oro de la excelencia universitaria se mide
invariablemente por la capacidad empatica y estructural de la institucion para
penetrar e invalidar las rigidas barreras del aislamiento geografico, la privacion
econdmica y el abismo digital. Se mide por su determinacion inquebrantable de
asegurar que ningun talento humano, ninguna mente brillante y ningun estudiante
llanero sean abandonados o marginados por las fallas sistémicas de su entorno.
El futuro de la universidad publica venezolana reside, de manera inexorable y
luminosa, en su habilidad estratégica para democratizar el saber, haciendo del
conocimiento cientifico, humanistico y técnico un bien absolutamente ligero,

ubicuo, asincrono y, sobre todo, indetenible
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