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GESTION DIRECTIVA EN EL FORTALECIMIENTO DE LA MODALIDAD DE
JOVENES, ADULTOS Y ADULTAS

Executive Management in Strengthening the Youth and Adult Education Program

*Rafaela Maribel Gonzalez Carvallo

RESUMEN

La educacion venezolana en su constante desafio me permitié diagnosticar la necesidad
de la problematica de mi investigacion donde laboro y determiné como propdsito general
transformar la gestidn directiva a través de acciones pedagdgicas y andragodgicas en la
modalidad de Jévenes, Adultos y Adultas, del Liceo Manuel Cedefo, seleccionando el
referente ético educando en, por y para el amor la afirmaciéon de condicion humana a
través del disefio y ejecucion de acciones transformadoras, apoyada en las sesiones
pedagogicas y formativas. La linea de investigacion en gestion escolar, utilizando la
metodologia de investigacién-accion participativa y transformadora, basada en un
enfoque cualitativo, estd enmarcada dentro del paradigma sociocritico. Realice el
diagndstico utilizando técnicas e instrumentos, entrevista, para la recoleccion de los
datos de los sujetos transformadores. Lo sustente con los referentes tedricos sobre la
gestion directiva y juridicos basados en la realidad que deseo transformar.
Seguidamente, desarrollé la accion transformadora y su aplicacion, donde describi cada
tarea y sistematicé los resultados obtenidos de la ejecucién del plan de accién. Debo
sefalar que el problema es el desconocimiento de la modalidad de jovenes, adultos y
adultas, por parte del director y la supervisora del circuito, donde desarrolle los
propdsitos especificos con la finalidad de transformar a la gestién directiva con mis
aleados a través de la misma me dio los resultados esperados, donde culmino con una
reflexion final donde seleccione algunos autores para fortalecer mi trabajo, con respecto
a Bravo, hace referencia al liderazgo directivo como elemento estratégico de efectividad,
para Valdez la sistematizacion.

Palabras Clave: Gestion Directiva, Modalidad de Adultos, acciones pedagodgicas y
andragogicas
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ABSTRACT

In the context of the ongoing challenges facing Venezuelan education, | identified the
core problem for my research at my workplace. | established a general objective: to
transform administrative leadership through pedagogical and andragogical actions within
the Youth and Adult Education program at Liceo Manuel Cedefio. | adopted the ethical
principle of "educating in, by, and for love"—affirming the human condition—as the basis
for designing and implementing transformative actions supported by pedagogical and
training sessions. My research falls under the "school management” line of inquiry and
employs a participatory and transformative action research methodology; grounded in a
gualitative approach, it operates within the socio-critical paradigm. | conducted a
diagnostic assessment using interviews to gather data from the key participants involved
in the transformation. | supported my study with theoretical frameworks regarding
administrative leadership and legal references relevant to the reality | sought to transform.
Subsequently, | developed and implemented the transformative action plan, describing
each task and systematizing the results obtained. It is important to note that the central
problem was a lack of understanding regarding the Youth and Adult Education program
on the part of the school principal and the circuit supervisor. Working with allies, | pursued
specific objectives to transform administrative leadership, achieving the expected results.
| concluded the study with a final reflection, drawing on the work of various authors to
strengthen my analysis—such as Bravo, who highlights leadership as a strategic element
of effectiveness, and Valdez, who addresses systematization.

Keywords: Leadership and Management, Adult Education Track, pedagogical and
andragogical actions

Universidad Nacional Experimental del Magisterio Samuel Robinson Barinas, Venezuela. Liceo Manuel
Cedefio, ubicado en el Complejo Habitacional Ciudad Tavacare, sector C, parroquia Alto Barinas. Correo:
rmaribelgc@gmail.com

INTRODUCCION

Revisando la historia de nuestra educacion, consegui informacion muy importante

para mi investigacién, como lo fue conocer quién fue el precursor o padre de la educacion
en Venezuela, el maestro Simén Rodriguez, a quien se le otorgd el cargo de maestro a
los 21 afos de edad; fue designado en mayo de 1791 por el cabildo de Caracas, que le
concedié una plaza como maestro en la escuela de lectura y escritura para nifios. En esa

busqueda consegui la fundacion del Ministerio de Educacion, la cual fue bajo el mandato
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del presidente de la Republica, Guzman Blanco, y se establecié el 27 de junio de 1870
por medio de la promulgacién por decreto de la instruccion publica, gratuita y obligatoria.

Cabe destacar que para el afio de 1873 el sistema educativo fue dando paso a un
desarrollo de la educacion en nuestro pais. Al transitar de los afios se dio a conocer el
por qué se celebra el dia del maestro del maestro y de la maestra el 15 de enero, el
motivo fue por lo que sucedido el 15 de enero de 1932, la Creacién de la sociedad
bolivariana Venezolana de maestros de instruccion primaria, es decir que el sistema
educativo, desde 1932, fue un modelo regido y limitado por la expansién post dictadura
de los afios 60 y 70 y la posterior transformacion al sistema bolivariano del siglo XX, el
cual se enfocé en la inclusion, gratuidad en la formacion de los maestros calificados y se
organizo formalmente los niveles del sistema educativo.

Con respecto a la investigacion, se basa en la modalidad de jovenes, adultos y
adultas, la cual naci6 en Alemania en 1833, por el maestro escolar de origen aleman
Alexander Kapp, quien acui6 el término andragogia como el arte y la ciencia que facilitan
el proceso de aprendizaje de las personas adultas, vocablo opuesto al término pedagogia
que restringe el proceso educativo a la nifiez. La educacion de adultos tiene en la
andragogia una herramienta para facilitar su proceso de aprendizaje. Este término
inicialmente fue acufiado por el docente, quien introdujo la teoria de la andragogia como
arte de ayudar a los adultos a aprender.

Es interesante sefalar que 1945, Félix Adam quien en ese momento ocupaba el
cargo de secretario general ejecutivo de la federacion interamericana de educacion de
adultos, es alli cuando se iniciacion los estudios de la Andragogia en Venezuela, por la
relevancia que se le dio a la presentacion de la ponencia en el pais, desde ese momento
Félix Adam es conocido como el padre de educacion a distancia en los niveles de
educacion primaria y secundaria para adultos Venezuela, a través de la estrategia
andragogica que se extiende a la educacion universitaria bajo el nombre de estudios

universitarios abiertos supervisados, la cual no culmino con la creacién de la universidad
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nacional abierta en Venezuela, a través del modelo andragogico se fundamentd la
educacion de adultos bajo principios de horizontalidad y participacion.

La modalidad de educacion de adultos en Venezuela se consolidé en los afios 60
en la cual estaba enfocada en la alfabetizacion y formalmente a lo largo del siglo XX, el
cual se destacé por la creacion de la Universidad Nacional Experimental Simén
Rodriguez, la cual inicia su proceso de escolarizacion a nivel universitario en el afo 1974,
con las areas de formacion en educacién preescolar y primaria, la cual comenzé con la
educacion andragogica ya que su estructura actual se fortalecié con la reforma de la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela de 1999 y la ley Organica de
Educacién del 2009.

En el ano 2003, impulsé a la creacion de las Misiones Educativas como lo son la
Robinsén |, la cual fue creada para que las personas que aun no habian culminado sus
estudios de educacién primaria y también para aquellos que no sabian leer ni escribir
lograran alcanzar su primaria y la Ribas para aquellos que aun no habian culminado
sus estudios de media general y para los que nunca habian estudiado en media general
y poder lograr obtener su titulo de bachiller, asi como también la Sucre como un programa
de acceso a la educacion universitaria, las cuales masificaron la atencion a jovenes y
adultos que no habian culminaron sus estudios, pero en el 2016 la transformacion
pedagogica marco el cambio hacia un curriculo propio de la modalidad, la cual garantiza
la educacion permanente y el cumplimiento de la escolaridad.

Actualmente, en Venezuela, las modalidades y formas de gestionar la educacion
de adultos han cambiado. El Gobierno nacional, a través del Ministerio del Poder Popular
para la Educacion, en el 2003 asumié los procesos de alfabetizacion y educacion basica
de personas jovenes y adultas. La educacion de adultos tiene el importante propdsito
general de descubrir y brindar al adulto la oportunidad de progresar como individuo en
proceso de maduracion. Esta filosofia apunta al uso de la educacion de adultos para el
desarrollo de personas libres, creativas y responsables, con el fin de impulsar el proceso

de maduracion humana.
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Es por esta razon que hago mencion de la Constitucion de la Republica Bolivariana
de Venezuela (CRBV,1999), en su articulo 103, establece que la educcién es
permanente, integral y de calidad para todos, sin limitaciones, de igual forma al referirme
al articulo 44 de la Ley Organica de Educacion (LOE,2009), es el 6rgano con
competencia en materia de educacidbn basica, establecera las normas vy
procedimientos que regiran el proceso de evaluacion en los diferentes niveles y
modalidades del subsistema de educacion basica. Los niveles de educacion universitaria
se regiran por ley especial, de la misma forma que en el articulo 109(LOE 2009). La
organizacion y demas modalidades de los servicios de formacion profesional atribuidos
a institutos regidos por leyes especiales, estaran sometidas a la orientacion y normas
generales que, en materia educacional, como lo establece la presente ley, por la cual nos
regimos en la actualidad.

Debo sefialar que la educacion andragogica no es un tema nuevo en Venezuela en
vista de los avances y transformacioén que ha venido teniendo nuestro sistema educativo,
para ocupar el cargo de director o supervisor debemos de cumplir ciertos requisitos, he
aqui mi gran incognita porque la modalidad de jévenes, adultos y adultas posee un plan
de estudio nocturno o fin de semana, en nuestro sistema educativo debemos los
docentes realizar variantes que se requieren en las adaptaciones curriculares
especificamente en la educacién de jévenes adultos y adultas, para poder responder a
las exigencias de la modalidad atender las caracteristicas y condiciones especificas en
el desarrollo integral cognitivo de los participantes.

En atencion a lo anteriormente planteado, la educacidn en Venezuela se
fundamenta en las ideas de Simén Bolivar y Simon Rodriguez, proyectadas por Guzman
Blanco y con la llegada de la andragogia por Félix Adam. Las ideas robinsonianas
representan la base central de la educacién del pais. Nuestro sistema educativo ha
evolucionado a lo largo de los afios, y aun en el presente encuentra nuevos desafios que
la obligan a permanecer en constante analisis. En la actualidad se basa en principios de
inclusion, gratuidad, obligatoriedad y formacion integral. Nuestra Carta Magna, coloca a
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la educacion como el eje central para el desarrollo del pais, junto al trabajo; todo
enmarcado en una buena relacién y respeto a la norma.

Finalmente es necesario mencionar que en la funcién directiva una de las posibles
limitaciones del estudio, consiste en dar seguimiento por parte de las autoridades
educativas de manera directa a las acciones que desarrolla el director de la escuela o
liceo, por ello que propongo a través de la necesidad de nuevos estudios en el area, que
aborden: capacitaciones en donde los supervisores motiven a los directivos a desarrollar
proyectos para gestionar necesidades del centro escolar, realizando observaciones
pertinentes al encargado que desemperie en la institucion en la realizacién de ajustes al
programa escolar para mejorar y continuar enfocando el logro de los objetivos,
beneficiando a la institucion a distinguirse de otras organizaciones buscando el sustento

en el presente y futuro a través del servicio exitoso que brinde el estado a la comunidad.

FUNDAMENTACION TEORICA
Gestion directiva de la modalidad de jévenes, adultos y adultas
Hoy dia la modalidad de jévenes, adultos y adultas rompen esa educacion

bancaria y opresora donde el directivo solo da érdenes y el docente obedece, la
educacion ha ido transformando, en esa educacion liberadora donde el talento y la
capacidad de eliminar barreras, donde sea actua como un facilitador creativo y con
capacidad de tomar decisiones y potenciar la autonomia de su equipo, donde
asume responsabilidades para desarrollase profesionalmente para ese modelo
que se requiere como directivo en la resolucién de conflictos educativos.

Tomando como referente tedrico para sustentar mi investigacion, el director es
el maximo lider administrativo y académico de una institucién educativa, responsable de
garantizar su funcionamiento eficiente y la calidad de la ensefianza. Sus funciones
incluyen la gestién y el manejo de recursos, es decir, en cuanto a lo financiero y lo
material o los equipos de la institucion educativa, la supervision, la motivacion para el

desarrollo del personal docente y administrativo en la implementacion de politicas
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educativas, y la creacion de un ambiente escolar 6ptimo para el aprendizaje de los
estudiantes.

Cabe senalar que Félix Adam definié la andragogia como la ciencia y arte de educar
al adulto, la cual se fundamenta en la horizontalidad, participacioén y experiencias, basado
en su desarrollo biopsicosocial buscando la autorrealizacion y liberacion del ser en
cualquier periodo de su desarrollo psicobioldgico y se centra en las vivencias del adulto
ya que es capaz de definir su propio proceso de aprendizaje, si bien es cierto la
educacion es permanente es decir dura para toda la vida, desde la concepcion hasta la
muerte.

La gestion directiva segun el portal del Ministerio del poder popular para la
educacion, tiende a difundirse en la direccién escolar ya que son lidereres de una
gerencia educativa, donde debe ser transformadora y orientada a garantizar una
educacion flexibles, inclusivas y vinculadas al desarrollo socio productivo, promoviendo
la capacitacion en un arte u oficios, donde el emprendimientos y desarrollo local para
aquellas personas que retomaron sus estudios después de cierto tiempo y que la
inclusion social se realice a través de estrategias para prevenir la desercion escolar,
creando un ambiente de empatia, motivacioén y apoyo emocional.

Cabe destacar este portal del Ministerio del poder popular para la educacion,
modalidad esta destinada a la atencidn de jovenes, adultos y adultas sin escolaridad o
con escolaridad incompleta, permitiéndoles avanzar en sus niveles educativos a través
de un programa educacional que se adapta a sus disponibilidades de tiempo, para poder
lograr culminar sus estudios de media general y haber aprendido un arte u oficio como
requisito indispensable para obtener su titulo de bachiller en menos tiempo que los liceos
diurnos ya que en esta modalidad los horarios de clase son diurnos ,sabatinos y fin de
semana.

En la modalidad de jévenes y adultos, es evidente que Miranda (2018) sefiala que
“La educacion de adultos es el tipo de educacion orientada a adultos, institucionalmente,
a quienes completaron o abandonaron la educacién formal” (p. 78). Aunque la educacion
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de adultos se encuentra en espacios informales y no formales. Se fundamenta en un
criterio aplicable a otros terrenos educativos: el de la formacion permanente vy
continuada, a través de la cual cualquier persona se inserta en un proceso de aprendizaje
y reciclaje de los conocimientos a lo largo de su vida

Se debe sefialar que la educacion de jévenes y adultos, para Hisse Maria Cristina
(2009), el disefio de las propuestas curriculares para la formacion de la modalidad de
jovenes y adultos, y que uno de sus requisitos indispensables a considerar son las
problematicas especificas de las multiples dimensiones que la constituyen, es decir, s6lo
pretenden realizar un breve recorrido, con todas las exclusiones que implica su
complejidad, diversidad, fortalezas y debilidades. (pag.26)

Las acciones pedagodgicas, segun Monereo (2000), se definen como “un conjunto
de acciones que se realizan para obtener un objetivo de aprendizaje” (pag. 24). “Este
recurso tiene efecto en los propdsitos planeados desde la estrategia”. En el campo de la
educacion, en los ultimos afnos existen muchas técnicas de enseianza diferentes que se
utilizan en el aula. En los actuales momentos se habla de técnicas didacticas activas que,
con el uso de la tecnologia y sus diversas herramientas, se adquieren diferentes formas
de pensamiento critico, entre las que serian de gran utilidad para aplicar en la andragogia
las siguientes: dinamicas grupales, técnica Philips 6.6. Técnica de la gincana, técnica de
la discusion o debate, técnica del aula invertida, resolucion de problemas, el juego de
roles, foro, redes sociales, blogs, chats, entre otros.

Este contenido confirma lo expuesto por el autor, Montenegro (2017) define la
andragogia como “la disciplina que estudia los procedimientos, técnicas y estrategias de
ensenanza y aprendizaje con el objetivo de alcanzar aprendizajes significativos en
estudiantes adultos” (pag.95). Los resultados fueron altamente concomitantes con las
técnicas mencionadas en este articulo, sin dejar de lado que los mismos son vinculantes
con la afirmacion de Montenegro.

Es interesante senalar funciones del director escolar, en la cual se encuentran

enmarcadas las siguientes debe llevar toda la administracion y organizacion la cual se
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encarga del funcionamiento general de la institucion educativa pero a su vez debe de
organizar el funcionamiento del plantel educativo es decir estar al pendiente del
desarrollo pedagdgico en el que se definen las metas y estrategias pedagdgicas, asi
como politicas de operacion dentro del marco legal y educativo, a través de la gestion
de recursos educativos y supervisar la adquisicion y distribucion de los material y
equipos asegurarse que las instalaciones sean correctas para el uso en el sistema
educativo.

De este modo el liderazgo comunitario fomenta la participacion activa de las
comisiones educativas o0 mesas técnicas a través de la colaboracion de las
organizaciones externas para mejorar la educacion en todos los niveles y modalidades,
haciéndose cumplir con las normativas y a su vez asegura que la institucion cumpla
con las disposiciones e instrucciones de las autoridades educativas competentes, las
mismas se encargaran de la resolucion de conflictos y a su vez de resolver problemas
pedagdgicos y administrativos dentro de la institucion.

FUNDAMENTACION METODOLOGICA

Durante la presente indagacion basada en la metodologia de la investigacion
accion, participativa y transformadora, bajo un enfoque cualitativo y un paradigma socio
critico, donde se desarrollaran una serie de actividades explicativa como lo fueron las
sesiones formativas, sobre la promocién de la modalidad de jovenes adultos y adultas
para el fortalecimiento de la gestidon directiva, contando con la participacién de mis
aleados el personal docente, administrativo, obreros, los estudiantes y fuerzas vivas de
la comunidad. En todas estas tareas se contd con la colaboracién de mi aliada, la
supervisora circuital, ya que es la directora encargada, porque el director se encuentra
de reposo, con el fin de trabajar de manera colectiva con todo el personal que labora en
el Liceo Manuel Cedefio, para que hubiera una integracion activa y poder promocionar
la modalidad.

Para toda investigacion debemos de fundamentar a través de meétodos e

instrumentos, en la presente indagacion fueron utilizados los siguientes: Es interesante
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sefalar que para Arias (2021), la técnica de observacion es un método de investigacion
en el que se registra y analiza el comportamiento y las acciones de individuos, grupos o
fendmenos en su entorno natural, se puede realizar de forma sistematica y controlada, o
de manera mas informal y descriptiva, es un método de recoleccidén de datos utilizado en
las investigaciones.(Pag. 20), nos indica que consiste en observar de modo continuo y
sistematico a una poblacion a estudiar y a la participacion de experiencias del
investigador. Durante el presente trabajo realicé la observacion directa a los docentes y
a los estudiantes; los estuve observando por seis semanas para lograr obtener la
informacion, medio clave para las preguntas de la entrevista.

Segun lo que sefiala Coronado (2020), es un proceso que descubre, clasifica y
explica el comportamiento del sujeto en estudio. En la prospectiva del diagndstico en
educacion, enfocandose en la innovacion pedagdgica y los nuevos retos, la autora
apuesta por un diagnéstico educativo funcional y situado, que aporte informacién
relevante para la intervencién pedagogica, mas alla de la simple clasificacion del
personal educativo como personal administrativo. (Pag. 370), es decir, pude comenzar a
realizar el diagndstico, el cual fundamenté con la entrevista, lo que me permitié tener una
vision clara y precisa del caso en estudio, ya que la evidencia obtenida durante la
observacion fue corroborada con la entrevista y me facilito el trabajo a ejecutar.

Cabe destacar que, segun Gudkova (2018), consiste en un dialogo entre dos o mas
personas, el cual fue parte fundamental para el presente trabajo, ya que mediante la
aplicacién de la entrevista logré obtener el problema que tiene el Liceo Manuel Cedefio
en cuanto a la gestion educativa. La entrevista, tal y como se muestra en el presente
trabajo de grado, forma parte de las técnicas de la investigacion cualitativa. No obstante,
la entrevista, por sus caracteristicas, se presenta de diferentes formas y se determina
que, a través de una interaccion que tiene lugar entre dos personas que forman juntas
sus experiencias e interpretaciones de su comportamiento pasado, no es una ventana a

la realidad social, sino que es una parte, una muestra de esa realidad. (pag. 76)
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Como toda accidn participativa que se transforma, se debe sistematizar, pero para
Valdez, J. (2018), la sistematizacidon es un proceso artistico, literario, de creacion
colectiva. Es un tipo de literatura llamada no ficcional, que, aunque tiene su soporte en
vivencias concretas de los seres humanos, intenta una reconstruccion de tales vivencias
mediante el uso de la palabra. En la investigacion accion participativa y transformadora
segun Edgardo Ovalles (2018), la define como una metodologia que apunta a la
produccion de conocimientos a través de un propoésito transformador mediante un
proceso de debate reflexivo y de construccién colectiva de saberes con el fin de lograr la
transformacion social, donde el proceso ensefianza aprendizaje en la gestion educativa
se consolida con bases reflexivas del hecho educativo el cual juega un papel fundamental
en la compresion del pensamiento critico en el proceso de inclusion de la modalidad de

jévenes adultos y adultas.

HALLAZGOS

Luego de haber observado por espacio de cuatro meses las diferentes situaciones
que se presentan en el Liceo “Manuel Cedeno” las cuales me dieron como resultado del
hallazgo, donde de encuentran afectando el afio escolar 2025 — 2026 en el liceo Manuel
Cedenio, en el cual laboro en la modalidad de jovenes adultos y adultas, donde uno de
los problemas mas resaltantes que afecta a la institucion es que el director y la
supervisora del circuito 4.25, ambos desconocen la modalidad, porque el director nunca
ha estado en un aula de clase, en cuanto a la supervisora ella es de la modalidad de
educacion inicial y también desconoce como se trabaja con jévenes, adultos y adultas ya
que ellos quieren tratar a los y las participantes como si estuviesen en un Liceo
convencional o fuesen nifios y nifas, que no se dan cuenta que estan tratando con
jévenes, adultas y adultos, que algunos tienen mucho tiempo sin estudiar , en su gran
mayoria trabajan ya que son padres y madres, un grupo minoritario tienen problemas de

conductas y otros familiares pero no son limitantes para ellos puedan continuar con sus

Recibido:  10/01/2026 Aceptado: 15/05/2026
62



' Republica Bolivariana de Venezuela, Barinas
- , Depésito Legal: BA2021000020 ISSN: 2958 6496 Acceso Abierto (Open Access)
) »ﬁ’ Fondo Editorial Universitario Ezequiel Zamora (FEDUEZ)
Volumen 8. Afio 2025. Semestral N°1

ECO IDENTIDAD

estudios y graduarse de bachiller ya que ellos se inscriben solos porque esta modalidad
no tienen representantes, ellos se auto-representan.

Durante la asamblea con mis aleados es decir con los estudiantes y con todo el
personal de la institucion, docentes, administrativo y obreros, se visualizd un clima
escolar denso de alli surgen las interrogantes para el instrumento aplicar a todos los que
hacen vida en la institucion, para poder identificar sus necesidades y problematicas tanto
internas como externas, para seleccionarla y tomarla como caso de estudio, donde
seleccione como problematica principal la gestidon directiva la cual desconoce la
modalidad y ese es el motivo por el cual, no existe un ambiente armonioso como los afios
anteriores, ya que la directora y supervisora saliente conocian la modalidad y que ambas
habian trabajado en ellas, durante ocho afios aproximadamente.

Cabe destacar que luego de aplicar el instrumento como lo fue la entrevista en la
cual recabo la informacién y en este caso es alarmante ya que el resultado fue que el
personal directivo desconoce la modalidad, la apatia del director en la resolucion de
conflictos, el clima escolar es denso y el incumplimiento ministerial por parte del director
ya que obliga a los estudiantes a comprar uniforme y el ministro fue muy claro que el uso
del uniforme no era obligatorio y donde solicitaba a los directores que cumpliera con la
orden emitida, en vista de esta situacion que se presenta en el Liceo Manuel Cedefno”
los aliados de mi investigacion como fue el personal docente estamos realizando
estrategias para mejorar el clima escolar ya que mis aleados son nuevo ingreso sienten
la apatia del director y lo han manifestado que estdan desanimados en continuar sus
estudios en nuestra institucion y los estudiantes que son de prosecucion también son mis
aleados y manifiestan que el clima es denso y el trato del director no es igual que el de
la directora saliente ella si conocia la modalidad es decir en los semestres anteriores,
donde existi la paz y armonia en el Liceo Manuel Cedefio” .

Por lo anteriormente, expuesto se evidencia la necesidad de transformar a mis
aleados urgente es decir el personal docentes de la institucion va a colaborar en la
transformacién del personal directivo, para que ellos puedan conocer la modalidad ya
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que trabajamos con la pedagogia del amor, pero es un educacién andragogica la cual
nos diferencia de la educacion convencional o diurna, comenzando con el buen trato con
mis aleados , los estudiantes y personal que labora en la institucion, para poder
motivarlos a que los participantes que no deserten a los estudios, conociendo los
diferentes casos que presentan cada uno, incentivarlos a que sigan adelante ya que su
prioridad es formarse a través de las politicas educativas que implementa el Ministerio
del Poder Popular para la Educacion y de esta manera se pueda mejorar la calidad
educativa transformandola en la suma de felicidad social del desarrollo humano,

En este sentido a través de las estrategias motivacionales que se le aplican a mis
aleados del Liceo Manuel Cedefio, debido a que esa situacién puede afectar un
desequilibrio socioemocional el cual influye en la formacion académica y la misma
también genera un impacto negativo en la institucion donde el proceso de enseianza y
aprendizaje, a través de las acciones transformadoras en el componente laboral,
motivando a los participantes donde se les ensefia un arte u oficio como lo es la
panaderia, pasteleria, elaboracion de pifiatas, cotillones para fiestas infantiles,
decoracion de cintillos y elaboracion de lazos.

Cabe resaltar que otro aspecto negativo o falla comunicacional del director con las
fuerzas vivas de la comunidad, es decir que no existe vinculacion con mis aleados de los
consejos comunales ni con la comuna del complejo habitacional Ciudad Tavacare, el
director se molesta con el personal docente y obrero cuando hace enlace con las fuerzas
vivas comunitarias, si existiera ese vinculo de comunicacién activa nos beneficiariamos
en cuanto a los programas y proyectos comunitarios y el aumento de la matricula
estudiantil se mantendria, pero como no existe un buen clima escolar mucho menos el
buen trato, estos son dos elementos fundamental para tener una institucion en armonia
llena de amor para el proceso de ensefianza aprendizaje de los futuro bachilleres de la

Republica Bolivariana de Venezuela.

DISCUSION DE LOS RESULTADOS
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En este orden de ideas la vinculacion epistemoldgica, fenomenoldgica,
pedagogica, filosdfica para recabar informacion de interés y en cuanto a los referentes
practicos esta parte fue un poco dificil ya que informacion sobre el caso de estudio no se
consigue de la UNEM, pero de otras universidades son escasas, en cuanto los referentes
juridicos fueron también faciles ya que conozco la modalidad y para darle la legalidad a
mi trabajo lo sustente a través de la piramide de Kelsen.

La experiencia vivida en el tercer momento en la aplicacién del plan de accion fue
un gran reto que me planteé para dar respuesta al propdsito general, que se determiné
a través del diagnostico participativo del primer momento del presente trabajo. En la
sistematizacién de los resultados, comencé con la observacién directa de cada uno de
los momentos que llevé a cabo con el cumplimiento de las tareas propuestas, las cuales
se realizaron con éxito y se logré gran parte del objetivo planteado. Me falté tiempo para
completar mi propuesta, pero seguiré trabajando hasta lograr alcanzar mi propésito de la
investigacion.

Destacando que se conto con la participacion de mis aleados e integracion de todo
el personal del Liceo Manuel Cedefo y del director y la coordinadora pedagdgica del
Liceo Hugo Rafael Chavez Frias, en el desarrollo de las actividades trazadas, es
importante recordar que en mi institucion se trabaja los viernes por la tarde y los sabados
todo el dia, siendo todos muestra para esta investigacion, prevaleciendo el compromiso
y la motivacion de los docentes en planificar en sus clases contenidos que sobre la
modalidad de jovenes adultos y adultas para dejar en los estudiantes el conocimiento
sobre la educacién de adultos.

Durante el desarrollo de las actividades he evidenciado el interés de mis aleados
es decir de las y los docentes en buscar informacion, asesoramiento por parte de la
autora de la presente investigacion, con el apoyo de la coordinadora pedagdgica del
Liceo Manuel Cedefio, involucrados directamente a todo el personal que hace vida activa

en la institucion, ahora bien en la formacion de los docentes de la modalidad y de esa
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manera facilitar el proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes al comprender
qgue deben realizar adaptaciones del curriculo en sus planificaciones.

Obteniendo como resultado positivo la participacion del personal directivo, docente
de los Liceos Manuel Cedefo y Hugo Chavez, pertenecientes al circuito 4.25, para de
esta manera poder ayudar a la reflexién y que también a que reconozcan la importancia
de los aportes de la modalidad de jovenes adultos y adultas ,de esa forma promover la
inclusion en la educacion media general ya que forma parte del subsistema de educacion
de joévenes adultos y adultas, asi como también diferenciar entre la planificacion de los
liceos convencionales de media general, escuelas técnicas y de la modalidad de la
educacion adulta.

Esta experiencia fue muy placentera al ver que el propdsito planteado en el
presente trabajo lo logré de manera significativa, dejando satisfaccion en todos los
actores involucrados. Para concluir, he tomado un pensamiento de Luis Beltran Prieto
Figueroa: “La escuela no puede ser reflejo de la sociedad que tenemos; la escuela debe
ser reflejo de la sociedad que queremos”. Es decir, que si innovamos, podemos
transformar a nuestros directivos para que sean excelentes lideres educativos de la
educacion venezolana y en especial en la modalidad de jévenes, adultos y adultas, y asi
lograr educar con calidad a quienes son los futuros profesionales de nuestra patria.

Al observar este tipo de situaciones que ocurrian en diferentes actividades
andragogicas, deportivas, culturales y de indole comunitaria, surge la preocupacion por
la realidad existente en el Liceo Manuel Cedefio, donde, por parte del equipo directivo,
no se buscaba una alternativa de solucion innovadora ni, por parte de los docentes, que
la comunidad institucional participara. Se realiz6 una reflexion critica de la investigacion,
es decir, realice encuentros con todos los participantes tomando como apoyo a los
docentes para la aplicacion de las entrevistas y a las reuniones con cada colectivo
educativo que son mis aleados es decir los estudiantes, directivos, docentes, obreros,
administrativos y cocineros, conversando con los aliados comunitarios, consejo comunal,

UBCH, comuna, asi como aliados institucionales, con autora de la investigacion.
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Es evidente que aqui expuse la realidad de la problematica encontrada. En este
sentido, la investigacion se centrd en la linea de investigacion de gestion escolar, para
dar respuesta a la gestion directiva, donde el personal docente, administrativo y, por
ende, los estudiantes estaban desmotivados por falta de un enfoque gerencial que los
orientara a buscar estrategias innovadoras para que se integraran a la institucion para
dar soluciones a las necesidades presentes en el sistema educativo de la modalidad de
jévenes adultos y adultas.

Por consiguiente, lo primordial fue expresar y dar sugerencias a los directivos,
docentes y aliados referentes a la estrategia para la gestion directiva colectiva eficaz y
eficiente en relacién a cualquier propdsito dentro y fuera de la institucion. Es propicio
mencionar que el centro de desarrollo de la calidad educativa parroquial, el cual jugd un
papel fundamental para el trabajo de investigacién en todos los momentos del proceso
educativo, pues formod parte de ese protagonismo que impulso la participacion de toda la
comunidad educativa y de los aliados en las comunidades, a su vez, acompaié a los
directivos y docentes en el afio escolar 2025-2026.

Cabe resaltar el proceso de transformacién donde el Ministerio del Poder Popular
para la Educacién ha implementado politicas, programas, proyectos, dinamicas
organizativas que debemos revisar para dar respuestas satisfactorias. En relacion al
ambito educativo se debe solventar necesidades y expectativas de calidad de vida y
desarrollo humano, tratando mediante relaciones de respeto, confianza, dialogo,
creatividad o aprendizaje en aras de rehacer o reconstruir la sociedad en que vivimos y
en la que deseamos que vivan las nuevas generaciones, los cambios se deben generar
por la influencia de buenas politicas, la economia, normas de comportamiento, sistema
de valores y las modificaciones culturales.

El perfil del directivo escolar se ubica en el objeto de estudio de las ciencias de la
educacion, especificamente de la administracion escolar y organizacion educativa, en
ellas el elemento esencial es la gestion del talento humano detectando las necesidades

de nuevas habilidades, fuerza laboral, situaciones econdmicas y sociales que atraviesan
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las organizaciones para Keltner, (2018) debido a que es necesario desarrollar estrategias
que orienten productivamente a la institucion para poder consolidar sus metas,
adaptandose a las mejores practicas (pag.110), ahora bien segun Ramirez y Huguet,
(2017), mediante la creacion armoénica de estructuras y principios pedagdgicos en la
educacién adulta ( pag.345)

Es evidente que, para Ramirez, Espindola, Ruiz (2019). La gestion de talento
humano consiste en desarrollar cualidades competitivas para crear e implementar una
estructura organizacional que sea favorable, ademas anticipa y genera colectivamente
el cambio, garantizando la razon de ser de la institucidn educativa a la que va
direccionando el conjunto de actividades, evaluando sistematicamente los procesos
integrales de la escuela, basada en la compensacion, desarrollo y monitoreo del personal
con iniciativas que aumenten tacticamente la eficacia en el sistema educativo.(pag. 210)

En la funcién directiva la accién principal es la gestion, con base en lo anterior
puede considerarse que los directivos realizan diligencias pedagdgicas, organizativas,
administrativas y de participacion social, buscando resolver de manera exitosa su
quehacer y responder a las demandas de la comunidad escolar, implementando
conocimientos pertinentes al utilizar documentos oficiales, actuando con capacidad,
liderazgo, empatia, responsabilidad y compromiso en la toma de decisiones eficaces,
promoviendo el dialogo, la investigacion y la atenta escucha para favorecer los
ambientes de aprendizaje, asi como el clima organizacional.

Para hacer la busqueda y seleccion de documentos sobre el perfil y las funciones
del director escolar se recurrié a distintos criterios y recursos: Se requirié el buscador
digital de Google Académico para localizar fuentes diversas profesionales y de otras
organizaciones, analizando publicaciones en revistas indexadas que abordaron aspectos
relacionados con el tema, entre estas se eligieron las revistas cientificas, Scielo, Redalyc,
Dialnet y Latindex que brindaran informacién segura y de confianza. El diccionario de la
Real Academia Espanola fue otro recurso implementado para rescatar conceptos
principales.
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Procuré que los documentos seleccionados fueran de los ultimos diez afios.
Durante el desarrollo de la busqueda se emplearon algunas palabras clave que
permitieron indagar informacién relevante sobre el tema: perfil directivo, liderazgo,
liderazgo pedagdgico, capacidad de liderazgo, funciones del director, gestion escolar,
profesionalizacion directiva, habilidades del director, ambientes de confianza, eficacia
directiva, entre otras. Ya que existen autores de cuatro, tres y dos décadas que tienen
informacion muy importante para mi trabajo de grado, pero debo de actualizar mi
investigacion con autores mas recientes para fundamentar mi trabajo de grado con los
autores de la actualidad, el cual debe promocionar la educacién de jovenes, adultos y
adultas en el nivel de media general sin dejar a un lado la mision ribas, quien educa a

través de la andragogia, y también a tiende a la poblacién de jovenes, adultos y adultas.

CONCLUSIONES

Cabe destacar que, en el desarrollo de las tareas investigativas, observé que
cuando el individuo decide ser docente, ya sea por conviccion o vocacion al servicio
educativo, debe ser un sujeto de transformacion; esto implica una innovacion de los
contextos internos de cada uno de ellos, lo que le permite adaptarse con disponibilidad
a nuevas exigencias del sistema educativo. Por esa razon, este trabajo se apoyé en la
metodologia de la Investigacion Accion Participativa y transformadora, con el fin de
promover el cambio social y la mejora de la calidad educativa a través de la participacion
activa de la gestion directiva, generandose mejora en la practica, comprension de la
realidad, y empoderamiento del conocimiento y de las nuevas formas de ensefiar para

alcanzar el mayor provecho del aprendizaje significativo en los estudiantes.

Al iniciar la investigacién lo considere un reto mas en mi vida profesional, a pesar
que se me presentaron varios nudo critico para lograr la participacion activa de todo el
personal directivo, docente, obrero y estudiantes, sin embargo, existi6 siempre la
conviccion de que iba a lograr el apoyo y la aceptacién del personal para formarse y

poder conocer la modalidad de jovenes adultos y adultas, al establecer nuevos métodos
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y tacticas innovadoras que despierten el interés en los estudiantes, para mejorar la
educacion y la calidad educativa la cual depende de la vocacién, actitud, compromiso y
creatividad de cada docente.

Cabe sefalar quien lideriza la gestion directiva tiene la responsabilidad de manejar
y conocer los niveles, modalidades del sistema educativo venezolano de acuerdo a la
funcién del cargo que le fue asignado para fortalecer el sistema educativo a través del
disefio curricular en el proceso de inclusidn de aquellas ciudadanas y ciudadanos que no
culminaron sus estudios de media general en su juventud por cualquier motivo o
circunstancia personal, hoy dia pueden concluir sus estudios y de poder continuarlos a
nivel universitario.

Es importante resaltar que el director y la supervisora se adapten a cada uno de los
niveles y modalidades de nuestro sistema educativo venezolano y, de esa manera,
puedan lograr un mayor alcance y que se sientan preparados para los desafios que se
les presenten ante cualquier adversidad, no solo para el ambito escolar, sino también
para la vida personal y profesional. Destacando que las instituciones educativas deben
convertirse en modelos o pilotos, en este caso, el Liceo Manuel Cedeno debe
transformarse en un espacio mas dinamico, participativo y relevante para la comunidad,
donde se impulse la participacion activa de todos los actores educativos para el
intercambio de experiencias y saberes, fortaleciendo la creatividad y el pensamiento
critico sobre la modalidad de jovenes adultos y adultas.

En atencion en lo anteriormente expuesto, el docente que asuma la direccion en la
modalidad de jovenes adultos y adultas debe de conocer el proceso de ensefianza
aprendizaje de dicha modalidad es andragogico, ya que es dirigido a participantes a
partir de los 15 afos, motivo por el cual la reduccion del tiempo es de 3 afos, los cuales
se dividen en 6 periodos académicos es decir semestral cada afio escolar los cuales
deben de cumplir para poder optar al titulo de bachiller de la Republica y que el sistema

de evaluacion es del 1 al 5, siendo su nota minima de 3 puntos como minimo.
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Debe sefnalarse que el director encargado de la modalidad de jovenes adultos y
adultas, debe integrarse a la formacion continua y permanente ya que se debe cumplir
con el ordenamiento juridico los cual son emanado por el Ministerio del Poder Popular
para la Educacion y deben de empoderarse los directores y supervisores desde el
momento que les dan sus respectivos nhombramientos para desempefar una gestion
directiva de calidad ya que deben de cumplir con ciertas orientaciones pedagogicas los
directores para los acompafiamientos de los supervisores circuitales ya que son los
encargados de orientar las normativas emitidas por el Ministerio del Poder Popular para
la Educacion.

La transformacion experimentada en el Liceo Manuel Cedefio, fue impulsada por
todas las acciones emprendidas por la investigadora en el presente trabajo de grado
donde revela un cambio profundo en la gestion directiva, es decir que este trabajo solo
ha incidido en los espacio de las interacciones diarias ya que se beneficia de recursos
adicionales tangibles e intangibles y se integra en una red mas amplia de apoyo social,
esta transformacion ha ido contribuyendo al bienestar no solo de los docentes y

estudiantes sino de toda la comunidad.
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