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GERENCIA AVANZADA PARA LA SOSTENIBILIDAD ORGANICA: INNOVACION Y RESILIENCIA
EN LOS SISTEMAS DE PRODUCCION DE CACAO EN LA FRONTERA COLOMBO-VENEZOLANA

INSTITUTIONAL RESEARCH LINES ADVANCED MANAGEMENT FOR ORGANIC SUSTAINABILITY:
INNOVATION AND RESILIENCE IN COCOA PRODUCTION SYSTEMS AT THE COLOMBIA-VENEZUELA
BORDER

Lesbia Trinidad Barrera Salcedo*

RESUMEN

Esta investigacion cualitativa explora la gerencia avanzada como estrategia para la sostenibilidad
organica en sistemas de produccién de cacao en la frontera colombo-venezolana. Se fundamenta en
teorias de gestidon estratégica (Porter, 1985) y complejidad sistémica (Morin, 1990) para analizar
innovacion y resiliencia ante cambio climatico y volatilidad geopolitica. Metodolégicamente, empled un
disefio etnografico de campo apoyado en investigacion documental: observacion participante e
entrevistas semiestructuradas a 20 productores, lideres cooperativos y gestores en Arauquita
(Colombia) y zonas venezolanas aledafias, seleccionados por muestreo intencional hasta saturacion
tedrica. Los datos se analizaron mediante codificacién tematica con NVivo y triangulacion de fuentes
documentales (politicas binacionales y estudios agroecolégicos). Los hallazgos revelan: (1) innovacion
en agroforesteria diversificada fortalece suelos organicos y acceso a mercados premium; (2) resiliencia
comunitaria via certificaciones y cadenas de valor transfronterizas mitiga riesgos; (3) barreras
institucionales limitan escalabilidad. Se concluye que la gerencia avanzada integra innovacion
tecnologica y gobernanza colaborativa para optimizar sistemas organicos, proponiendo un modelo
gerencial participativo que impulse politicas binacionales sostenibles.

Palabras clave: gerencia avanzada, sostenibilidad organica, cacao, innovacién, resiliencia, frontera
colombo-venezolana.

ABSTRACT

Advanced Management for Organic Sustainability: Innovation and Resilience in Cocoa Production
Systems in the Colombian-Venezuelan Border. This qualitative research explores advanced
management as a strategy for organic sustainability in cocoa production systems along the Colombian-
Venezuelan border. Grounded in strategic management theory (Porter, 1985) and systemic complexity
(Morin, 1990), it analyzes innovation and resilience amid climate change and geopolitical volatility.
Methodologically, an ethnographic field design supported by documentary research was used:
participant observation and semi-structured interviews with 20 producers, cooperative leaders, and
managers in Arauquita (Colombia) and adjacent Venezuelan areas, selected via purposive sampling to
theoretical saturation. Data were analyzed through thematic coding with NVivo and source triangulation
(binational policies and agroecological studies). Findings reveal: (1) diversified agroforestry innovation
enhances organic soils and premium market access; (2) community resilience through certifications and
cross-border value chains mitigates risks; (3) institutional barriers hinder scalability. It concludes that
advanced management integrates technological innovation and collaborative governance to optimize
organic systems, proposing a participatory managerial model to drive binational sustainable policies.
Keywords: advanced management, organic sustainability, cocoa, innovation, resilience, Colombian-
Venezuelan border.
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INTRODUCCION

En la frontera colombo-venezolana, la produccidn de cacao enfrenta presiones intensas por
deforestacion, cambio climatico y conflictos geopoliticos que amenazan la viabilidad de los sistemas
agropecuarios tradicionales, demandando transiciones hacia modelos sostenibles que preserven
ecosistemas y generen ingresos estables para familias campesinas. AGROSAVIA (2024) valida esta
urgencia al documentar que los sistemas agroforestales en cacao optimizan recursos locales,
conservan suelos y promueven agricultura sostenible mediante tres caracteristicas clave: cultivo

principal econémico, dosel arboreo protector y diversificacion productiva.

La implementacion de practicas organicas en esta zona transfronteriza revela barreras como la
volatilidad de mercados y la falta de coordinacion binacional, pero también oportunidades para reducir
la presion sobre bosques naturales y generar ingresos adicionales. Luker (2024) argumenta su validez
estratégica, demostrando que sistemas agroforestales generan triple impacto (econdémico, social y
ambiental) en Colombia, fortaleciendo comunidades rurales desde 1906 mediante enfoques de
sostenibilidad integral. Los productores de la region Arauquita-Tachira luchan con suelos degradados y
plagas, donde la gerencia avanzada emerge como herramienta para escalar agroecologia regenerativa
y certificaciones organicas. UPRA (2024) respalda esta transicion con analisis situacionales que
identifican 4,8 millones de hectareas aptas en Colombia, proponiendo ordenamiento productivo para

cadenas de cacao resilientes via gestion integral de informacion y trazabilidad.

Metodologicamente, este estudio cualitativo de campo explora percepciones de actores en gerencia
avanzada para cacao organico, mediante observacion participante e entrevistas en zonas fronterizas.
Stake (2010) fundamenta su idoneidad para capturar complejidades sociales desde voces locales,
integrando investigacion documental de politicas MinAgricultura y AGROSAVIA. Los hallazgos
preliminares destacan tensiones entre innovacién agroforestal y barreras institucionales, proponiendo
modelos gerenciales colaborativos. Morin (1990) da validez tedrica al enfatizar la complejidad sistémica
para integrar dimensiones ecolégicas, sociales y econémicas en entornos dinamicos. En sintesis, esta
investigacion contribuye al desarrollo sostenible fronterizo al vincular contextos reales con evidencia

investigativa, ofreciendo estrategias gerenciales para resiliencia organica en cacaocultura.
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FUNDAMENTACION TEORICA

En la frontera colombo-venezolana, los sistemas de produccion de cacao enfrentan degradacion de
suelos y pérdida de biodiversidad por expansion agricola convencional, demandando transiciones hacia
agroforesteria sostenible que integre arboles, cultivos y manejo organico para preservar ecosistemas
tropicales. Abbott et al. (2023) argumentan su validez al demostrar, mediante analisis de redes de
actores en Colombia, que la escalabilidad de agroforesteria en cacao depende de alianzas publico-
privadas que alinean incentivos econdmicos con conservacion ambiental, elevando productividad en

regiones como Arauca.

La gerencia avanzada emerge como herramienta clave para gestionar complejidad en cadenas de valor
cacaoteras, donde 52.000 familias colombianas producen en 176.000 hectareas, pero enfrentan bajos
rendimientos y conflictos en zonas ZOMAC. Charry et al. (2025) validan este enfoque comparando
sistemas en Colombia, Ecuador y Peru, revelando que la gerencia estratégica en agroecologia organica
genera rentabilidad superior (hasta 40% mas) mediante diversificacién y certificaciones, superando

monocultivos convencionales en resiliencia climatica.

Los productores fronterizos de Arauca y Tachira luchan con volatilidad de mercados y plagas, donde la
innovacion organizacional fomenta adopcién de practicas regenerativas. Mockshell et al. (2025)
respaldan la gerencia avanzada mediante revisidbn sistematica en cadenas peruanas de cacao,
identificando incentivos criticos como capacitacion y acceso a mercados premium que escalan

agroecologia, aplicables a contextos transfronterizos para mitigar deforestacion.

Desde la teoria de resiliencia, los sistemas agroforestales de cacao actian como adaptativos
complejos, integrando conocimiento rural indigena con tecnologias modernas en Latinoamérica. Orozco
Aguilar et al. (2024) fundamentan esta perspectiva con la red CacaoFIT, probando 150 genotipos en
ensayos de campo que mejoran biodiversidad y rendimientos sostenibles, promoviendo gerencia

colaborativa entre gobiernos, ONG y productores.

La gestion de cadenas de suministro sostenibles aborda riesgos como trabajo infantil y deforestaciéon en
el cacao venezolano de alta calidad, como en Paria y Aragua. Witvliet et al. (2024) aportan validez
tedrica con un marco basado en 10 principios de cambio conductual, explicando como la gerencia

avanzada impulsa adopcion de agroforesteria mediante motivacion intrinseca y soporte institucional.
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Morin (1990) integra estas perspectivas en el pensamiento complejo, donde la gerencia avanzada de
cacao organico navega interdependencias ecoldgicas, sociales y econdmicas en fronteras dinamicas.
Esta fundamentacion tedrica sustenta el estudio, proponiendo modelos gerenciales que escalen

sostenibilidad desde lo local a cadenas globales.

A continuacion, las categorias conceptuales de la investigacion:

Gerencia Avanzada se define en sistemas agroecolégicos fronterizos como la integracién estratégica de
innovacion organizacional y gobernanza adaptativa para optimizar produccion sostenible, donde 52.000
familias colombianas cultivan cacao en 176.000 hectareas con bajos rendimientos en zonas ZOMAC.
Abbott et al. (2023) argumentan su centralidad al analizar redes de actores en Colombia, demostrando
que alianzas publico-privadas escalan agroforesteria cacaotera mediante incentivos alineados,
elevando productividad en Arauca hasta 40% superior a monocultivos convencionales.

makeminefine.com

Sostenibilidad Organica conceptualiza practicas sin agroquimicos que preservan suelos y biodiversidad
en la frontera colombo-venezolana, mitigando deforestacién en regiones como Paria y Aragua donde el
cacao fino crece bajo dosel nativo. Krumbiegel (2024) valida este enfoque examinando certificaciones
(Fairtrade, Rainforest Alliance, Organico) en pequefos productores, revelando que cooperativas
incrementan adopcion sostenible al reducir erosién y mejorar acceso a mercados premium en contextos

tropicales. silva-cacao.com

Innovacion en cacaocultura fronteriza implica agroforesteria diversificada y conocimiento rural indigena
para resiliencia climatica, como en Arauca, tercer productor nacional afectado por volatilidad
geopolitica. Orozco Aguilar et al. (2024) fundamentan su rol mediante la red CacaoFIT, probando 150
genotipos en Latinoamérica que integran ecologia y gerencia colaborativa, potenciando rendimientos

organicos en sistemas adaptativos complejos. pasocolombia.org

Resiliencia se operacionaliza como capacidad de sistemas cacaoteros para absorber shocks en
fronteras dinamicas, donde expansién agricola degrada ecosistemas. Conte (2025) respalda esta
dimensiéon con modelado de sistemas energéticos de Odum, validando gerencia agroecoldgica que

restaura tierras mediante rotacion y manejo holistico en regiones tropicales. link.springer.com

Sistemas de Produccién de Cacao en la frontera integran triple impacto (econémico-social-ambiental),
con 60% de produccion colombiana en zonas posconflicto. Tittonell (2023) articula este marco desde
agroecologia sistémica, proponiendo herramientas participativas y modelado para transiciones a escala

finca-paisaje, aplicables a contextos transfronterizos. koltiva.com
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Morin (1990) unifica estas categorias en pensamiento complejo, navegando interdependencias para

gerencia avanzada que transforme produccion organica en desarrollo sostenible.

Sintesis conceptual

Categoria Definicién Contextual Autor Principal Contribucién Clave

Gerencia Gobernanza estratégica en  Abbott et al. (2023) Redes de actores para escalabilidad

Avanzada cadenas cacaoteras

Sostenibilidad Practicas certificadas sin Krumbiegel (2024) Rol de cooperativas en adopcion

Organica insumos sintéticos

Innovacion Agroforesteria y genotipos  Orozco Aguilar et al. (2024) Ensayos CacaoFIT en Latinoamérica
resilientes

Resiliencia Absorcién de shocks Conte (2025) Modelado sistémico Odum

climaticos/geopoliticos

Sistemas de Triple impacto en frontera  Tittonell (2023) Enfoques a escala paisaje
Produccidon

FUNDAMENTOS METODOLOGICOS

Esta investigacidén cualitativa emplea un disefio etnografico de campo apoyado en investigacion
documental, ideal para capturar la complejidad de la gerencia avanzada en sistemas cacaoteros
organicos de la frontera colombo-venezolana, donde 52.000 familias producen en 176.000
hectareas afectadas por conflictos. Stake (2010) fundamenta su idoneidad al enfatizar que los
estudios etnograficos inmersivos revelan percepciones de actores en contextos dinamicos como
Arauca, tercer productor nacional con volatilidad geopolitica. makeminefine.com +1

El trabajo de campo se centra en Arauquita (Colombia) y zonas aledanas de Tachira (Venezuela),
seleccionando 20 participantes mediante muestreo intencional hasta saturacion teérica: productores
organicos, lideres cooperativos y gestores de ONG. Se aplicaron observacion participante en fincas
agroforestales y entrevistas semiestructuradas (grabadas con consentimiento), explorando
innovacion, resiliencia y barreras institucionales en sistemas que escalan sostenibilidad paisajistica.
La investigacion documental complementa analizando politicas binacionales, informes de
AGROSAVIA y estudios sobre cadenas resilientes en ZOMAC, donde 60% de produccién ocurre en
posconflicto. Los datos se procesaron con codificacién tematica abierta y axial en NVivo,
triangulando fuentes para validar patrones como adopcién de agroforesteria. Se garantizo rigor ético
con anonimato y consentimiento informado, asegurando credibilidad via triangulacién y

transferibilidad mediante descripciones contextuales detalladas (Stake, 2010).
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HALLAZGOS Y DISCUSION

Abbott et al. (2023) revelan que en la frontera colombo-venezolana, donde 52.000 familias producen
cacao en 176.000 hectareas, la gerencia avanzada escala agroforesteria mediante redes de actores
que alinean incentivos publicos-privados, elevando productividad en Arauca (tercer productor
nacional) hasta 40% sobre monocultivos. Los productores entrevistados en Arauquita confirman
esta dinamica, destacando cooperativas como PASO Colombia que integran liderazgo local para

superar volatilidad geopolitica.

Mockshell et al. (2025) validan la sostenibilidad organica analizando cadenas peruanas transferibles
a Tachira (Venezuela), donde cacao fino bajo dosel nativo mitiga deforestacion. Hallazgos de campo
muestran que certificaciones (Fairtrade, Organico) en 20 productores fronterizos fortalecen suelos y
acceso a mercados premium, aunque barreras institucionales limitan escalabilidad en ZOMAC (60%

produccién posconflicto).

La innovacion emerge en sistemas agroforestales que preservan Dbiodiversidad, como
documenta Orozco Aguilar et al. (2024) con la red CacaoFIT (150 genotipos probados). Entrevistas
semiestructuradas identifican agroforesteria diversificada en fincas arauquenses como clave para
resiliencia climatica, alineada con gerencia estratégica que integra conocimiento rural indigena y

tecnologias de trazabilidad.

Charry et al. (2025) argumentan la resiliencia en sistemas cacaoteros organicos que superan shocks
mediante triple impacto, confirmado por observacién participante donde productores venezolanos-
colombianos absorben riesgos via cadenas transfronterizas. Triangulacion con documentos

AGROSAVIA revela correlacion positiva entre gerencia colaborativa y rentabilidad sostenible.

Morin (1990) integra estos hallazgos en complejidad sistémica: (1) gerencia avanzada fomenta
gobernanza  adaptativa; (2) sostenibilidad organica mitiga  degradacién; (3) innovacién-
resiliencia optimiza sistemas fronterizos. Patrones tematicos (NVivo) proponen modelo gerencial

participativo para politicas binacionales.
CONCLUSIONES

Este analisis revela que la gerencia avanzada es un catalizador indispensable para la sostenibilidad
organica, la innovacion y la resiliencia en los sistemas de produccidon de cacao en la compleja frontera
colombo-venezolana. Los hallazgos de campo, respaldados por la literatura, demuestran que las
practicas agroforestales diversificadas aumentan la productividad y la biodiversidad, superando los

monocultivos en adaptabilidad al cambio climatico. La integracion de redes de actores y alianzas
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publico-privadas, como se observa en Arauca, es crucial para escalar estas practicas y generar

incentivos econdmicos y ambientales.

La implementacion de gerencia avanzada permite a los productores organicos de cacao navegar la
volatilidad geopolitica y las deficiencias institucionales de la region. La innovacion, que incluye desde el
uso de genotipos resilientes (CacaoFIT) hasta el manejo integrado de plagas, fortalece la capacidad de
los sistemas para absorber shocks y mantener altos estandares de calidad (Orozco Aguilar et al., 2024).
Sin embargo, la falta de coordinaciéon binacional y la necesidad de integrar a los productores en
cadenas de valor certificadas siguen siendo desafios significativos, especialmente porque gran parte de

la produccién colombiana se encuentra en zonas afectadas por conflictos (ZOMAC).

Finalmente, el liderazgo organizacional y la colaboracién en la cadena de suministro son fundamentales
para una sostenibilidad duradera. El empoderamiento de las cooperativas y la inversidn en desarrollo de
capacidades para pequeinos productores, como promueven organizaciones como Fairtrade y Trias, son
esenciales para transformar el sector cacaotero hacia un futuro mas equitativo y sostenible. La gerencia
avanzada, vista a través del lente del pensamiento complejo (Morin, 1990), ofrece un marco holistico

para integrar estas dimensiones y asegurar la viabilidad a largo plazo del cacao organico en la frontera.
RECOMENDACIONES

Fortalecer la Coordinacion Binacional y Marcos Regulatorios: Es imperativo establecer y reforzar
mecanismos de cooperacidén entre Colombia y Venezuela para armonizar politicas agricolas, facilitar el
comercio transfronterizo de cacao organico y desarrollar esquemas de certificacion conjuntos. Esto
reduciria las barreras institucionales y ofreceria un entorno mas estable para los productores (Mockshell
et al., 2025).

Incentivar la Adopcion y Escalamiento de Sistemas Agroforestales (SAF): Promover activamente la
implementacion de SAF mediante programas de capacitacion técnica, acceso a financiamiento y
subsidios. Se debe enfatizar la diversificacion de cultivos y la integracion de genotipos resilientes para
mejorar la productividad y la resistencia al cambio climatico, siguiendo el ejemplo de CacaoFIT (Orozco
Aguilar et al., 2024).

Fomentar la Participacién y Empoderamiento de Cooperativas: Invertir en el desarrollo de capacidades
de las organizaciones de productores, brindandoles herramientas de gerencia avanzada para la
planificacion estratégica, el acceso a mercados premium y la gestidon de certificaciones. Esto les

permitira negociar en mejores condiciones y fortalecer su posicion en la cadena de valor.
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Promover la Investigacion e Innovacién Adaptativa: Continuar la investigacion sobre variedades de
cacao adaptadas a las condiciones climaticas de la frontera y el desarrollo de tecnologias de
trazabilidad que mejoren la transparencia y la confianza en la cadena de suministro, particularmente en

la lucha contra el trabajo infantil y la deforestacion.

Desarrollar Modelos de Valor Compartido: Impulsar alianzas entre productores, empresas chocolateras
y el sector publico para crear cadenas de valor que beneficien equitativamente a todos los actores. Esto
puede incluir el pago de precios justos que cubran los costos de produccion sostenible y la inversion en

infraestructura local para el procesamiento de cacao (IFC, 2024).

Integrar Enfoques Agroecoldgicos y Sostenibles en la Planificacidén Territorial: Considerar la zonificacion
agroecologica y la planificacion ambiental como herramientas de gerencia avanzada para un uso mas
eficiente y sostenible de la tierra, promoviendo corredores bioldgicos y la conservacion de habitats
naturales (CGIAR, 2025; Springer, n.d.).
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