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RESUMEN 

La investigación sobre los fundamentos pedagógicos para las prácticas de gestión del cambio 

en PYMES agrícolas se centra en analizar cómo los principios educativos pueden fortalecer 

la capacidad de adaptación, innovación y sostenibilidad de estas organizaciones en un 

contexto marcado por la digitalización, la globalización y las exigencias del mercado. Se 

plantea que la gestión del cambio no debe entenderse únicamente como un proceso técnico 

de incorporación de nuevas tecnologías o estrategias productivas, sino como un proceso 

pedagógico que involucra la formación de competencias críticas, la construcción social del 

conocimiento y el aprendizaje organizacional. A través de un enfoque cualitativo, se 

revisaron publicaciones recientes y se realizaron entrevistas a directivos y trabajadores de 

PYMES agrícolas en América Latina, identificando prácticas pedagógicas que favorecen la 

resiliencia y la inclusión de los actores rurales. Los resultados evidencian que la integración 

de fundamentos pedagógicos en la gestión del cambio permite superar resistencias, fomentar 

la participación activa de los trabajadores y generar procesos de innovación colaborativa. 

Asimismo, se destaca que la educación organizacional contribuye a la cohesión social y al 

desarrollo comunitario, fortaleciendo la seguridad alimentaria y la sostenibilidad ambiental. 

En conclusión, la investigación demuestra que la pedagogía aplicada a la gestión del cambio 

en PYMES agrícolas no solo transforma las estructuras empresariales, sino que también 

impacta positivamente en las comunidades rurales, consolidando un modelo de desarrollo 

integral que articula productividad, innovación y responsabilidad social. 
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Agrícolas, Gestión del Cambio 

 

 

 

 

 

 

 

 



             Revista Ambientellanía. (2023) Vol.6 Nro.1: 88-96                            Depósito Legal: BA2018000021  

                                         ISSN: 2610:8208 

 

_________________________________________________________________________

89 

 

PEDAGOGICAL FOUNDATIONS FOR CHANGE MANAGEMENT PRACTICES 

IN AGRICULTURAL SMEs 

 

 

 

ABSTRACT 

The research on pedagogical foundations for change management practices in agricultural 

SMEs focuses on analyzing how educational principles can strengthen the capacity for 

adaptation, innovation, and sustainability of these organizations within a context shaped by 

digitalization, globalization, and market demands. Change management is not understood 

solely as a technical process of incorporating new technologies or productive strategies, but 

rather as a pedagogical process involving the development of critical competencies, the social 

construction of knowledge, and organizational learning. Using a qualitative approach, recent 

publications were reviewed and interviews were conducted with managers and workers of 

agricultural SMEs in Latin America, identifying pedagogical practices that foster resilience 

and inclusion of rural actors. The findings show that integrating pedagogical foundations into 

change management helps overcome resistance, encourages active worker participation, and 

generates collaborative innovation processes. Furthermore, organizational education 

contributes to social cohesion and community development, reinforcing food security and 

environmental sustainability. In conclusion, the study demonstrates that pedagogy applied to 

change management in agricultural SMEs not only transforms business structures but also 

positively impacts rural communities, consolidating a comprehensive development model 

that integrates productivity, innovation, and social responsibility 

 

Keywords: Pedagogical Foundations, Practices, Change Management, Agricultural SMEs, 

Change Management 

 

 

 

 

 

INTRODUCCIÓN 

 

La gestión del cambio en las pequeñas y medianas empresas agrícolas constituye un 

reto estratégico que se ha intensificado en los últimos años debido a la globalización de los 

mercados y la acelerada incorporación de tecnologías digitales. Las PYMES agrícolas, 

tradicionalmente caracterizadas por estructuras familiares y recursos limitados, enfrentan la 

necesidad de transformar sus procesos productivos para responder a las exigencias de 

sostenibilidad, competitividad y resiliencia. En este contexto, los fundamentos pedagógicos 



             Revista Ambientellanía. (2023) Vol.6 Nro.1: 88-96                            Depósito Legal: BA2018000021  

                                         ISSN: 2610:8208 

 

_________________________________________________________________________

90 

 

ofrecen un marco teórico que permite comprender cómo los actores organizacionales 

aprenden, se adaptan y generan nuevas prácticas de gestión. 

 

La pedagogía aplicada a la gestión del cambio se sustenta en principios como el 

aprendizaje significativo, la construcción social del conocimiento y la formación de 

competencias críticas. Estos principios permiten que los trabajadores agrícolas y los 

directivos desarrollen habilidades para enfrentar la incertidumbre, gestionar la innovación y 

promover la resiliencia organizacional. La educación empresarial, en este sentido, no se 

limita a la capacitación técnica, sino que busca generar procesos de reflexión crítica y de 

apropiación cultural de las nuevas tecnologías, lo cual resulta indispensable en entornos 

rurales donde la tradición y la innovación deben convivir. 

 

En América Latina, organismos como la CEPAL y la FAO han señalado que la 

digitalización de las PYMES agrícolas constituye una oportunidad para mejorar la 

productividad y la competitividad regional. Sin embargo, este proceso requiere un 

acompañamiento pedagógico que garantice la inclusión de los trabajadores y la adaptación 

de las comunidades rurales. La gestión del cambio, por tanto, debe ser entendida como un 

proceso educativo que involucra tanto la dimensión técnica como la dimensión humana, 

integrando valores, actitudes y conocimientos que permitan una transición sostenible. 

 

La introducción de fundamentos pedagógicos en la gestión del cambio no solo fortalece 

la capacidad de innovación de las PYMES agrícolas, sino que también contribuye a la 

cohesión social y al desarrollo comunitario. La pedagogía crítica, por ejemplo, fomenta la 

participación activa de los trabajadores en la construcción de saberes colectivos, lo que 

facilita la apropiación de nuevas prácticas productivas. En consecuencia, la gestión del 

cambio se convierte en un proceso integral que articula la dimensión organizacional con la 

dimensión educativa, generando impactos positivos en la productividad y en la sostenibilidad 

de las comunidades rurales. 
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FUNDAMENTACION TEORICA 

 

La gestión del cambio en las PYMES agrícolas latinoamericanas post-2020 está 

dominada por la aceleración digital y la crisis climática, transformando el cambio 

organizacional en un proceso de adaptación continua (O'Reilly & Tushman, 2022). El éxito 

de este proceso reside en la pedagogía, entendida como el diseño intencional de experiencias 

de aprendizaje que construyan la capacidad de auto-transformación de la organización 

(Fullan, 2023). 

 

La literatura reciente se aleja del modelo lineal de Lewin (1951) y se centra en el 

liderazgo adaptativo y el aprendizaje en acción (Heifetz et al., 2022). Los fundamentos 

pedagógicos del cambio se basan en la Teoría del Aprendizaje Social de Bandura (1977), 

enfatizando el modelado y la autoeficacia. En el sector agrícola, esto significa que el 

aprendizaje de nuevas prácticas (ej. siembra de conservación) se logra mejor a través de la 

observación de pares exitosos y la práctica guiada, elevando la confianza del agricultor en su 

propia capacidad de cambio. 

 

El aprendizaje de doble bucle (Argyris & Schön, 1978) sigue siendo central, pero se 

complementa con la mentalidad de crecimiento (growth mindset) de Dweck (2016), aplicada 

a la organización. Las PYMES agrícolas necesitan aprender a ver los fracasos y los desafíos 

climáticos no como terminales, sino como datos para refinar la estrategia (Senge, 2006). 

 

La Digitalización y aprendizaje organizacional se han vuelto sinónimos en el período 

2020-2025. La adopción de tecnologías AgriTech (drones, IA, Big Data) en América Latina 

(CEPAL, 2021) requiere no solo capacitación técnica, sino una nueva alfabetización de datos 

y pensamiento sistémico. 

 

La Pedagogía Crítica (Freire, 1970) resulta crucial para desarrollar la resiliencia 

organizacional. La adopción tecnológica a menudo viene con riesgos de dependencia y 

exclusión. La concientización permite a las PYMES agrícolas analizar críticamente si la 
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tecnología propuesta sirve a sus intereses locales y de sostenibilidad, o si solo refuerza la 

dependencia de inputs externos. Esta reflexión crítica impulsa la resiliencia al empoderar a 

los líderes y trabajadores para tomar decisiones informadas y contextualizadas, mitigando el 

"lado oscuro" de la transformación digital (Cranfield et al., 2022). 

 

La Gestión del cambio en el sector agrícola moderno no puede separar la rentabilidad 

de la sostenibilidad. El Impacto comunitario y sostenibilidad es el nuevo driver estratégico. 

La Triple Bottom Line (Elkington, 1997) ha evolucionado hacia los modelos de Capitalismo 

Consciente y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) como marcos operativos (Porter 

& Kramer, 2011). 

 

Estrategias pedagógicas para la innovación deben enfocarse en el aprendizaje basado 

en proyectos (ABP) y el diseño participativo. Para la implementación de prácticas sostenibles 

o la trazabilidad digital, se deben usar laboratorios vivos o granjas de demostración donde 

el agricultor experimente el cambio directamente y co-diseñe la solución. Gibbons y 

Stankovich (2020) señalan que el conocimiento generado en estos ecosistemas de innovación 

es más fácilmente adoptado porque se construye localmente. 

 

Los Retos de las PYMES agrícolas en América Latina se han agudizado. La crisis post-

pandemia expuso fragilidades en la cadena de suministro, la brecha digital y la vulnerabilidad 

al cambio climático (IICA, 2023). El principal reto pedagógico es cerrar la brecha entre la 

necesidad de cambio rápido y la lentitud del aprendizaje humano. 

 

Las Perspectivas futuras de la gestión del cambio se centran en: Agilidad 

Organizacional: Adoptar marcos de trabajo ágiles (Scrum o Kanban) adaptados a la 

estacionalidad agrícola para gestionar la incertidumbre (Fullan, 2023).- Aprendizaje Inter-

Organizacional: Fortalecer las redes de conocimiento y las plataformas digitales para el 

intercambio de mejores prácticas entre PYMES. Liderazgo Distribuido: Pasar de un líder 

dueño a un liderazgo compartido que fomente la autonomía y la capacidad de decisión en 

todos los niveles (Heifetz et al., 2022).  
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En tal sentido, la gestión exitosa del cambio en las PYMES agrícolas de la región en 

esta década es fundamentalmente una intervención pedagógica que utiliza la tecnología para 

construir conciencia crítica y capacidad adaptativa hacia modelos de producción sostenibles. 

 

MATERIALES Y MÉTODOS  

 

El estudio se desarrolló bajo un enfoque cualitativo, utilizando métodos de 

investigación documental y de campo. Se revisaron publicaciones académicas recientes 

(2020–2025) sobre gestión del cambio y pedagogía aplicada en PYMES agrícolas. Además, 

se realizaron entrevistas semiestructuradas a directivos y trabajadores de pequeñas empresas 

agrícolas en Venezuela y Colombia, con el fin de identificar prácticas pedagógicas en la 

gestión del cambio. 

 

Los materiales incluyeron cuestionarios, guías de entrevistas y registros de 

observación. El análisis se realizó mediante técnicas de codificación temática, que 

permitieron identificar categorías como aprendizaje organizacional, innovación tecnológica 

y resiliencia comunitaria. El diseño metodológico se fundamentó en estudios previos sobre 

procesos gerenciales en instituciones educativas, adaptados al contexto agrícola. 

 

La metodología se complementó con análisis documental de informes de organismos 

internacionales como CEPAL y FAO, que aportaron datos sobre la digitalización y la 

innovación en PYMES agrícolas. Estos insumos permitieron construir un marco comparativo 

entre las prácticas pedagógicas observadas en campo y las recomendaciones internacionales. 

 

Así mismo, se aplicaron técnicas de triangulación de datos para validar los hallazgos, 

asegurando la coherencia entre la información documental y la evidencia empírica. Este 

enfoque permitió identificar patrones comunes y diferencias significativas en la manera en 

que las PYMES agrícolas gestionan el cambio, destacando la relevancia de los fundamentos 

pedagógicos en la construcción de procesos sostenibles. 
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CONCLUSIONES  

 

La investigación confirma que la gestión del cambio en las PYMES agrícolas debe 

redefinirse fundamentalmente como un proceso pedagógico, en lugar de limitarse a una mera 

implementación técnica de tecnologías o estrategias. La adopción de principios como el 

aprendizaje significativo, la construcción social del conocimiento y la pedagogía crítica 

resulta esencial para desarrollar la resiliencia y la capacidad adaptativa que estas 

organizaciones requieren ante la digitalización, la crisis climática y las exigencias de 

sostenibilidad. Los hallazgos empíricos demuestran que esta integración pedagógica no solo 

facilita la superación de las resistencias naturales al cambio y fomenta la participación activa 

de los trabajadores en la innovación colaborativa (a través de métodos como el Aprendizaje 

Basado en Proyectos o los laboratorios vivos), sino que también asegura que las 

transformaciones tecnológicas (AgriTech) estén alineadas con los intereses locales, 

promoviendo una alfabetización de datos crítica y contextualizada. Este enfoque eleva la 

autoeficacia de los actores rurales y transforma el fracaso en una fuente de aprendizaje de 

doble bucle. 

 

En última instancia, la aplicación de la pedagogía a la gestión del cambio en el sector 

agrícola trasciende la dimensión puramente empresarial para consolidarse como un modelo 

de desarrollo integral y sostenible. Al fomentar la cohesión social y el liderazgo distribuido 

a través de la formación de competencias críticas, la educación organizacional impacta 

directamente en la mejora de la seguridad alimentaria y la sostenibilidad ambiental de las 

comunidades rurales. La investigación concluye que la gestión exitosa del cambio en las 

PYMES agrícolas latinoamericanas es, de hecho, una intervención educativa estratégica que 

articula la productividad con la responsabilidad social, garantizando que la transformación 

digital y la innovación se logren con inclusión, conciencia crítica y un profundo compromiso 

con el desarrollo comunitario y la Triple Bottom Line. 
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