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RESUMEN

La participacion ciudadana en Venezuela se formaliza en la Constitucion de 1999, que establece un
Estado Democrético y Social de Derecho, promoviendo la implicacion activa de los ciudadanos en la
gestion publica. Esta normativa busca facilitar la interaccion entre el Estado y la sociedad,
permitiendo que los ciudadanos influyan en la toma de decisiones que afectan sus vidas. Los
mecanismos de participacion incluyen la creacion de Consejos Comunales y otras estructuras que
buscan articular las demandas de las comunidades. Sin embargo, estos mecanismos a menudo se ven
limitados por la discrecionalidad del Estado en la aprobacion de proyectos y la falta de un verdadero
empoderamiento de la ciudadania. A pesar de los avances normativos, la participacion ciudadana
enfrenta multiples desafios: desconexidn entre la ciudadania y el Estado, donde la participacion se ha
centrado mas en aspectos administrativos que en la organizacion comunitaria y la respuesta a las
demandas ciudadanas; la captacion politica, en la cual existen tensiones entre el oficialismo y la
oposicidon que limitan la efectividad de la participacion ciudadana, donde muchas veces se priorizan
intereses partidistas sobre los comunitarios; la falta de informacién y compromiso social, dado que
prevalece la resistencia de las autoridades y la apatia de los ciudadanos son obstaculos significativos
para una participacion efectiva El articulo concluye que, aunque la Constitucion y las reformas legales
han establecido un marco para la participacion ciudadana, su implementacién real es insuficiente. La
participacion debe ser vista no solo como un derecho, sino como una responsabilidad que requiere un
cambio cultural y estructural para ser verdaderamente efectiva en la gestion de politicas publicas en
Venezuela.
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ABSTRACT

Citizen participation in Venezuela is formalized in the 1999 Constitution, which establishes
a Democratic and Social State of Law, promoting the active involvement of citizens in public
management. This legislation seeks to facilitate the interaction between the State and society,
allowing citizens to influence the decision-making that affects their lives. Participation
mechanisms include the creation of Communal Councils and other structures that seek to
articulate the demands of communities. However, these mechanisms are often limited by the
State's discretion in approving projects and the lack of true empowerment of citizens. Despite
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regulatory advances, citizen participation faces multiple challenges: disconnection between
citizens and the State, where participation has focused more on administrative aspects than
on community organization and the response to citizen demands; political recruitment, in
which there are tensions between the ruling party and the opposition that limit the
effectiveness of citizen participation, where partisan interests are often prioritized over
community interests; The lack of information and social commitment, given the prevailing
resistance of the authorities and the apathy of the citizens are significant obstacles to effective
participation. The article concludes that, although the Constitution and legal reforms have
established a framework for citizen participation, its actual implementation is insufficient.
Participation must be seen not only as a right, but as a responsibility that requires a cultural
and structural change to be truly effective in the management of public policies in Venezuela.
Keywords: Citizen participation; Society; Government; Public policies.

INTRODUCCION

Del proceso de globalizacion emergieron grandes retos y desafios en el manejo de las
politicas publicas de los Estados Nacionales latinoamericanos, sobrepasando las fronteras
territoriales a escalas planetarias el interés de crear politicas publicas de mayor participacion
ciudadana y de consultas directas que dieran una traduccién adecuada al valor integral de las
relaciones de poder entre los que gobiernan y los que son gobernados; es decir, la extension
y el modo de produccidn capitalista neoliberal ha permitido su insercion en los sistemas de
produccion politico, econdmico, social y cultural de las comunidades mas necesitadas.

De alli que, el plano politico desencadend grandes relaciones bilaterales entre los que
denominamos grupos sociales organizados y aparato burocratico de los Estados; los nuevos
actores y reglas impuestas en este escenario de la burocracia moderna, se ha ido adecuando
a las grandes transformaciones de las relaciones humanas a nivel mundial.

En el ambito de las comunidades organizadas desde las normas y leyes que le han
venido dando rango institucional a la ciudadania activa, entiéndase participacion ciudadana;
la mayoria de las politicas publicas que se evidencian en la literatura disponible abarcan la
disposicion de servicios como el producto de un proceso de satisfaccién de necesidades

cotidianas, donde los factores intervinientes en la gestion de las politicas pablicas son
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compartidos por el dogmatismo, relativismo, realismo, entre otros fundamentos filosoficos,
los cuales constituyen una perspectiva general sobre las formas de abordar los eventos del
reconocimiento de un saber.

Por lo cual, el individuo va a reflejar el producto de la razén de aprender, ademas,
estaria diferenciando la funcion paradigmatica de internalizar lo obtenido durante su
formacion para asi direccionarlo con el empirismo, obteniendo asi su propio resultado.

El Estado, a todas estas, segin lo describe Bobbio (2006), desde sus méas antiguos
pensadores como Aristoteles y Maquiavelo, siempre ha sido objeto de constantes analisis y
revisiones a fin de dar cuentas sobre su evolucion y aportes a la historia de la humanidad; en
el caso de Aristoteles, éste para referirse al estamento de entonces utilizo el término polis
para identificar la estructura compuesta antropomdrficamente representada por quienes
producian, los que iban a la guerra y los pensantes; por su parte Maquiavelo acufié el término
status (situacion), en la que considera que todo aquello representado por su gobernante y su
territorio, el régimen politico predominante y la poblacion dominada, representaban este
status. Igualmente, a lo largo de la historia universal, importantes exponentes sobre el Estado.

En este sentido, se busca destacar un el conocimiento caracterizado por sus funciones
inmerso en la construccién de saberes es originar opciones significativas que enmarquen la
disyuntiva sobre la causalidad y la forma de aprender, determinando los cambios cientificos,
los cuales se construyen a medida de los retos pertinentes por la capacidad del ser humano,
por lo cual, la epistemologia determina el caracter permanente de transformar un hecho hacia
la propia realidad de quien determina su funcién de manipular su propio aprendizaje, se hace
necesario mencionar, epistemologia vs. gnoseologia es comprender la razén del
conocimiento, dos medios que son determinantes filoséficamente para comprender su
alcance, siendo objetivos en promover las respuestas necesarias sobre la importancia ende la

gestion de las politicas pablicas, en las empresas de agroindustria venezolana.
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Desde una postura axioldgica, segin Bobbio (2006), las actitudes como més globales
y difusas (afectan a la dimensién afectiva de la persona), al tiempo que a las normas como
mas concretas y puntuales (se refieren al comportamiento humano); los valores, como
criterios o juicios universales, estan presentes en la sociedad y orientan las normas, actitudes,
opiniones y conductas de las personas. Representan el fundamento de las normas por las que
la sociedad se rige, y sobre todo, la base a partir de la cual, en los distintos grupos sociales
aceptan o rechazan determinadas actitudes o comportamientos.

De manera que, la gestion de las politicas publicas, en las empresas de agroindustria

venezolana su origen en la modernidad en lo conceptual hasta los tiempos actuales, la
contemporaneidad, con una vision panoramica, deteniéndose en los puntos mas algidos para
observar especialmente sus efectos sobre la cultura y la educacion en el pais.
En todo caso, como limitante se puede decir que él mismo es un estudio introductorio, que
forma parte de una investigacion de mayor alcance en torno al desarrollo y la cultura
venezolana, lo cual no significa mas que una posibilidad de interpretacion critica para
entender mejor como podrian actuar estos procesos.

La gestion de las politicas publicas, en este aspecto, ha sido significativa dentro de la
labor estatal, debido a que parte del estudio del saber y el conocer, como elementos
primordiales, que generan la comprension frente a las lineas estratégicas de mando y poder,
con la finalidad de alcanzar algin beneficio para la sociedad, haciendo énfasis en la
aprovechabilidad de los procedimientos que vinculen la capacidad de conocer,
sistematicamente, al objeto de estudio, con la posibilidad de transformar la realidad a partir
de él.

En ese sentido, y en aras de sustentar lo propuesto, Morin (2007) manifesté que la
globalizacion es el estadio actual de la mundializacion. Empieza en el afio 1989, tras el
hundimiento de las llamadas «economias socialistas». Es fruto de la conjuncion entre un

bucle retroactivo del auge desenfrena do del capitalismo (que, bajo la égida del
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neoliberalismo, invade los cinco continentes) y el auge de una red de telecomunicaciones
instantaneas (fax, teléfono mavil, Internet). Esta conjuncion hace posible la unificacion
tecnoecondmica del planeta.

Evidentemente, la gestion de las politicas publicas busca puntualmente destacar los
diferentes elementos para que la ciencia y la tecnologia puedan determinar la capacidad de
aprender, teniendo la informacidn sobre lo que se quiere conocer como parte del proposito,
el cual se orienta en la capacidad del ser humano, esto refleja las posibles decisiones para
alcanzar las razones que son coadyuvantes al logro de un objetivo o meta propuesta para la
construccion debe generar desconstruccion de nuevos conocimientos.

No obstante la gestion de las politicas publicas, a juicio de Roth, (2002), el analisis
de las politicas publicas consiste en examinar una serie de objetivos, de medios y acciones
definidos por el Estado para trasformar parcial o totalmente la sociedad, asi como sus
resultados y sus efectos. Por ello es necesario aclarar que no tiene sentido hablar de una
politica de Estado como tal. De manera que se puede hablar de una politica publica
econOmica, social, exterior, etcétera. Mediante esta operacion se admite explicitamente una
distribucion de la realidad y distintos campos, sectores y territorios.

Esto representa, para la investigacion, una transcendencia en las empresas de
agroindustria venezolana, por estar vinculada expresamente con la accién que no hace mas
que buscar los espacios de transformacidon social.

De alli, que la accion establece la situacion o un problema, dependiendo de como el
individuo lo entienda y lo perciba, constituyendo asi, un proceso intelectual operativo,
independientemente de la relacion que los sujetos mantienen dentro de una sociedad.

Por otra parte, la gestién de las politicas publicas, estaria generando las razones
particulares de buscar las respuestas necesarias a la determinacion sobre el conocimiento

central para abordar los hechos originados por el saber.
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Ademaés, depender de la capacidad particular, fundamentado en los limites de dar
sentido a su origen. Paran ello Salazar-Vargas (2019), indica que la estructura de la gestion
publica, el hecho de que existen administraciones regionales o locales mas exitosas que otras
en cuanto a los resultados obtenidos y la calidad de los servicios que se prestan a los
ciudadanos, observandose ciertas disparidades en materia gerencial.

En el caso especifico de los gobiernos locales, la gestion publica no cuenta con un
estilo de corriente gerencial que indique -segun las prioridades de la localidad, asi como de
elementos culturales e histéricos y sociales- los criterios de cOmo gerenciar una instancia de
poder tan cercana a la ciudadania.

Si bien es cierto, la finalidad sobre la accion delimitada del conocimiento debe ser un
aval organizativo que representa el propdésito de la gestion de las politicas publicas en cuanto
al estudio del problema propiamente social, de esta forma, proporcionar funciones operativas
sobre la informacion referente a los requerimientos epistemoldgicos en funcion al
significado.

De esta forma, la aprehension da sentido consciente del significado de un hecho,
especialmente cuando éste se visualiza sobre la posibilidad de una postura tedrica para evitar
que estas generen contradiccion de los hechos.

A este respecto, los factores intervinientes en la gestion de las politicas publicas
también son compartidos por el dogmatismo, relativismo, realismo, entre otros fundamentos
filosoficos, los cuales constituyen una perspectiva general sobre las formas de abordar los
eventos del reconocimiento de un saber.

A todas estas, el individuo va a reflejar el producto de la razon de aprender, ademas,
estaria diferenciando la funcion paradigmatica de internalizar lo obtenido durante su
formacion para asi direccionarlo con el empirismo, obteniendo asi su propio resultado.

En torno a lo anterior, explica Salazar-Vargas (2019), el Estado, desde sus mas

antiguos pensadores como Aristételes y Maquiavelo, siempre ha sido objeto de constantes
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andlisis y revisiones a fin de dar cuentas sobre su evolucion y aportes a la historia de la
humanidad; en el caso de Aristoteles, este para referirse al estamento de entonces utilizo el
término polis para identificar la estructura compuesta antropomdrficamente representada por
quienes producian, los que iban a la guerra y los pensantes; por su parte Maquiavelo acufio
el término status (situacion), en la que considera que todo aquello representado por su
gobernante y su territorio, el régimen politico predominante y la poblacion dominada,
representaban este status. Igualmente, a lo largo de la historia universal, importantes
exponentes sobre el Estado.

En este sentido, se busca destacar el conocimiento caracterizado por sus funciones
inmerso en la construccién de saberes es originar opciones significativas que enmarquen la
disyuntiva sobre la causalidad y la forma de aprender, determinando los cambios cientificos,
los cuales se construyen a medida de los retos pertinentes por la capacidad del ser humano,
por lo cual, la epistemologia determina el caracter permanente de transformar un hecho hacia
la propia realidad de quien determina su funcion de manipular su propio aprendizaje, se hace
necesario mencionar, epistemologia y. gnoseologia, significan comprender la razon del
conocimiento, dos medios que son determinantes filos6ficamente para comprender su
alcance, siendo objetivos en promover las respuestas necesarias sobre la importancia ende la
gestion de las politicas pablicas, en las empresas de agroindustria venezolana.

En este sentido, las actitudes como mas globales y difusas, afectan la dimension
afectiva de la persona, al tiempo que a las normas como méas concretasy puntuales, se refieren
al comportamiento humano; los valores, como criterios o juicios universales, estan presentes
en la sociedad y orientan las normas, actitudes, opiniones y conductas de las personas.
Representan el fundamento de las normas por las que la sociedad se rige, y sobre todo, la
base a partir de la cual, en los distintos grupos sociales aceptan o rechazan determinadas

actitudes o comportamientos.
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En un aspecto concreto, como lo expone Salazar-Vargas, Carlos (2019), las politicas
publicas son fundamentales para fortalecer la cohesién social y la administracion publica de
los estados y sus democracias; deben desarrollarse con un enfoque de derechos que garantice
la justicia, equidad, derechos humanos y el bien comin encaminado a la paz social y
desarrollo sostenible.

Resalta Salazar-Vargas, Carlos (2019), la importancia de las politicas publicas como
herramienta de las Ciencias Sociales para cambiar la realidad social, resaltando la necesidad
de decisiones politicas participativas, efectivas, legitimas, legales y de interés publico que
garanticen el bienestar y seguridad general de la sociedad.

A grandes rasgos, la participacion ciudadana, desde el enfoque epistémico de las
politicas publicas, se va entendiendo en la medida que los mecanismos participativos de las
democracias actuales permitan a la ciudadania participar en la toma de decisiones y auditar
los actos de los gobernantes.

Esto implica, expone Salazar-Vargas, Carlos (2019), activar los controles
constitucionales necesarios para aquellos que no comprendan su responsabilidad publica y
misién como gobernantes. Se enfatiza que las decisiones politicas encaminadas a la politica
publica deben ser participativas, efectivas, legitimas, legales y de interés publico para
garantizar el bienestar y seguridad general de la sociedad; la participacion ciudadana, desde
esta perspectiva, es apreciada como un elemento fundamental en el disefio e implementacion
de politicas publicas efectivas y legitimas que logren el bienestar general de la sociedad.

La presente investigacion parte de una incognita generadora fundamental: ;Como
comprender desde el punto de vista del enfoque epistémico contemporaneo, la participacion
ciudadana en el marco de las politicas publicas en latinoamérica y sobre todo en Venezuela?

Para ello se parte de un proposito central: “Analizar desde el punto de vista del
enfoque epistémico contemporaneo, la participacion ciudadana en el marco de las politicas

publicas en latinoamérica y sobre todo en Venezuela”; y ese analisis se hace partiendo de una
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orientacion metddica de caracter fenomenoldgico, centrado en comprender las ideas,
percepciones y experiencias subjetivas de los ciudadanos en relacién a su participacion en el
disefio e implementacion de politicas publicas, buscando entender el significado que los
ciudadanos le dan a su participacion desde su propia perspectiva y contexto.

Algunas caracteristicas clave de este enfoque son el hacer énfasis en las experiencias
concretas de participacion ciudadana tal como son percibidas y descritas por los propios
ciudadanos; busca entender el fendmeno desde adentro, a través de los ojos de los
participantes, mas que desde una perspectiva externa o tedrica, obteniendo descripciones
ricas y detalladas de las experiencias de participacion, incluyendo sentimientos, emociones
y significados; del mismo modo se reconoce la horizontalidad entre investigador y
participantes, buscando una relacion de colaboracién y co-construccion del conocimiento.

En la utilizaciéon de esta exploracion fenomenoldgica, sustentada en las ideas de
Husserl (2009), se amolda a los métodos cualitativos flexibles como la entrevista y la
observacion directa o participante para acceder a la experiencia vivida; se entiende los
fendmenos en su contexto social, cultural e historico particular, sin buscar generalizaciones.

El proceso de investigacion fenomenoldgica, tal cual lo describe Husserl (2009), al
abordar temas relacionados con las ciencias sociales como la participacion ciudadana y las
politicas publicas, implica varias etapas y metodologias que buscan captar la esencia de las
experiencias vividas por los ciudadanos. La fase para abordar el estudio se inicia con la
identificacion clara del fendmeno de interés, en este caso, la participacion ciudadana en el
contexto de las politicas publicas. Esto implica delimitar qué aspectos especificos de la
participacion se desean explorar, como las motivaciones, experiencias y percepciones de los
ciudadanos.

La investigacion fenomenoldgica, a todas estas, requiere seleccionar a un grupo de

participantes que hayan tenido experiencias relevantes en el fenémeno estudiado. Esto puede
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incluir ciudadanos que han participado en procesos de formulacion de politicas, asi como
aquellos que han sido impactados por estas politicas.

Las reflexiones finales del estudio, ya en el plano de los hallazgos, considera el
contexto social, cultural y politico de los participantes, como etapa de interpretacion de los
cuales emergen las experiencias, asi como la identificacion de implicaciones para las politicas

publicas y la practica democratica.

MATERIALES Y METODOS
La exploracién descriptiva-explicativa sobre la participacion ciudadana en el marco

de las politicas publicas en América Latina, y en particular en Venezuela, puede abordarse a

través de diversos materiales y métodos que permitan comprender su contexto, mecanismos

y desafios.

Materiales

- Literatura Académica: Existen numerosos estudios y articulos que analizan los
mecanismos de participacion ciudadana en América Latina. Por ejemplo, se han
documentado los esfuerzos realizados durante la década de los noventa para
implementar mecanismos participativos en el disefio de politicas publicas, buscando
integrar socialmente a la ciudadania y responder a sus demandas.

- Documentos de Politicas Publicas: Informes y documentos de organizaciones como la
CEPAL vy el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) ofrecen una vision integral
sobre la participacion ciudadana y su importancia en la gestién publica. Estos
documentos discuten las condiciones necesarias para fomentar una participacion
efectiva y los desafios que enfrentan los ciudadanos en este proceso.

- Estudios de Caso: Analizar casos especificos de participacion ciudadana en Venezuela

y otros paises latinoamericanos puede proporcionar ejemplos practicos de como se
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implementan (0 no) estos mecanismos en la realidad. Esto incluye la revision de
experiencias exitosas y fracasos en la participacion ciudadana.
Métodos

Se parte de un analisis cualitativo que aplica para la recoleccion de fuentes primarias,
entrevistas a expertos y lideres comunitarios para obtener perspectivas sobre la efectividad
de los mecanismos de participacion y las barreras que enfrentan los ciudadanos. Esto puede
incluir entrevistas semiestructuradas que permitan profundizar en las experiencias
individuales y colectivas.

Lo anterior se complementa con un andlisis documental, donde se revisan documentos
legislativos, politicas publicas y reportes de organismos internacionales que traten sobre la
participacion ciudadana.

Se aplica un andlisis comparativo de la situacién de la participacion ciudadana en
Venezuela con la de otros paises de la region, identificando similitudes y diferencias en las
politicas implementadas y en la respuesta ciudadana. Esto puede ayudar a entender el
contexto regional y las particularidades del caso venezolano

Es importante resaltar que la participacion ciudadana se aprecia como un elemento
crucial en la construccion de politicas publicas efectivas. Sin embargo, en América Latina, y
especialmente en Venezuela, enfrenta numerosos desafios que limitan su efectividad.
Utilizando una combinacién de materiales académicos, documentos de politicas, estudios de
caso y méetodos de andlisis cualitativo y cuantitativo, se puede obtener una comprension mas
profunda de este fenémeno y proponer estrategias para fortalecer la participacion ciudadana
en la gestion publica.

DISCUSION Y RESULTADOS

El discurso de los sujetos investigados, donde se analizé la participacién ciudadana

en el disefio y ejecucion de politicas publicas en Venezuela, abordando factores normativos,

sociales, politicos y culturales que influyen en este proceso; la postura de los informantes
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clave arrojo que en el marco normativo, es importante resaltar el sustento y apoyo del
mandato de la Constitucion de 1999, donde se establece un marco legal que promueve la
participacion ciudadana, pero su implementacion enfrenta desafios significativos. A pesar de
un solido fundamento legal, la participacion efectiva ha sido limitada por la cooptacion
politica y la falta de autonomia de las estructuras de participacion, como los Consejos
Comunales.

Como categorias emergentes surge Estado-Sociedad, donde la percepcion de los
ciudadanos sobre la disposicion del gobierno para escuchar y actuar en funciéon de sus
necesidades afecta la participacion. La desconfianza y la falta de acceso a informacion
publica son barreras que limitan la efectividad de la participacién ciudadana.

Otra categoria es la del Compromiso y Educacion Ciudadana, donde la participacion
activa requiere un compromiso ciudadano gque actualmente es débil. La educacion sobre la
importancia de la participacion y los mecanismos disponibles es esencial para fomentar una
cultura politica activa.

Los principales obstaculos incluyen la resistencia de las autoridades politicas, la
apatia social y la polarizacion politica. Estos factores crean un ambiente donde la
participacion se ve influenciada por intereses partidistas y limita la inclusién de la ciudadania.
También se identifica la categoria Mecanismos de Evaluacion, donde se proponen métodos
como encuestas de satisfaccion ciudadana e indicadores de participacion para medir y
mejorar la efectividad de la participacion ciudadana en las politicas publicas.

Estan igualmente, las categorias emergentes Factores Normativos, que influyen desde
el marco legal en la participacion ciudadana; las Estructuras de Participacion, que le dan
efectividad de los Consejos Comunales y otros mecanismos de participacion; las Relacion
Gobierno-Comunidad, como ya se mencionaron, crean dindmicas de confianza y
comunicacion entre ciudadanos y gobierno; la Educacion y Conciencia Ciudadana, que

muestra la necesidad de empoderar a la ciudadania para una participacion proactiva; y la
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Evaluacion de Procesos Participativos, donde se le dé importancia al impacto de la
participacion en las politicas pablicas.

De manera concreta, se destaca que la participacion ciudadana es un elemento crucial
para la gobernanza democratica en Venezuela, aunque enfrenta multiples desafios. A pesar
de contar con un marco normativo que promueve la inclusién, la efectividad de la
participacion se ve obstaculizada por la cooptacion politica, la desconfianza en el gobierno y
la falta de educacion civica.

Para mejorar la situacion, es esencial desarrollar capacidades en la sociedad civil,
fomentar la transparencia y establecer mecanismos de evaluacion que permitan medir el
impacto de la participacion en las politicas publicas. La construccion de una cultura politica
activa y la promocién de un didlogo efectivo entre el Estado y la ciudadania son

fundamentales para fortalecer la democracia participativa en el pais.

CONCLUSION

La tendencia liberal se centra en el libre mercado y el centralismo econdémico. En
contraste, la tendencia social se enfoca en el reconocimiento de derechos como la
organizacion profesional, la huelga, la contratacion colectiva y el acceso equitativo a la
riqueza.

Esta tendencia ha propiciado el surgimiento de la seguridad social, tribunales
laborales y la defensa de derechos laborales, asi como el acceso a educacion, salud, vivienda
y alimentacion. Por otro lado, la tendencia democrética se manifiesta en el reconocimiento
de partidos politicos, la garantia de elecciones libres y justas, y la descentralizacion del poder.
Esto incluye mecanismos como el referéndum y la revocacion de representantes. Las
tendencias constitucionales contemporaneas han dado lugar a conceptos como el Estado
Social de Derecho, que busca la tutela de los derechos individuales y la distribucion
equitativa de la riqueza. La participacion ciudadana es un elemento clave en este contexto,

vinculandose estrechamente con la democracia.
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Se entiende como un conjunto de acciones que buscan integrar a la comunidad en el
ejercicio politico, promoviendo un acceso independiente a las decisiones gubernamentales.
Esta participacion puede clasificarse en cuatro niveles: informativo, consultivo, resolutivo y
de cogestion, cada uno con objetivos y dinamicas especificas.

Ademas, se destaca el papel de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(TIC) en la promocion de la participacion ciudadana y el desarrollo democratico. Las TIC
facilitan la creacién de capital social y permiten a los ciudadanos involucrarse en la gestion
publica, mejorando la transparencia y la rendicion de cuentas.

El desarrollo democratico requiere la participacion activa de la sociedad civil en la
formulacion y evaluacion de politicas publicas, asi como en el control de la gestion
gubernamental. La implementacion de un gobierno electrénico puede potenciar esta
participacién, aungue enfrenta desafios como la falta de infraestructura y la necesidad de una
mayor alfabetizacion tecnoldgica entre la poblacion.

A grandes rasgos, se han creado indicadores para medir la participacion ciudadana,
lo que permitira evaluar y mejorar los espacios de participacion en diversas areas de la
administracion publica.

El propdsito general de la investigacion, en cuanto a analizar desde el punto de vista
del enfoque epistémico contemporaneo, la participacion ciudadana en el marco de las
politicas publicas en Latinoamérica y sobre todo en Venezuela, desde la postura de los
informantes clave consultados; y los subsiguientes propositos especificos, como identificar
los factores constitutivos de la participacion ciudadana en el marco de las politicas pablicas
en Latinoamérica y sobre todo en Venezuela; describir las competencias de la participacion
ciudadana en el marco de las politicas publicas; explicar, desde el enfoque epistémico, la
participacién ciudadana en el marco de las politicas publicas; y comprender la figura de la
participacion ciudadana en el marco de las politicas publicas en Latinoamérica y sobre todo

en Venezuela, fueron alcanzados ampliamente.
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La participacion ciudadana en el marco de las politicas publicas en América Latina,
y especificamente en Venezuela, que es un tema complejo que involucra diversos factores y
dindmicas sociales. A continuacion, se analizan los aspectos fundamentales de este fenémeno
desde un enfoque epistémico contemporaneo.

La participacion ciudadana, desde una perspectiva epistémica, se asume como un
proceso de construccion social que implica la inclusion activa de los ciudadanos en todas las
etapas del ciclo de gestion de politicas publicas, desde el diagndstico hasta la evaluacion.
Sin embargo, en América Latina, incluyendo Venezuela, existen varios obstaculos que
limitan esta participacion: resistencia de las autoridades politicas, ya que hay gobiernos que
muestran reticencia a permitir una participacion genuina, lo que puede derivar en un control
corporativo sobre los procesos participativos; la falta de transparencia y el limitado acceso a
la informacién puablica son barreras significativas que impiden que los ciudadanos se
involucren efectivamente; la apatia y la falta de compromiso de los ciudadanos también son
problemas recurrentes, ya que muchos no ven el valor de su participacion.

En cuanto a las competencias relacionadas con la participacion ciudadana, estas
incluyen la capacidad de los ciudadanos para influir en la toma de decisiones y en la gestion
publica. Esto requiere no solo de mecanismos formales de participacion, como consejos
ciudadanos y asambleas, sino también de una cultura politica activa que fomente el dialogo
y la colaboracion entre el Estado y la sociedad civil. La efectividad de estos mecanismos
depende de su disefio y de la disposicion de las autoridades para integrarlos en la gestion
publica.

Desde un enfoque epistémico, la participacion ciudadana puede ser vista como un
proceso que no solo busca la inclusion, sino también la generacion de conocimiento
colectivo. Este enfoque resalta la importancia de la educacion civica y la creacion de espacios
donde los ciudadanos puedan expresar sus opiniones y contribuir al disefio de politicas

publicas. La participacion temprana es crucial, ya que permite a los ciudadanos influir en la
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identificacion de problemasy en la formulacién de soluciones, lo que a su vez puede mejorar
la calidad de las politicas publicas.

La figura de la participacion ciudadana en Venezuela y América Latina se caracteriza
por ser reactiva en muchos casos, donde la participacion surge principalmente en respuesta a
crisis o demandas sociales urgentes. Esto refleja una falta de institucionalizacion de la
participacién, donde los mecanismos existentes son utilizados de manera limitada y a menudo
bajo condiciones adversas.

Para avanzar hacia una democracia participativa, es necesario fomentar un cambio
cultural que valore la participacion como un derecho y una responsabilidad civica,
asegurando que los procesos participativos sean inclusivos y efectivos.

En concreto, la participacion ciudadana en las politicas pablicas de América Latina y
Venezuela enfrenta desafios significativos que requieren un enfoque integral que incluya la
educacion, el acceso a la informacion y el compromiso de los actores politicos. La
transformacion de esta dinamica es esencial para el fortalecimiento de la democracia y la

mejora de la gestion publica en la region.
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