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Resumen

Este articulo tiene como propdésito analizar la praxeologia gerencial como una vision
holistica y transcompleja en la gestion publica venezolana. En tal sentido, se ha hecho
revision documental sobre los constructos teéricos de la Praxeologia Gerencial, en
distintas fuentes virtuales e impresa, es decir, se optd por una investigacion documental.
Para la praxeoldgia, un humano, no es un ser aislado, no es un yo puro que pueda
comprenderse, es complejo. Ya que, su apertura ontica y dialéctica hacia fuera de si, su
dinamismo practico mediante el cual sale de si mismo y se desorienta totalmente, esta
abocado a relacionarse con su semejante y con el conjunto de la humanidad, para permitir
a los gerentes publicos garantizar una buena gestién sobre sus Eidos. Sabiendo que la
praxeologia, mueve los hilos de las leyes universales en los actos humanos, lo que facilita
la I6gica del actuar ante otros, a la hora de determinar sus preferencias, elecciones sobre
la toma de decisiones y el discernimiento entre medios y fines. Partiendo de este
paradigma, la praxeologia gerencial es el arte de manejar sociedades y organizaciones,
definicion que ha sido criticada por muchos, ya que plantea un enfoque distintito (observar,;
juzgar y actuar), para obtener resultados quizas inesperados. Por esto la importancia de
esta ciencia social para el gerente del siglo XXI y fomentar una adecuada y eficaz gerencia
en Venezuela.
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MANAGEMENT PRAXEOLOGY: A HOLISTIC AND TRANSCOMPLEX VISION IN
PUBLIC MANAGEMENT

Abstract

The purpose of this article is to analyze managerial praxeology as a holistic and transcomplex
vision in Venezuelan public management. In this sense, a documentary review has been
made on the theoretical constructs of Management Praxeology, in different virtual and printed
sources, that is, a documentary investigation was chosen. For praxeology, a human is not an
isolated being, it is not a pure self that can be understood, it is complex. Since, its ontic and
dialectical opening towards outside of itself, its practical dynamism through which it comes
out of itself and becomes totally disoriented, it is destined to relate to its peers and with the
whole of humanity, to allow public managers to guarantee good management over their Eidos.
Knowing that praxeology moves the strings of universal laws in human acts, which facilitates
the logic of acting before others, when determining their preferences, choices about decision-
making and discernment between means and ends. Starting from this paradigm, managerial
praxeology is the art of managing societies and organizations, a definition that has been
criticized by many, since it proposes a different approach (observe, judge and act), to obtain
perhaps unexpected results. For this reason, the importance of this social science for the
manager of the 21st century and to promote adequate and effective management in
Venezuela.

Keywords: Praxeology, axiom, holism, Complexity, transcomplexity.

Introduccion

El ser humano para la concepcién praxeoldgica no es un ser aislado, no es un yo puro
gue pueda comprenderse sin los otros. Dado el caracter relacional de la existencia humana,
su apertura ontica y dialéctica hacia fuera de si, su dinamismo practico mediante el cual sale
de si mismo y se descentra totalmente, el ser humano est4 abocado a relacionarse con aquel
ser que se le semeje, con el otro humano y con el conjunto de otredades que configuran la
humanidad. La existencia humana implica siempre una particular relacién con otros seres
humanos. Estos otros no son objetos de la conciencia que se nos aparecen como distantes
y ajenos, sino que los otros son aquellos con los que compartimos el mundo y compartimos
la existencia, nos guste 0 no.

En nuestra existencia cotidiana, actuamos en relacion a esos otros, bien sea

subjetivamente objetivamente duefios de todas las decisiones y especialmente de las
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acciones que realizamos, nos comportamos en relacion a los demas e interferimos

reciprocamente en el concreto desarrollo de nuestra vida. Es mediante la dinamica de la
accion que el ser humano se exterioriza y se distiende como ser fuera de si y por lo tanto es
mediante ella que se configura en su caracter personal y en su realizacion social. Es entonces
sobre la base de la praxis humana que el ser humano construye socialidad y se hace a si
mismo como ser social. El término “praxeologia” se usa frecuentemente para referirse a la
obra del economista austriaco Von Mises. Sin embargo, el término no se sabe a ciencia cierta
por quien fue acufiado se dice con anterioridad a Von Mises o por un tedlogo Aleman Clemens
Timpler (1563-1624) en su obra Philosophiae practicae systema methodicum, aunque su
definicién se acredita al pensador francés Alfred Espinas (1844-1922), discipulo de Comte y
de Spencer, quien le dio al término un sentido filoséfico. El término praxeologia se utiliza aqui
también en un sentido filosofico, para designar el andlisis de los actos.

Se plantea, entonces un analisis profundo y reflexivo de los significados subjetivos e
intersubjetivos de la praxeologia, a través de la hermenéutica la cual se fundamenta en que,
los seres humanos no son sujetos imparciales y que, por la interaccidon social, cultural este
mantiene cierto grado de prejuicios y expectativas que pueden interferir en la comprension
de las cosas (Ruedas, Rios, y Nieves, 2009). Adicionalmente, desde la perspectiva holistica,
el gerente debe ser participe integral del cambio organizacional, fomentar la cultura del
cambio y la innovacion que requiere la actualidad, cientifica y tecnolégica. Combinando
experiencias, conocimientos, perspectiva y consciencia para tomar decisiones. En este caso,
se refiere basicamente a tener una vision a largo plazo de las necesidades de las
organizaciones publicas.

Es evidente entonces, una repuesta exitosa ante la ortodoxia gerencial, solo es posible en
la medida que se pueda contextualizar el analisis epistemologico de la accion humana, en la
practica concreta del gerente, comprometido con el cambio cualitativo, que dispensar la
formacion politica y la conciencia social. Por lo tanto, es necesario que la organizacion
desplace su rigidez y se vuelva permeable a los cambios en pro de una mayor eficiencia y

eficacia en las actividades. Los gerentes deben ser formados en competencias y habilidades
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para sostener la eficiencia de las instituciones donde hacen vida, asumiendo sus roles de

guia, orientador, facilitador, investigador, motivador, participativo y creador de oportunidades
gue contribuyan al proceso administrativos y operativos. Considerando, ademas la globalidad
y la integracibn como principios holisticos y los cuatro ejes centrales de la gerencia: La
organizacion; La comunicacion; La toma de decisiones y la planificacion.

Por ultimo, podemos afirmar que la apuesta que se hace por el ser humano desde la
praxeologia, es que el hombre hay que considerarlo como un ser de accion y relacion, con la
capacidad de comprender, interpretar y reflexionar criticamente sobre su practica, es decir
sobre el conjunto de sus actos y acciones. Desde estas caracteristicas la praxeologia concibe
gue el hombre es un ser en realizacion de su proyecto existencial a partir de lo que hace, de
las relaciones vitales que establece y de las intencionalidades que imprime a su actividad, en
un proyecto abierto de realizacion que posibilita la perfectibilidad humana mediante un
camino de transformacion progresiva de la accion. En este sentido, este articulo tiene como
propésito analizar la praxeologia gerencial como una vision holistica y transcompleja en la
gestion publica venezolana.

Materiales y métodos

La investigacién de este articulo se asumié bajo el tipo documental, que segun (Pimienta

y de la Orden, 2017: 9):

Consiste en la recoleccion, seleccidn, analisis y presentacion de informacién
ordenada, a partir de la consulta y andlisis de documentos de diversos tipos:
bibliogréficos, hemerogréficos y archivisticos. En el primer caso, la investigacion
se centra en la consulta de libros; en el segundo, de noticias, articulos y ensayos
publicos en revistas y periddicos; en el tercero, se refiere a los documentos que se
encuentran en archivos, tales como: cartas, oficios, leyes, reglamentos o
circulares, por mencionar algunos ejemplos.

En tal sentido, se ha hecho revision documental sobre los constructos tedricos de la
Praxeologia Gerencial y la visién holistica y transcompleja, en distintas fuentes virtuales e

impresa.
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Anélisis y resultados

Una reflexién a los fundamentos teéricos y conceptuales de la realidad

Las organizaciones para obtener éxito requieren la aplicacion del proceso
administrativo, en el cual la planificacion, tiene un rol preponderante, ya que permite
determinar los objetivos, que seran alcanzados a través de un conjunto delimitado de
acciones y recursos, en un tiempo determinado, mitigando el riesgo de factores internos y
externos que puedan afectar el logro de los mismos. Para ello el estudio de la Accidon Humana
(praxeologia), ayuda a plantear el caracter cientifico de la praxeologia en el campo gerencial,
el papel que puede jugar en el campo de las ciencias humanas y sociales, particularmente
en las organizaciones publicas, todo esto me lleva a intentar definir esta nueva disciplina
como lo es la Praxeologia Gerencial.

De alli, que los hechos nos invitan a recurrir a la historia con el fin de intentar reconstruir
en sus grandes lineas la génesis de la praxeologia. Existen diversas, interroganticas sobre
la praxeologia como la excesiva importancia concedida a uno mismo (ser humano) y sobre
todo muchas ideas (arquetipo) sobre ella, partiendo de los valores (ambivalencia), que le dan
los gerentes a los procesos administrativos en la gestion publica, de alli el presente estudio
donde se abarca la accion humana, como posible instrumento gerencial desde la complejidad
en la gestion publica con el fin de obtener resultados dirigidos a satisfacer las necesidades y
demandas de la poblacion en el campo de la gerencia de la administracion publica.

En tal sentido, el gerente debe dirigir su equipo hacia el logro de los objetivos durante una
continua motivacién que estimule, inspeccione, oriente y premie constantemente la labor
desarrollada a la vez de ejecutar la accion y la funcion de gerencia. De hecho, Chiavenato
(2009) refiere, que el éxito organizacional es imposible sin que exista la excelencia individual,
especialmente en los puestos gerenciales, pues demandan mas que competencias técnicas;
implican un sofisticado tipo de destreza social, que lo capacite para movilizar grupos de
personas y lograr importantes objetivos a pesar de los obstaculos: el Liderazgo. Ello permite
unir a la gente en la obtencién de un propdsito significativo, a pesar de los inconvenientes y

dificultades presentadas y, en definitiva, mantiene a las organizaciones libres de conflictos
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burocraticos y luchas de poder, entre otras situaciones perturbadoras. Es por ello, que la

gerencia en tiempos de cambios implica reflexionar acerca del comportamiento y actitudes
de los lideres el cual requiere de un gran compromiso, entrega y responsabilidad, y mas aun
porque alrededor tenemos a las personas que conforma a la sociedad y a las cuales se debe
toda entidad publica, vigilando y aprendiendo de nuestras acciones y proceder.

Por lo tanto, la interpretacion de la gerencia bajo las perspectivas del enfoque holistico
constituye un gran adelanto, considerando que el gerente debe formarse bajo la
transdisciplinariedad obteniendo de cada disciplina los conocimientos necesarios que le
permitan un abordaje significativo para orientar a las organizaciones hacia la innovacion y la
creatividad, y por ende, la transformacion de la sociedad. Por su lado, la complejidad, se
refiere a un eje epistemoldgico vinculado a los procesos administrativos que realiza el gerente
para la construccion de nuevos conocimientos a través de la relacion y vinculacion que el
sujeto (gerente), establece con el mundo. De acuerdo a esto, se percibe una relacién
compleja entre el gerente y objeto. El gerente construye al objeto, lo transforma, al conocerlo,
en el proceso mismo de construccion de conocimiento.

Resulta claro, que la complejidad tiene que ser concebida también como una
estrategia metodologica en la gerencia que permita el abordaje de los fendmenos complejos.
Donde se confluyen la praxis reflexiva del gerente y la construccion teéricos conceptuales,
para dar sentido a la accion humana (praxeologia), comprenderla y transformarla. De alli que
Morin (1996) acompania la propuesta del estudio de la complejidad con la busqueda de nueva
practicas cientifica transdisciplinaria, basada méas en propiciar la intercomunicacién entre los
compartimientos herméticos que la aparicién de nuevos conceptos.

De esta manera, nace la transcomplejidad la cual es entendida como una vision de mundo
0 episteme, que emerge para dar multiples posibilidades de re-entender y resignificar la
realidad o como bien lo sefiala (Schavino, 2012: 27): "Desde ella se propugna la adopcion de
una posicion abierta, flexible, inacabada, integral, sistémica y multivariada, donde lo
cuantitativo, lo cualitativo y lo dialéctico se complementan en una relacién sinérgica que

configura una matriz epistémica multidimensional". En otras palabras, el transparadigma
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transcomplejo de acuerdo a Schavino (2012), es un modo de produccion de conocimiento

complejo, en un proceso bio afectivo cognitivo, pero también socio cultural institucional
politico, que se genera de la interaccién del hombre con la realidad de la cual forma parte.
Eso da origen a una nueva ciencia transcompleja fundamentada en el consenso y el conflicto,
gue entiende el mundo a partir de redes e interrelaciones, de pensamientos y acciones, donde
la creacion de conocimiento y su validacion en un proceso interdependiente, que marcha al
mismo tiempo sobre cuatros bases independiente; la racionalidad, el empirismo, la
imaginacion y la creatividad. Es una ciencia de multiples epistemes cognitivas: Explicacion;
Compresion; Transformacion y Recreacion. De esta forma, la realidad conocida por la accion
(praxeologia), es compleja, multidimensional, multireferencial, relacional, global, en
construccion y por tanto construible.

Hoy el accionar logico se encuentra en diferentes trabajos de los psicologos, socidlogos,
matematicos, tedlogos, filésofos, investigadores en ciencias econémicas y administrativas,
por lo cual la praxeologia asume una postura critica, reflexiva, que abre los sentidos para
aprender de los inmediato y también de los destellos de lo profundo u oculto, que obviamente
forma parte de lo transcomplejo que se trasfiere mediante esquemas trasmetédicos. Estudios
como; “La Praxeologia ¢Qué ciencia para que practicas en el campo de la informacion?”
Dumont (1992), se refiere a las estrategias de la praxeologia en el campo de la informacion.
Donde se plantea que el caracter cientifico de praxeologia, su vocacion y el papel que puede
jugar en el campo de las ciencias humanas y sociales, nos lleva a intentar definir esta
disciplina.

Vargas (2013), por su parte en su proyecto; “Epistemologia, pedagogia y praxeologia:
relaciones complejas”, presentado para la comunidad académica de la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios (UNIMINUTO). Demostr6 que el enfoque praxeolégico, modifica
la realidad humana, a través del ambito social. Solamente en la relacion con otros, el ser
humano puede consolidar su propia identidad, construir su propio ser y dar sentido y

orientacion clara a su praxis. Por eso se puede concluir con Vargas (2013:119) que:
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Una accion es social desde el momento en que las personas que
intervienen en la interaccion tienen una orientacion biunivoca de sus
acciones, de ahi que la intersubjetividad sea un elemento basico de la
accion social. De tal manera que solo el loco o el genio podrian vivir
aislados en un universo dotado absolutamente de sentido, pues en la vida
cotidiana éste surge en la interaccion con los demas.

El aporte de Vargas, propone a la praxeologia es un proceso sistematico de estudio de
las practicas social, a través de la cual, se busca una reflexion critica sobre la practica en el
ambito de la formacion social, con la intencionalidad de comprender e interpretar las
practicas, sistematizarlas, cualificarlas y transformarlas. Es oportuno destacar, que la
gerencia como filosofia interrelaciona a la Praxeologia (presenta una parte visible y sensible
gue puede ser percibida por la vista y el resto de los sentidos); Epistemologia (es el lugar
donde un problema es proyectado, circunscrito, efectuado); Ontologia (nos lleva al
conocimiento del ser y trata los fundamentos conceptuales de la realidad); y Axiologia (cubre
el campo de los valores individuales y colectivos, es decir, los valores morales y culturales
asi como el principio que determina las costumbres).

Estas cuatro dimensiones son parte de una misma realidad, estan en interaccion de una
manera armoniosa, son complementarias, estan interrelacionadas, intimamente articuladas
y son convergentes, cada una esta condicionada por la presencia de las otras. La ontologia
condiciona las otras tres. Estos eventos no estan aislado del mundo global, de la
multilateralidad, de la integracion y de la unificacion son elementos probables, por ello se
efectuaron un conjunto de principios para coexistir en la sociedad mundial; donde el profesor
Gascon (2013) manifiesta que la modernidad, hipermodernidad, postmodernidad,
transmodernidad y metamodernidad, deja ver como las épocas se han visto influenciada por
fendmenos transcendentales que han marcado la historia de la gerencia y la idea del hombre
en un sistema socio organizacional ambiental sustentable y sostenible, que van desde el
pensamiento medieval de la administracion, el clasico, holistico hasta el sistémico y los

emergentes en nuestros tiempos.
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Finalmente, la praxeologia valida el conocimiento a través de las acciones logicas de

usarlo, como leyes y patrones de comportamiento en los fendmenos humanos y sociales con
la capacidad de describirlos, explicarlos, medirlos, cuantificarlos, predecirlos y manipularlos
en oposicion a la reflexion meramente especulativa, ajena a operaciones de verificabilidad y
contrastacion empirica. De hecho, Edgar Morin comenta: “Hasta mediados del siglo XX la
mayoria de las ciencias tenian como modo de conocimiento la especializacion y la
abstraccion, es decir, la reduccion del conocimiento de un todo al conocimiento de las partes
gue lo componen (como si la organizacién de un todo no produjera cualidades nuevas en
relacion con las partes consideradas por separado)” Morin, (1996:1).

La potestad y abstraccionismo de la Administracién Publica

Segun Parejo (2001), la principal fuente de creacion de la administraciéon publica la
encontramos en el movimiento llamado Cameralismo que surgié como todo un estudio de
sistematizacion, seleccion y organizacién del trabajo de los funcionarios administrativos con
el fin de llevar a cabo los propdsitos del poder absolutista de la época. Los Cameralistas
dedicaron sus estudios a lo que llamaron “rutina de oficinas administrativas”, incluyendo
procedimientos fiscales. EI Cameralismo es un proceso que surgid en Alemania, por el
estudio y la ensefianza de la Administracion Publica.

Estas eran las disciplinas que cultivaban, porque se referian principalmente a las teorias
sobre la administracion de los procedimientos de ingresos fiscales, que luego se convirtieron
en las ciencias del Estado en general. Originalmente destinadas a los problemas meramente
fiscales, posteriormente se extendieron para abarcar los sustos estatales mas significativos.
En si las ciencias camerales son las disciplinas referentes al Estado. Araujo, (2008) menciona
gue la Administracion Publica es una expresion constituida por dos vocablos: un sustantivo
gue es la Administracion y un calificativo que es Puablica. Administracién esta referido al
sentido de gestion de intereses o asuntos ajenos. Publica es una condicion de servicio al
publico.

Dentro de este marco de ideas, Chacon, Rojas, Calderas y Bongiorno (2011), explica que

la Actividad Administrativa comprende toda actuacion destinada a atender las necesidades
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concretas del sustratum material que integra el ordenamiento juridico, el cual esta constituido

por los sujetos que lo conforman y por la estructura organizativa que le sirven de sustento.
En otras palabras, la actividad administrativa es un componente al igual que la funcion
administrativa de la administracion publica para responder a los requerimientos e intereses
de la colectividad.

El alogismo de la gerencia en General

En filosofia, el alogismo se entiende no solo como un error légico, sino también como la
negacion del pensamiento logico y la l6gica como medio para alcanzar la verdad, como
principio fundamental; Las ensefianzas y direcciones filosdéficas, cuyo lado esencial es el
alogismo, incluyen irracionalismo, misticismo, fideismo, intuicionismo, intuicionismo. Como
medio de cognicién, estas teorias proponen intuicion como una comprension intuitiva directa
de la verdad. Que aplica como principio no solo en el campo epistemologia o légica, pero
también en la esfera estética y filosofia de las matematicas (el problema de fundamentar las
matematicas y el conocimiento en matematicas).

En el caso del marxismo leninismo el alogismo fue un razonamiento que no concuerda
con las leyes de la logica formal, aunque concuerda con l6gica dialécticas y dice que es mas
flexible que formal. Se declar6 que el alogismo es una afirmacion formalmente correcta que
no se corresponde con la realidad: El alogismo s6lo puede detectarse mediante un analisis
dialéctico concreto de la realidad reflejada en el razonamiento, pues un analisis puramente
formal I6gico del enunciado no revelara su alogismo. Negacion del pensamiento l6gico como
procedimiento para alcanzar la verdad; frente a la I6gica, se hace hincapié en la intuicion, en
la fe y en la revelacion. Los fildsofos reaccionarios utilizan el alogismo para justificar el
irracionalismo, el misticismo vy el fideismo, algo que de la mano en la realizacién l6gica de
una accién humana en un determinado tiempo o momento.

Es asi como, se puede definir a la praxeologia gerencial como la formulacion, ejecucion y
evaluacion de acciones que permitiran que una organizacion logre sus objetivos. Incluye la
identificacion de las debilidades y fortalezas de la organizacién, la determinacion de las

amenazas y oportunidades de ésta, el establecimiento de la mision, la fijacién de objetivos y
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el desarrollo de estrategias alternativas. Para Villegas, (1991) La gerencia es la funcion de

un equipo debidamente estructurado para actuar con sentido de proyeccion hacia el futuro,
donde el gerente cumple el papel especifico del estratega de la organizacién. También es un
proceso de seleccionar politicas y estrategias de accion administrativa, que permitan
maximizar los resultados mediante el uso mas adecuado de los recursos organizacionales.
Dentro de este planteamiento, se puede observar al gerente de los entes publicos luchar
contra los tiempos de cambios que implica reflexionar acerca del comportamiento y actitudes
de la formacion de los nuevos los lideres de quienes se requiere gran compromiso, entrega
y responsabilidad y proceder. Se requiere de otra visidn de gestion en la administracion
publica actual, se necesitan personas capaces de dar paso a los nuevos paradigmas
gerenciales en las organizaciones adoptando un estilo mas participativo promoviendo el
aprendizaje en equipo y el trabajo compartido.

Desde esta perspectiva, Andrade (2008), afirma que en la vision transcompleja en
las organizaciones, debe gerenciar los contenidos sociales y confluyen con las visiones
modernay postmoderna, es decir, se gerencia los recursos economicos y los valores
(contenidos econdmicos, psicolégicos y trans-psicosocioeconémicos por una parte y
valores espirituales o psiconémicos por la otra) que facilitan la compresiéon del ser vy
la condicién para comprender los marcos estratégicos con el que se pudiera afadir
un valor intrinseco a las organizaciones. Visto de esta forma, el mundo transcomplejo
encierra un proceso de constante transformaciones que se caracteriza por una dinamica
incertidumbre, que afecta de forma directa el accionar de la gerencia de todas las
organizaciones.

Respecto a ello, es necesario que la nueva gerencia se proyecte hacia direcciones
de cambios de paradigmas para implementar nuevas herramientas que le permitan
enfrentar los problemas que emergen de las demandas sociales y de las exigencias
de la sociedad del conocimiento, entendida esta, como la capacidad de la sociedad
para generar, apropiar y utilizar el conocimiento, para atender las necesidades de su

desarrollo y asi construir su propio futuro, convirtiendo la creacién y trasferencia del
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conocimiento en herramienta social para su propio beneficio.

El axioma praxeoldgico y holistico de la gerencia

Por lo antes expuesto, es necesario precisar que, la praxeologia es una metodologia que
busca estudiar la estructura légica de la accion humana, consciente de forma aprioristica. El
primer postulado de la praxeologia es que el ser humano es un ser de racionalidad perfecta.
Por lo tanto, las ideas de racionalidad limitada son su antitesis. La praxeologia centra su
atencion en el individuo que actia (individualismo metodoldgico), sacando de esta
observacion axiomas o principios elementales, inmutables e incuestionables, con los cuales
analizar el proceso de la accion del humano. Cabe considerar, que entre los fildsofos griegos
antiguos, un axioma era lo que parecia verdadero sin necesidad de prueba alguna. En
muchos contextos, axioma es sindnimo de postulado, ley o principio. Los axiomas son
verdades incuestionables universalmente validas y evidentes, que se utilizan a menudo como
principios en la construccion de una teoria 0 como base para una argumentacion. La palabra
axioma deriva del sustantivo griego aflwpa, que significa 'lo que parece justo' o 'lo que se
considera evidente, sin necesidad de demostracion'. El término viene del verbo griego aglociv
(axioein), que significa 'valorar', que a su vez procede de a¢log (axios): 'valioso', 'valido' o
'digno’.

Es por eso que, la praxeologia nace como un paradigma y axioma a su vez, al revisar sus
origenes y la etimologia del término, es necesario precisar que se trata de un “discurso
(logros), construido después de una seria reflexion, sobre una practica particular y significante
(praxis), como un procedimiento de objetivacion de la accién, como una teoria de la accion”
(Uniminuto, 2012: 82). Por lo tanto, el fanal de la praxeologia es la persona que actia,
acciona, de acuerdo a una légica individualista que veces sigue una metodica que se sustenta
en la observacién, en la necesidad o en los principios elementales dentro de un contexto.
Con esto, se busca concientizar la significancia de cada accion, de cada palabra y de su
impacto o funcionamiento en la dinamica social en la cual “el actor o practicante esta
implicado y del proyecto de intervencién que construye para cualificar dicho proceso; todo

esto con el fin de interpretar su pertinencia y su eficacia liberadora” Juliano (2011: 68). De
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alli, que la praxeologia entreteje desviaciones logicas del accionar humano, para lo cual toma

en cuenta el andlisis empirico y la critica, asi como la complementariedad del suceso real,
para implantar funciones eficaces y pertinentes.

Ludwig von Mises (1949), rechaza el positivismo, los estudios experimentales sobre el
accionar humano y declara que no se puede observar al mundo real de manera simplista,
pues los actores humanos poseen una naturaleza demasiado compleja para reducirlos a sus
componentes y, ademas, son demasiado conscientes de si mismo como para no alterar su
comportamiento al saberse observado. Por tal motivo, propuso el estudio de la estructura
I6gica de la acciébn humana, hoy en dia una ciencia cognitiva y neuroldgica, la cual definié en
estos términos:

La accion humana es una conducta consciente, movilizada a voluntad
transformada en actuacion, que pretende alcanzar fines u objetivos precisos; es
una reaccion consciente del ego ante los estimulos y las circunstancias del
ambiente: es una reflexiva acomodacion a aquella disposicion del universo que
esta influyendo en la vida del sujeto. (Mises, 1949:13).

Estos preceptos se corresponden con la visién de la dimensién humana que plantea
Balza (2013: 120). A saber:

El ser humano como sujeto de conocimiento. Es una Unidad compleja y al mismo
tiempo complejizadora en su interaccion con los demas. En él se sintetiza una
capacidad individual, colectiva y social para construir y reconstruir conocimientos
disciplinarios, interdisciplinario y transdisciplinarios, los cuales se orientan a la
solucion de interproblematicas inagotables. Pero el hombre es al mismo tiempo
fuente de problematicidades las cuales requieren ser comprendidas desde
perspectivas epistemoldgicas mas integradoras y trascendentes.

La praxeologia proviene de una reflexion a priori de los escenarios del mundo, que se
deslinda de una vision simple o mecanicista del accionar humano, planteandonos axiomas
en su proceder, permitiendo a su vez realizar estudios holisticos del sujeto que realiza la
accién, por lo cual, posee una esencia compleja, que se transforma en su dinamica de
manera frondosa, dada la interaccion critica y multienfocada del entorno real. Estableciendo
de este modo un anclaje antropolégico, historico y cultural, gracias a lo cual innova en el
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saber, hacer y construye los caminos a seguir, circunstancia que plantea el uso adaptativo

de métodos para la consecucién de sus fines. Por lo cual, se puede inferir que el accionar
humano, la praxeologia es transcompleja y se vale de transmétodos para obtener sus metas.
Complejidad y transcomplejidad acometida de la realidad praxeologia

Al reflexionar acerca del planteamiento de Edgar Morin relacionado con la necesidad de
desarrollar en los seres humanos un pensamiento de la complejidad, debe empezarse por su
aspiracion constante de querer integrar o articular saberes dispersos, y que lo han llevado a
ser considerado un confusionista, por militar entre la ciencia y la filosofia, asumiendo
aspectos de cada una, tratando de establecer una comunicacion entre ambas. Al respecto,
Morin (1990:140) plantea lo siguiente:

yO navego entre ciencia y no en ciencia. ¢ Cuéles son mis fundamentos?, la
ausencia de fundamentos, es decir, la conciencia de la destruccion de los
fundamentos de la certidumbre. Esta destruccion de los fundamentos,
propia de nuestro siglo, ha llegado al conocimiento cientifico mismo. ¢En
qué creo?, Creo en la tentativa de desarrollar un pensamiento lo menos
mutilante posible y lo mas racional posible. Lo que me interesa es respetar
los requisitos para la investigacion y la verificacion propios del conocimiento
cientifico, y los requisitos para la reflexion, propuestos por el conocimiento
filosdfico.

Con relacion a lo anterior se destaca el planteamiento de sembrar en los seres humanos
la nocién de incertidumbre, que cualquier cosa puede pasar y en el momento menos
esperado; esto implica el estar despierto a cualquier acontecimiento que se produzca en la
naturaleza, entendiendo ésta como los fenémenos diversos que se dan en el universo, de
esta forma la observacion humana llevara al desarrollo de un tipo de pensamiento distinto
gue esté pendiente de los detalles, de los procesos, de los aspectos constitutivos, del todo
en general, de cada una de las cosas abordadas con el razonamiento, con el pensamiento.

Por su parte, Morin (1990:101) sefala lo siguiente: “...la conciencia de la complejidad nos
hace comprender que no podremos escapar jamas a la incertidumbre y que jamas podremos
tener un saber total: la totalidad es la no verdad....”, de esta manera se establece que lo que

podria sembrarse durante la formacion del ser humano es una actitud de busqueda
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constante, ya que es dificil llegar a la completud, pero pueden hacerse aproximaciones

consecutivas al objeto de estudio, y siempre ser constante en la investigacion del porqué de
las cosas y fenbmenos que vivimos y observamos.

Morin enfatiza que la simplicidad y la complejidad estan unidas, en la que los procesos de
la primera (seleccidn, jerarquizacion, separacion y reduccion) se unen con los contras
procesos de la segunda que implican la comunicacion y la articulacion de lo que se presenta
disociado, para de esta manera seguir con el planteamiento de Pascal mencionado por
(Morin, 1990:144), quien sefala lo siguiente: “... tengo por imposible conocer las partes en
tanto partes sin conocer al todo, pero tengo por no menos imposible la posibilidad de conocer
al todo sin conocer singularmente a las partes...”, de manera de reunir la visién reductora y
globalista, en la que lo “uno” puede verse en el “todo” y viceversa, produciéndose un circulo
productivo en el que las personas aborden con el pensamiento esta manera de acercarse a
cualquier objeto de estudio, es decir, esta manera de conocer desde los puntos de vista
inductivo y deductivo, lo cual permitira desarrollar en los educandos, desde muy temprana
edad, los diversos procesos del pensamiento mencionados anteriormente para la simplicidad
y la complejidad.

Conclusiones

Desde esta perspectiva reflexiva el andlisis de los aspectos aqui sefialados, guiaron a
realizar aproximaciones con los hallazgos descriptivos sobre los propésitos planteados, por
lo que, una vez despejados todos los aspectos que en ella se dieron se concluye lo siguiente,
gue a través de los principios Holisticos de integralidad y globalidad actual se requiere que el
Nuevo Gerente Avanzado se adapte a los nuevos cambios, con una nueva vision de pais que
incluye a todos los actores del proceso de la busqueda y procesamiento de la informacion y
procedimientos administrativos, con la integracion de todos los actores sociales y de la
comunidad en general, haciéndolos participe en la gestion publica y demas actividades que
se desarrollan los entes gubernamentales.

En resumen, los cambios fundamentales que he observado en los ultimos afios es el

convencimiento de que la responsabilidad del gerente publico debe ser compartida por el
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Estado, la familia y la sociedad, bajo unas nuevas formas de relacién. El liderazgo de hoy

L

requiere de una vision mas amplia una visibn Transcompleja, un nuevo método; la
Praxeologia Gerencial que ayuda en ejecucion y evaluacion de acciones del individuo que
actia (individualismo metodologico), sacando de esta observacidn axiomas 0 principios
elementales, inmutables e incuestionables, con los cuales analizar el proceso de la accion
del humano, que le permite que la organizacion y logre sus objetivos. Integrando a todas las
partes para poder transformar su realidad. Con esta investigacion se describié que todas las
personas somos seres espirituales en forma humana, que expresamos nuestra individualidad
a través de nuestro talento, capacidades, intuicion e inteligencia; la experiencia y el desarrollo
espiritual se manifiesta en forma de una profunda conexién consigo mismo y con los demas,
una conciencia del significado y propoésito de la vida diaria, una experiencia de la totalidad y
de la interdependencia, una pausa en la actividad frenética en las presiones y estimulos de
la vida.

Lo que garantiza el uso de la Praxeologia Gerencial, como metodologia administrativa, en
la formacion de nevos gerentes emergentes y trasformador de vision futurista para la
resolucién de problemas complejos, a través de sus atributos de liderazgo, tanto tradicionales
como modernos, analizando aspectos humanos mediante el accionar individual de sus
colaboradores tales como; La consideracion individual, motivacion inspiracional, estimulacion
intelectual, influencia idealizada y la tolerancia afectiva hacia la sociedad, que forma parte del
sistema organizacional del siglo XXI.
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