)

-—

E

-

24303 BA2021000018

AREA DE INVESTIGACION
CIENCIAS DE LA EDUCACION Y HUMANIDADES

0|

GERENCIA EDUCACIONAL: UNA DOVELA TECNOLOGICAMENTE
POSICIONADA EN CONTEXTOS MODERNOS Y POSTMODERNOS

Katiusca Maria Carrefio Daniel

Doctora en Innovaciones Educativas
(victoriacarr.carr@gmail.com)

Resumen

El dinamismo gerencial donde temas como el liderazgo, el trabajo en equipo, la
inteligencia emocional y las competencias gerenciales y tecnol6gicas son cadavez
mas importantes para tratar de establecer en las organizaciones ventajasevitando
el déficit conceptual, que es caracteristico de la gerencia publica. A la lumbre de
esta semblanza, el presente articulo se propugnd dilucidar los postulados de la
gerencia educacional como una dovela tecnolégicamente posicionada en
contextos modernos y postmodernos. Para ello, se discurrié eldesarrollo de un
estudio monografico abordado desde un disefio de investigacién descriptiva
enfocado en la busqueda documental. Se desplegd la técnica de la
documentacion o analisis documental, consintiendo como instrumentos el arqueo
bibliografico, y un cuadro matriz. En atencion a las fases de la indagacion, se
desarroll6 una valoracion de los documentos seleccionados. Sobre la asuncion
inductiva del estudio, se erige como postura visionaria, un entretejido de
significatividad para repotenciar y proyectar un perfil profesional del gerente
considerando los retos a los cuales se enfrenta en su accionar. Esta vision
confluye, en concebir una perspectiva de alta gerencia y un equipo de
académicos que estén formados para enfrentar los retos que desde la praxis
educativa emerjan en este contexto de incertidumbre, al posesionarse de un perfil
de gerente educacional con formacion tecnologica multidimensional que
responda a las exigencias de los tiempos modernos, postmodernos, y visionando
los transmodernos, en las diferentes dimensiones: geopolitica, diversidad cultural,
principios y valores sociales, componente ecoldgico, y contexto econdmico y
educativo.

Palabras clave: Gerencia educacional, Tecnologia, Contexto, Moderno,
Postmoderno.
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EDUCATIONAL MANAGEMENT: A TECHNOLOGICALLY POSITIONED
DOVELA IN MODERN AND POSTMODERN CONTEXTS

Abstract

The managerial dynamism where issues such as leadership, teamwork,
emotional intelligence and managerial and technological skills are
increasingly important to try to establish advantages in organizations
avoiding the conceptual deficit, which is characteristic of public
management. In the light of this semblance, this article aimed to
elucidate the postulates of educational management as a
technologically positioned voussoir in modern and postmodern contexts.
For this, the development of a monographic study approached from a
descriptive research design focused on the documentary search was
discussed. The technique of documentation or documentary analysis
was deployed, consenting as instruments the bibliographic count, and a
matrix table. In response to the phases of the investigation, an
assessment of the selected documents was developed. On the inductive
assumption of the study, it stands as a visionary posture, an
interweaving of significance to repower and project a professional profile
of the manager considering the challenges he faces in his actions. This
vision converges, in conceiving a senior management perspective and a
team of academics who are trained to face the challenges that emerge
from educational praxis in this context of uncertainty, by possessing an
educational manager profile with multidimensional technological training
that responds to the demands of modern times, postmodern times, and
envisioning the transmodern ones, in the different dimensions:
geopolitics, cultural diversity, social principles and values, ecological
component, and economic and educational context.

Keywords: Educational management, Technology, Context, Modern,
Postmodern.
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El arte de la gerencia es la facultad personal
creativa, con el agregado de la habilidad en su
desempefio.

Beuses y Perez (2013).

A nivel mundial se han suscitado una serie de transformaciones sociales,
politicas, econdémicas y culturales que dan marco a un proceso global de transicion
con factores intervinientes en los enfoques gerenciales, la competitividad, el
emprendimiento, y en general, la productividad, que implicano soélo la centralidad de
la producciéon en la configuracion de las sociedades modernas, sino también la
emergencia de nuevas formas de fabricacion y circulacion del capital social,
econdmico y cultural. Estos procesos han sido avizorados y analizados por
intelectuales que han sopesado, desde diferentes perspectivas, la dindmica de
desestructuracion social y la emergencia de escenarios inéditos para la constitucion

de nuevas subjetividades y novedososimperativos para la accion gerencial.

En este devenir contextual, conviene hacer notar los acontecimientos que
describen las aristas problémicas que se han originado en los ultimos tiempospor el
impacto del aislamiento social a causa de la pandemia por el virus COVID-19, asi
como la brecha digital que impide el acceso a la informacion ycomunicacion tanto
de estudiantes como de gerentes y docentes; aunado a la situacion de
vulnerabilidad de los estudiantes por desasistencia escolar y apoyo familiar; la
exacerbacion de las desigualdades en el acceso a una educacién de calidad; y las
restricciones para la formacién tecnologica en gerentes, docentes y estudiantes por

la falta de recursos.

En tal plano, las organizaciones no pueden estar sin evolucionar, tanto en su
estructura como en su episteme o filosofia, porque no es una isla o burbuja en la

sociedad actual, son parvulos en formacion. Indubitablemente, la gerencia moderna
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y postmoderna ha representado células principales, cuyametamorfosis ha requerido
de una adecuacion y hasta transformacion a las condiciones del devenir societal.
En esta dialogica, la presente produccion concebida como Articulo de
Actualizacion, se propugna principalmente dilucidar los postulados de la gerencia
educacional como una dovela tecnolégicamente posicionada en contextos

modernos y postmodernos.

De igual modo, sobre la asuncion inductiva del estudio, cabe sefalar las
intencionalidades particulares que lo direccionan, en primer lugar, el documentar
los postulados de la gerencia educacional, el posicionamiento tecnolégico, contexto
moderno y postmoderno, segunda, el Indagar el estado del arte desde la
perspectiva de otros autores acerca de la gerencia educacional como una dovela
tecnolégicamente posicionada en contextos modernos y postmodernos, Yy
finalmente, el Interpretar los axiomas epistémicos que entreteje la gerencia
educacional como una dovela tecnolégicamente posicionada teniendo en cuenta

los contextos modernos y postmodernos.

Materiales y Métodos
Para alcanzar las intencionalidades esbozadas, se discurrio el desarrollode un
estudio monografico abordado desde un disefio de investigacion descriptiva
enfocado en la busqueda documental. Por ello, se propuso dilucidar el discurso
tedrico de otros estudios que abordaron el tema y determinar a partir de alli
elementos tedricos importantes y significativos para el desarrollo de la gerencia
educacional y su posicionamiento tecnolégico en contextos modernos y

postmodernos.

A partir de esta linea discursiva, el Diccionario de la Real Academia Espafiola
(RAE, 2021: s/n), define a la monografia como “la descripcion y tratado especial de
determinada parte de una ciencia 0 asunto particular’. Bajo esta concepcion, se
alude que una monografia comprende un texto cientifico de corta extension que

aborda un sélo tema o topico, desde una perspectiva original e innovadora. En este
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nivel oracional, la investigacion documental es de acuerdo a la opinion de (Duarte

-
-

y Parra, 2014:39): “Un proceso de busqueda que se realiza en fuentes impresas
(documentos escritos), con el objeto de recoger informacion requerida, para
organizarla, describirla e interpretarla”. Se puede explicitar a la luz de esta
apreciacion conceptual, se sugiere una metddica de trabajo mediante la practica de
procedimientos fundamentales que garantizan confiabilidad en la presentacion de

los resultados.

Asi, en el marco de la investigacion, el disefio se posiciona desde una vision
descriptiva, mediante la indagacion y descripcion de los factores que influyentes en
la gerencia educacional y sus aristas relacionales con el posicionamiento
tecnoldgico. En referencia a los criterios de elegibilidad para la seleccién de los
documentos, se permite ver los elementos desde el rango de lo no experimental y
mostrar relaciones entre las categorias imbricadas en el estudio, tomando en
cuenta: Trabajos de postgrado; Investigaciones situados en las categorias
correspondientes (Gerencia educacional, tecnologia, contexto moderno vy

postmoderno); Ponencias en Seminarios de Postdoctorados.

Desde este matiz, se organizo la informacion a fin de: Gestionar cada uno de
los documentos a través de fichas bibliograficas; Organizar la informacién de
acuerdo con las categorias establecidas; Analizar y reflexionarsobre los resultados
obtenidos con el propdsito de establecer los aspectos relevantes de la base
documental orientada al andlisis conceptual, estructurando un piso epistémico

certero en relacion del tema indagado.

A partir de lo descrito, se utilizd la técnica de la documentacion, que de
acuerdo a (Sandoval, 2003: 150): “Es fundamental para el uso de la informacién de
caracter documental disponible como también en los casos de revision de la
literatura sobre la tematica”. En este tenor, el andlisis documental consinti6 una
vision global sobre los aspectos teoricos y practicos. Como instrumentos de

investigacion seleccionados, se destaca el uso del arqueo bibliografico, y un cuadro
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matriz donde se especifica el autor, afo, lugar, titulodel trabajo, objetivo general,
metodologia, concepto trabajado, y los aportes alestudio. Por ello, en atencion a las
fases de la investigacion, se desarroll6 una valoracion de los documentos
seleccionados, utilizando imientos a través de los que se apreciaron aspectos

importantes
Andlisis y Resultados

Gerencia Educacional

Lo gerencial ha estado presente en la humanidad desde las primeras
civilizaciones, por lo que ha venido adaptandose a las necesidades del entornoy a
los paradigmas presentes en cada época. Es por esta razén, que la épocadonde ha
tocado vivir, presenta grandes retos para los gerentes puesto que tendran que
utilizar todos los mecanismos posibles para mantener sus organizaciones
competitivas y sostenibles en el tiempo, en un mundo globalizado y digitalizado. En
esta lumbre reflexiva, se sintoniza la concepcionde gerencia, la cual representa en
si misma un sistema dindmico vinculado con otros sistemas, en virtud que las
organizaciones, las empresas e instituciones son sistemas humanos dinamicos, no
lineales, complejos, dondela praxis humana se manifiesta de multiples y complejas

maneras.

Desde este prisma, se despliega una adecuacion referencial referida a la
Gerencia como una trama de experiencias que coexisten intersubjetivamente,y que
se puede comprender en su contexto organizacional e institucional desde la
perspectiva de la complejidad. Evidentemente, ejercer la Gerencia forma parte de
un sistema de coexistencia y de sentido donde las relaciones de los gerentes se
tornan complejas toda vez que son expresion del fendbmeno de la vivencia
intencionada y sensible de la razonabilidad de los gerentes de cara a los otros y a
su entorno. En este plano, en palabras de (Rodriguez, 2021: s/n), la gerencia

educacional se puede concebir como:
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El proceso a través del cual se orienta y conduce la labor docente y
administrativa de la escuela, y las relaciones con el entorno donde se
desenvuelve, con miras a obtener los objetivos institucionales mediante el
trabajo conjunto de todos los actores de la comunidadeducativa, de modo
gue se pueda responder tanto a las necesidades del contexto, la
adquisicion, produccién y consolidacion de conocimientos y competencias
en los estudiantes.

En este horizonte discursivo, en tiempos de turbulencia y transformaciones
como los actuales, la gerencia educacional debe otorgarle vital importancia a la
praxis educativa, en atencién a las capacidades intelectuales de la organizacion,
potenciar la capacidad de aprendizaje de los actores involucrados, fomentar la
innovacion constante y la construccién de epistemes, todo ello para afrontar los

nuevos retos.

A la luz de este panorama, el gerente educativo deberd ser una persona,
proactiva, dindmica, con visidn, con conocimientos administrativos modernos y
postmodernos, verdadero estratega, lider, facilitador, delegador e innovador, que
pueda interpretar y producir los cambios sin originar conflictos, con cultura,
responsable, disciplinado, con ética, valores definidos, y que conozca a déndequiere
llegar y como lograrlo, predominando el interés colectivo sobre el interésindividual.
Ademas, el gerente educacional debe estar encuadrado en la formacién gerencial,
apropiandose y vinculado al desarrollo de la ciencia y la tecnologia con la
produccion de conocimiento, la capacidad de adquirir experiencias practicas, y la

adecuada insercion en el tejido social, econémico,tecnoldgico y cultural del pais.

En este eje explicativo de la teméatica, parafraseando a Montilla (2021), en los
actuales contextos, sumergidos en amplias complejidades se presentan muchas
limitantes, tal como lo sostiene la visibn Moriana que residimos en itinerancia.
Declara la autora, que no estamos en caminos sobre rutas marcadas, tampoco

teleguiados por la ley del progreso, caminamos en un marde incertidumbres, pero
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no se puede ni debe caer en desesperanza, podemosdisponer de voluntad y coraje
y erigir un camino mucho mas dinamico y proactivo con pertinencia a las demandas

societales.

Asimismo, contintda dilucidando la doctora Montilla (Ob. Cit.), que la gerencia
actual debe estar basada y fundamentada en el conocimiento por lo tanto, las
organizaciones desempefian un papel en la sociedad produciendo, trasmitiendo y
difundiendo el conocimiento y generando ideas gerenciales, incentivando la
formacion de gerentes con mente abierta y preparadas para enfrentar los cambios
emergentes ante los cambios del saber gerencial y solucionar los problemas en
aras de avanzar y enfrentar complejidades e incertidumbres. Por otra parte, la
gerencia educacional, vista desde la modernidad y posmodernidad, como
fendbmeno complejo, implica un sistema dinamizador de multiples sujetos
relacionados, mediante el vinculo de los rolesy funciones que tuvieren dentro de una
determinada organizacién, tomando en cuenta su cotidianidad y la coexistencia

como organizacion.

Estrategias y Tendencias Gerenciales

En el contexto de significacién, el deseo de expansién y crecimiento es una
aspiracion que siente todo gerente de una organizacion; sin embargo, existen
algunos de ellos quienes, aun teniendo esa ambicién tan indispensablepara dar ese
primer pas6 al proceso de crecimiento, carecen de las herramientas o
conocimientos necesarios para cumplir esa meta. Por tanto, tomando en
consideracion que toda organizacion esta signada por la gestion que en ella se
desarrolla, se hace indispensable el desarrollar estrategias gerenciales que
permitan fortalecer esa gestiéon, y en el campo académico, la produccion de

conocimiento.
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Conforme a estas ideas implicadoras, se reflexiona que las estrategias
gerenciales son sin duda, una herramienta necesaria a aplicar por cualquier lider
en una organizacion a fin de lograr el desarrollo y fortalecimiento de la gestion
desplegada. Desde este matiz explicativo, (Pachano y Vazquez, 2015: 44),afirman
que las estrategias gerenciales: “Estan intimamente relacionadas consu entorno y
éstas a su vez guian la accion de gerente educativo para que la organizacion
pueda progresar de forma organizada, dinamica y en correspondencia con su
entorno”. En suma, formular la estrategia gerencial, y luego implementarla, es un
proceso dindmico, complejo, continuo e integrado, que requiere de mucha

evaluacion y ajustes.

Dentro de esta cosmovision, se concibe que la gerencia debe garantizarla
eficacia, eficiencia y efectividad social, mediante las funciones de planificacién,
organizacion, direccion, y control, utilizando estrategias gerenciales acordes con
las exigencias organizacionales. Axiomaticamente, a través de las estrategias
gerenciales se identifican las fortalezas y debilidades;se establecen prioridades, se
disefian planes, se orientan y utilizan los recursos de manera eficiente, se
coordinan, ejecutan y controlan actividades, se delimitan tareas, se formulan y

evallan los proyectos.

En esta misma connotacion discursiva, se comprende que llevar adelante
estrategias gerenciales implica un complejo proceso de construccion colectivahacia
la formacién de criterios de solidaridad y de desarrollo local en el cual lagerencia
educativa puede y debe asumir un papel protagénico, no sélo agregando valor
intelectual a los procesos cientificos, productivos y tecnoldgicos, sino también
jerarquizando la pertinencia social de las actividades de investigacion, extension y
de docencia realizadas en las organizaciones académicas, reflexionando
igualmente en relacion a las diferentes tendencias que en el orden gerencial han
emergido en el devenir dela sociedad. A tenor de las ideas expuestas, se considera
relevante citar a (Flores, Pozo, Ruiz, y Vigo, 2020: s/p), quienes definen las

tendencias gerenciales como:
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Proceso de la accion gerencial en las organizaciones es una accion
efectiva para el incremento de la competitividad de una empresa u
organizacion, esto se debe a que conlleva a una mayor compenetracion
de los empleados con la organizacion, un mejor clima organizacional y
una mejora en la satisfaccion general de los empleados.

A partir de esta connotacion epistémica, se interpreta que las tendencias
gerenciales se apoyan en la necesidad de responder de manera eficiente y
oportuna influenciando el entorno, contexto donde se presentan cambios por el
dinamismo econdmico y social, asi como las transiciones que se pueden presentar
cuando se sabe que todas las empresas u organizaciones estan sumergidas en un
alto grado de incertidumbre, por ello, se demanda de nuevas tendencias y
conduccion planificada por quienes dirigen las empresas u organizaciones para
enfrentar con éxito los avances sociales, politicos yecondémicos presentes en la

dinamica epocal.

Posicionamiento tecnoldgico de la Gerencia Educacional

Bajo el enfoque que sustenta esta produccion, se despliega la filosofia
entramada en argumentos que develan el desarrollo de competencias que
entretejen nuevas formas de conocer, representar, almacenar, producir
conocimientos, interpretar y manejar informaciones, constituyéndose en valiosos
elementos para el desarrollo del pensamiento reflexivo y la potenciacion de
aprendizajes. Significativamente, tal como lo refiere (Laprea, 2021: s/p) “Las
tecnologias representan herramientas de gran importancia para la creacién de
sistemas de relaciones y profundizacién de la necesaria reconstruccion social
visionada a la luz de la pertinencia del sistema educativo con la dinamizacion

constante de la sociedad”.
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Con esta cita se quiere significar, que el impacto de las herramientas
tecnoldgicas en la gerencia educacional aporta una serie de beneficios que ayudan
a mejorar la eficiencia y la productividad en la organizacion educativa,en el contexto
organizacional, familiar, y ambientes de aprendizaje. Es importante pues aseverar,
gue la formacion tecnoldgica desde la postura de (Carranza, Romero, y Salazar,
2010:21), es: “Educacion para el ejercicio de actividades tecnoldgicas, con énfasis
en la practica y con fundamento en los principios cientificos que la sustentan”. Se
infiere desde estas ideas, laactivacion de los procesos cognitivos y la construccion

de nuevas representaciones del mundo a partir de la formacion tecnolégica.

Dentro de esta connotacién epistémica, se especifica como fundamentolegal
de esta tematica el Articulo 110 de la Constitucién de la Republica Bolivariana de
Venezuela (CRBV, 1999), refiriendo que la ciencia, la tecnologia, el conocimiento,
la innovacion, sus aplicaciones y servicios de informacion fundamentales para el
desarrollo econémico, social y politico del pais. De igual forma, se discurre como
principio la cultura tecnologica, parafraseando a Marcos (2006), se asume como
una sapiencia que rodea al ser humano y con la que se debe convivir y ampliar las

capacidades fisicas y mentales.
Gerencia Educacional en el contexto moderno

El mundo de las organizaciones en el periodo moderno, se refiere para
(Bauman, 2011: 131), al papel de la gerencia de la manera siguiente: “La nueva
gerencia tiene como objetivo declarado el cambio gerencial en rehacer la
Naturaleza (una vez mas, incluida la naturaleza humana) segun el molde de la
Razon”. Dentro de este marco explicativo, instituir un gobierno de la razén capaz
de concebir a su debido momento los medios necesarios para imponer sobre el
mundo natural y el mundo humano un patron hecho a la medida de las

necesidades y preferencias humanas.

En el contexto del desarrollo moderno, la educacion asume su compromiso

social y educativo con la formacién de gerentes idoneos, preparados para afrontar
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encarando desde su perspectiva propialas  actuales revoluciones
cientificas, sociopoliticas y econdmicas. Consustanciado con las ideas
precedentes, (Rodriguez, 2021: s/p), en su ponencia referida a la Educacion,
Pedagogia y Gerencia: Una trilogia desde la mirada de los docentes, parte de la

reflexion que:

Desde la mirada del docente esta trilogia busca revaluar yreformular el
conocimiento que implican estos tres conceptos para indagar ymejorar el
proceso educativo de los nifios y jovenes que actualmente estan
inmersos dentro de la comunidad cientifica y el proceso educativo actual.

A partir de esta perspectiva discursiva, se desvela que la calidad de la
relacion humana es un catalizador que potencia el aprendizaje y es una
condicién previa para que éste se produzca, a tal efecto, asumir la educacion, la
pedagogia y la gerencia, para el desarrollo de la capacidad de afecto y
vinculacion emocional con los otros, es una sintonizacion positiva de las
necesidades, emociones y valores, para hacer posible la aceptacion vy
consideracion mutua. A la lumbre de estas ideas, se presenta la creciente
importancia del conocimiento y de las emociones como recursos que aseguran la

sustentabilidad social y econémica de toda nacion.

En relacién con los procesos implicados, donde cobra importancia la gerencia
en las actividades de las organizaciones, por cuanto de alli surgen la planificacion,
la organizacion, la direccién a seguir, y la evaluacién permanente de los procesos
para verificar el grado de avance y la realimentacion necesaria para consolidar,
redimensionar y hacer los ajustes que fueren necesarios. De modo tal, que, dentro
de estos procesos gerenciales, la formacién de talento humano con alta
capacitacion y de competencias diferenciadas surge como mecanismos esenciales
para mejorar la calidad de sus servicios organizacionales educativos, que
conlleven hacia horizontes de excelencia en el cumplimiento de su mision y la

proyeccién de su vision.
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En este corpus de reflexiones, de acuerdo a la realidad cambiante del
entorno, respecto a la posicion futura de toda organizacion educativa, y mas
especificamente en lo referente a la gerencia educacional, se exige a los gerentes
(directivos), un ejercicio integral que permita coordinar efectivamente los roles
académicos y las funciones administrativas y gerenciales, enriqueciendo el proceso
de produccion de conocimiento mas dinamico y comprometido, democratizando los
espacios, reinstalando valores ligados a laequidad y la participacion para poder
transformar el sentido de las politicas publicas en el pais.

En otro orden de ideas, partiendo de los supuestos anteriores se comprende
gue el enfoque del postmodernismo se centra en el juicio de las narrativas de
conocimiento. Para el postmodernismo la realidad no depende las subjetividades
colectivas, por cuanto son cuestionadas en su rigor cientifico. Desde la perspectiva
de (Rodriguez, 2013:31), se ha considerado que, de alguna manera, la vision
postmodernista: “Busca enterrar las antiguas estructuras funcionales y hacer de

cada participante un protagonista y no un mero espectador”.

Sin embargo, es importante que el postmodernismo reconozca los fenébmenos
en el marco de los contextos socioculturales, pero no puede afirmar que de alguna
manera estos fendmenos tienen caracteristicas comunes, que establecen una
verdad o principios que pueden ser aplicadas interculturalmente vy
transculturalmente. Lo mas importante, es que la postmodernidad trae a la
gerencia de estos tiempos, el reconocimiento permanente de los desafios, porque
enfrenta una realidad cuya definicion, control y direccion no pueden ser dadas por
sentado automaticamente, sin estar claros que tal organizacion representa en su

interior, una permanente gran paradoja.
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Consideraciones emergentes del analisis prospectivo

-
-

Mas alld de la inmediatez semantica, admitir la perspectiva ideatica de la
“Gerencia educacional: Una dovela tecnologicamente posicionada en contextos
modernos y postmodernos”, postula concebir el desarrollo humano en el proceso
de ampliacion de las posibilidades de accidn, tanto de las generaciones presentes
como de las futuras. La esencia de esta vision epistémica, se vislumbra en
posibilitar las capacidades humanas para que todas las personas puedan elegir
libremente lo que desean ser y hacer, ademas, puedan ser reconocidas en un
contexto social o cultural concreto, demostrando que tienen necesidades,

aspiraciones, visiones, problemas y potencialidades.

A la lumbre de ese horizonte epistémico, es importante repensar pero también
actuar en consonancia con el magna filoséfico que se erige como unabanico de
posibilidades para producir conocimientos, los que deben ir acompafiados con la
fundamentacion de experiencia practica, a fin de potenciar la funciéon gerencial en
cualquier escenario epocal, y que en vision de los cambios paradigmaticos, de
pensamientos, ideas filos6ficamente posicionadas en las diferentes eras que han
determinado la evolucion de la sociedad.

Desde mi persovision, todas han marcado trascendencia y aportes
significativos que enriquecen los planos inducidos a la luz de los descubrimientos,
pues son significativamente de alto impacto para el ser humano, y han permitido
transformar las dificultades en posibilidades. Por consiguiente, se esgrime que es
relevante asumir la gerencia educacional, en un anclaje para disefar, planificar,
organizar, ejecutar y controlar visionando innovadoras dovelas que configuran los

arcos del conocimiento construido y en construccion.

En este horizonte de comprension, la trascendencia de las tendencias
gerenciales en la dinamizacion epocal de la educacioén, se posiciona en la direccion
para implementar las estrategias gerenciales que permita introducir cambios en la

contribucion y el mejoramiento de la planificacién estratégica, las condiciones de
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calidad en cuanto producto, el servicio, la satisfaccion del cliente (estudiantes), y el

-
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bienestar a los trabajadores involucrados en el proceso, la reingenieria o redisefio
de los procesos estratégicos, la evaluacionde los productos y resultados a traves
del benchmarking, y finalmente, la inclusion de las plataformas tecnologicas para la
interaccion virtual, propician la realizacion de cambios fundamentales en la manera

de conducir la gestidn gerencial en las instituciones educativas.

Como epilogo, se discurre consolidar una postura epistémica que trascienda
en concebir la adquisicion de competencias basicas tanto por los gerentes, los
docentes y por ende los estudiantes, para el oportuno conocimiento gerencial y
pedagdgico, destinados a mejorar el proceso de gestién educativa, forjando de
esta manera, dinamicas innovadoras en el marco de la calidad educativa. A su vez,
la integracion curricular de los diferentes postulados tedricos debe conjugarse
oportunamente con la préctica educativa, valorandose al mismo tiempo, las
competencias requeridas para la efectiva implementacion de los medios

tecnoldgicos.

A partir de este entramado discursivo, las afirmaciones de valor de la presente
produccién concebida como articulo de actualizacién, concierta en arglir que se
debe asumir un perfil del gerente educacional con una formacién tecnolégica
multidimensional que responda a las exigencias de los tiempos modernos,
postmodernos, y visionando los transmodernos, en las diferentes dimensiones:
geopolitica, diversidad cultural, principios y valores sociales, componente
ecoldgico, y contexto econémico y educativo, en respuesta a la hegemonia digital,
estimulando el desarrollo de destrezas intelectuales como la capacidad indagadora,
creadora y el autoaprendizaje o la familiarizacién conel uso adecuado de los medios

y herramientas tecnoldgicas.
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