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LA FORMACION Y ACTUALIZACION DEL DOCENTE COMO FACTOR
ASOCIADO A LA CALIDAD EDUCATIVA

TEACHER TRAINING AND UPDATING AS A FACTOR ASSOCIATED WITH
EDUCATIONAL QUALITY

Enid Quifiones®

RESUMEN

La educacién es un medio importante de superacion y desarrollo personal y social,
que permite al individuo conocer su realidad y tomar decisiones acertadas en los
diferentes aspectos de su vida; es a través de la formacion que se consolidan
habilidades especificas para el desempefio y se incrementa la calificacion
profesional que promueve el cambio y la innovacion con el fin de responder a
diversas necesidades del entorno. De alli que el presente ensayo tenga como
finalidad: reconocer la importancia de la formacion y actualizacion del docente
para la mejora de la calidad educativa en la Escuela Primaria “Marcos Daniel
Hernandez Brito”, ubicada en el municipio Paez del Estado Apure. Siendo la
formacion y actualizacion del docente un aspecto esencial para que el profesional
de la docencia mejore su desempefio e incremente su calificacion profesional a
través de la aplicacion de saberes y herramientas innovadoras que respondan a
las necesidades del contexto y contribuyan en la mejora de la calidad educativa,
entendiéndose esta, como aquellos atributos favorables que garantizan a los
estudiantes el acceso a un proceso de ensefianza y aprendizaje, riguroso y
sistematico que contribuya a su formacion integral. La formacién inicial vy
permanente del profesorado es de importancia para la calidad educativa, por
permitir que se establezcan cambios profundos en la manera de ensefiar con una
vision holistica del contexto escolar, que establece nuevas formas de interactuar
con el estudiante, donde el uso de herramientas tecnolégicas y comunicativas,
amerita de un profesional de la docencia en constante actualizacion.
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ABSTRACT

Education is an important means of personal and social improvement and
development, which allows the individual to know their reality and make correct
decisions in the different aspects of their life; It is through training that specific skills
for performance are consolidated and professional qualifications that promote
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change and innovation are increased in order to respond to various needs in the
environment. Hence, the purpose of this essay is: to recognize the importance of
teacher training and updating for the improvement of educational quality in the
“Marcos Daniel Hernandez Brito” Primary School, located in the Paez municipality
of Apure State. The training and updating of the teacher is an essential aspect for
the teaching professional to improve their performance and increase their
professional qualification through the application of knowledge and innovative tools
that respond to the needs of the context and contribute to improving quality.
educational, this being understood as those favorable attributes that guarantee
students access to a rigorous and systematic teaching and learning process that
contributes to their comprehensive training. The initial and ongoing training of
teachers is important for educational quality, as it allows profound changes to be
established in the way of teaching with a holistic vision of the school context, which
establishes new ways of interacting with the student, where the use of tools
technological and communicative, deserves a teaching professional in constant
updating.

Keywords: Training, teacher, teacher updating, educational quality.

INTRODUCCION

La educacion es el proceso a través del cual se da oportunidad a las
personas de adquirir una formacion tedérica o practica que le capacite para la vida.
Se inicia en el seno familiar y transciende luego al &mbito escolar o académico;
también se considera un derecho fundamental de todo ser humano y un medio
importante de superacion y desarrollo personal y social, por ser a través de ella
que se permite al individuo conocer su realidad y en base a ese conocimiento
desarrollar habilidades para actuar en ella.

Al respecto, Batista (2006) refiere:

Educarse representa, para el ser humano, la construccion perenne de
conocimientos y aptitudes, asi como de su facultad de juicio y accion. El
incremento del saber estimula el sentido critico, permite comprender el
entorno y descifrar la realidad, por lo cual puede acceder al
razonamiento cientifico (p. 30).

En este sentido podemos decir que la educacion permite a las personas

tomar decisiones acertadas en los diferentes aspectos de su vida, a la vez que
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abre sus posibilidades de superacion en un proceso de ensefianza y aprendizaje
inclusivo y capaz de potenciar sus capacidades. Razén por la cual se considera
importante garantizar una educacion completa, pertinente y en condiciones
apropiadas que permita a las personas actuar de manera eficiente en la sociedad
para satisfacer sus necesidades individuales y sociales.

En relacion al planteamiento anterior y haciendo referencia al docente como
formador de las nuevas generaciones, es de mencionar que este debe poseer una
formacion que le exija competencias especificas y lo proyecte como un profesional
con conocimientos amplios, pertinentes, profundos y claros que sirvan de base
para una préctica educativa eficaz. Al respecto, Imberndn, (2020) refiere que:

El profesorado crece y se desarrolla cuando adquiere un mayor
conocimiento de la compleja situacion en la cual su ensefianza se
produce y lo puede compartir con los iguales. Por eso, se ha de unir en
una amalgama teoria y practica, experiencia y reflexiébn, acciéon y
pensamiento, proyecto y formacion, tanto para su desarrollo personal
como profesional e institucional (p. 59).

De alli que el presente articulo tenga como finalidad: reconocer la
importancia de la formacion y actualizacion del docente para la mejora de la
calidad educativa en la Escuela Primaria “Marcos Daniel Hernandez Brito”,
ubicada en el municipio Paez del Estado Apure , esto, por ser el docente, un
agente transformador y corresponsable del proceso educativo que debe
necesariamente situarse ante su ejercicio profesional y practica educativa con una
actitud critica, reflexiva y participativa que permita llevar a cabo el proceso de
ensefianza atendiendo a los cambios sociales, comunicacionales y tecnolégicos
de esta nueva era.

Formacion y actualizaciéon del profesorado y calidad educativa

Formacion es un término asociado a la capacitacion y a los estudios

realizados por una persona de manera formal o informal para perfeccionar su
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trabajo, adquiriendo con ello nuevas habilidades. “Implica una accién profunda
ejercida sobre el sujeto, tendiente a la transformacion de todo su ser, que apunta
simultdneamente sobre el saber-hacer, el saber-obrar y el saber- pensar,
ocupando una posicion intermedia entre educacion e instruccion” (Gorodokin,
2005, p. 2). Con la formacién se consolidan habilidades especificas para el
desempefio, se incrementa la calificacién profesional y se promueve el cambio y la
innovacion con el fin de responder a diversas necesidades. Una actualizacion
permanente, permite al educador la capacitacion en aquellos aspectos o temas
que impiden desarrollar su labor educativa de manera apropiada. Segun Basurto y
otros (2013).

La formaciébn pedagogica del docente cobra una significativa
importancia, su intervencion en la practica educativa demanda sentido
critico, reflexion, imaginacion y creatividad para satisfacer las nuevas
necesidades de aprendizaje que demanda su practica docente.
Asimismo, es necesario que el profesor intervenga en el fenbmeno
educativo desde una posicién holistica con el propdsito de interpretar la
realidad desde diferentes abordajes tedricos y asumir el papel de
facilitador en los procesos de ensefianza y de aprendizaje. (p. 35)

Igualmente, la formacion y actualizacion del profesorado permite la
adquisicion de herramientas conceptuales que convierten al maestro en un
investigador capaz de relacionar sus saberes con la realidad social para reorientar
y enriquecer su practica pedagogica a través de una actuacion creativa. Una
formacion adecuada y permanente del profesorado es un factor fundamental que
garantiza que las escuelas funcionen efectivamente y cumplan su funcién social y
transformadora; donde, el docente con su formacion y actualizacién actia como
un investigador, protagonista y autor de cambios; cualidades con la cual
abandona su rol de transmisor de conocimientos, a la vez que crea y propone
estrategias innovadoras para perfeccionar su practica pedagogica de forma

critica, reflexiva, activa y pertinente, dando soluciones a situaciones presentes en
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el aula de clases y en las instituciones educativas como espacios de participacion
social y de encuentro, que organiza el concomimiento en los individuos que se

forman. Puede agregarse entonces que:

Para llevar a cabo una formacion profesional adecuada, se debe llevar
a cabo una evaluacion diagnéstica de las necesidades de mejoramiento
del profesorado, a través de encuestas, entrevistas, medicion de
resultados académicos, y la priorizaciébn de acciones correctivas o de
caracter preventivo que permitan el crecimiento del profesorado y
alumnos, y la consecuente obtencion de magnificos logros en la
educacioén, a través de la eficiencia terminal. (Lacarriere, 2008, p. 28).

Por otra parte, la actualizacion del profesorado, permite el mejoramiento y
perfeccionamiento del desempefio superando las practicas educativas
tradicionales e incorporando nuevas opciones y esquemas con el uso de las

tecnologias como alternativa que ofrecen una nueva forma de ver el mundo.

La actualizacion y la propia formacion permanente del docente se

convierten en uno de los grandes retos y también el mayor capital de

una escuela; ya que abre una amplia gama de posibilidades de brindar

mejor atencidn a los alumnos, lo que finalmente es la razén de ser de la

escuela. (Valles, 2015, p. 203).

Indudablemente, una excelente formacion inicial del profesorado y una
contindan formacién permanente son elementos preponderantes que causan
impacto en la calidad educativa y permiten cumplir los estandares de una sociedad
gue exige docentes capaces de manejar variedad de recursos para realizar
cambios profundos en la manera de ensefar. “El profesorado debe tener mas alla
de conocimientos técnicos y cientificos, competencias innovadoras como el
dominio de las tecnologias, sin las cuales no puede competir en el mundo actual”

(Marcal. 2012, p. 3 - 4).
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Dentro de este orden de ideas, es importante mencionar la situacion
presentada en la Escuela Primaria “Marcos Daniel Hernandez Brito”, ubicada en el
municipio Paez del Estado Apure, donde se pudo evidenciar que no todos los
maestros cuentan con una formacion inicial que los acredite para cumplir
funciones docentes, ademas de carecer de una formacion permanente que les
capacite en el uso de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion.
Es de mencionar, que a pesar de que actualmente, a nivel nacional para el afio
escolar 2023 /2024 el Ministerio del Poder Popular para la Educacién inicié una
jornada de formacién virtual para la actualizacion del personal docente a través del
curso: equidad, inclusion y calidad educativa, en la institucion antes mencionada,
fueron pocos los participantes, esto, por la desmotivacién e inconformidad que
presentan por el bajo salario percibido y otras circunstancias como: falta de
tiempo, no poseer dispositivos telefonicos adecuados o acceso a internet,
desintereés.

Tomando en consideracion lo anterior, podemos decir que nuestro sistema
educativo requiere de una buena formacion inicial y permanente del docente; por
lo que se debe crear desde el estado y las universidades condiciones que
respondiendo a las necesidades personales y formativas del docente, conduzcan
a fortalecer o potenciar sus capacidades , esto, por la gran responsabilidad que
implica el formar a las generaciones de relevo, las cuales requieren de una mejor
educacion, donde el docente se convierta en actor esencial del sistema
educativo, por ser este quien al estar en contacto con el estudiante, ejecuta los
diversos proyectos, planes, programas, politicas educativas, entre otras;
disefiados para regir nuestro sistema educativo. Indispensable es entonces, no
solo garantizar una correcta y oportuna capacitacion y actualizacion del docente,
sino también el brindar el escenario favorable para que este permanezca en el
sistema, bien sea mejorando sus actitudes, buscando su eficiencia o realizando

aportes que enriquezcan el proceso de ensefianza.
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En este orden de ideas, es importante hacer referencia a la dificil situacion
gue atraviesa el magisterio en el momento actual, y que trae como consecuencia
que el maestro perciba la actualizacion y la formacion permanente como opcion
poco favorable, esto, por carecer de recursos que les permitan continuar con su
formacién bien sea con estudios avanzados o cursos de actualizacion que
contribuyan a la transformacion educativa. Otro factor es el  desinterés que el
docente presenta por ampliar sus conocimientos debido a la poca remuneracion
percibida, con la cual no logra satisfacer necesidades basicas y elementales que
mejoren su calidad de vida; situacion que genera ademas que la carrera docente
sea concebida como opcion poco atractiva para quienes deseen egresar de una
universidad, corriéndose con esto el riesgo de que sean menos los profesionales
egresados en el area educativa.

Al respecto, Gavilan (1999), refiere:

Debemos tomar conciencia de lo lejos que estan nuestros adolescentes
de elegir la carrera docente, que sélo hacen aquellos que tienen una
gran vocacion, los que no tienen posibilidad de continuar otros estudios,
o los que creen que constituye una salida laboral. Por lo tanto, es
urgente construir estrategias para revertir este ciclo de malestar, pues a
pesar de que algunos docentes desean permanecer en el sistema,
debido a la intensidad vocacional de la profesion, habria que completar
los estudios con otras investigaciones y ver como influye en ellos el
problema del desempleo. ... Se deben fomentar acciones de prevencién
desde las mismas unidades educativas, que deben ser mas abiertas e
interactuantes; estimular programas de capacitacion mas flexibles, no
impuestos sino demandados por los propios docentes de acuerdo con
sus necesidades; mejorar las retribuciones econdémicas; aumentar su
participacion en la toma de decisiones ante los cambios curriculares. En
definitiva, se deberia devolver al docente el rol de conduccion del
proceso de aprendizaje que alguna vez tuvo y del que hoy se siente
despojado. (P. 225).

Considerando lo expresado por el autor, podemos decir que la formacion

inicial y permanente del profesorado es de importancia en la calidad educativa, por
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cuanto permite preparar y ensefiar a los estudiantes a través de herramientas
eficaces en correspondencia con la realidad social. Por lo que “la formacion del
profesorado debe partir de un modelo orientado hacia el futuro, teniendo en cuenta
las constantes, los rapidos cambios sociales y la consecuente necesidad de
actualizacion de los conocimientos del individuo”. (Marcal, 2012, p. 5). Donde la
formacidén permanente renueva los conocimientos del docente para adaptarlos a
los cambios y avance sociales, y resuelve necesidades de actualizacion
indispensables para lograr una educacion eficaz y de calidad que cause impacto y
transformacion significativa en el aprendizaje de los estudiantes.

También puede agregarse que, el docente se enfrenta a nuevas situaciones,
donde no tiene nada mas que hacer que proponer formas nuevas de trabajar, esto
con nuevas tecnologias, que en ambientes tan complejos como los que
comprenden las instituciones educativas actualmente, utilice todos los medios a su
alcance para registrar, almacenar y difundir informacion en beneficio de su
gestion, mejoramiento, modernizacion y actualizacion; logrando una percepcion
mas moderna de la educacion. Con todo lo anterior se considera importante que
en las instituciones educativas se cuenten con recursos tecnolégicos que permitan
una educacion multimodal, global, democrética, activa y equitativa, que propicie el
aprender de otros y con otros, bien sea de forma virtual, presencial o a distancia,
donde el acceso a la informacion y la comunicacion reduzcan las barreras
espaciales y temporales y extiendan las capacidades humanas para el logro de un

conocimiento liberador y universal.

En este sentido, Buxarrais y otros (2011) refieren que:

Las nuevas tecnologias, entendidas como los dispositivos digitales que
se pueden conectar con un ordenador o con internet, son,
probablemente, las herramientas mas potentes, versatiles y ubicuas
que la sociedad haya conocido. Sin embargo, el campo de la educacion
en el mundo hispanohablante muy pocas veces ha sido pionero en
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explotar el potencial de estas herramientas en su actividad docente, lo
cual podria explicar el poco éxito de los métodos y medios anacrénicos
de la institucion educativa para formar ciudadanos preparados para
afrontar los retos del siglo XXI.(p. 1)

CONCLUSION

Atendiendo a estas consideraciones, podemos decir que uno de los retos
que enfrenta nuestro sistema educativo es brindar una educacion calidad, la cual
necesariamente se ve reflejada en la forma de ejercer la practica docente y en los
resultados obtenidos. Constituyéndose la formacién y actualizacion del docente
en pieza fundamental del proceso de ensefianza y aprendizaje, donde de la
calidad del docente, se refleja la calidad de la ensefianza; es por ello que resulta
importante  crear oportunidades desde los entes gubernamentales y las
universidades, para que el profesional de la docencia amplie sus conocimientos a
través de una formacion inicial o permanente que les permita aumentar sus
conocimientos, capacidades y habilidades y para afrontar su labor educativa con
eficacia y eficiencia, a fin de dar respuesta a los nuevos retos que exige la
sociedad actual e impactar de manera positiva en la formacion integral del
estudiante.
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