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EL ESTUDIANTE DE MEDICINA INTEGRAL COMUNITARIA COMO SER
DIALOGICO EN LAS SALAS HOSPITALARIAS. COMUNICACION EDUCATIVA
DESDE LA INTERSUBJETIVIDAD

THE INTEGRATIVE COMMUNITY MEDICINE STUDENT AS A
DIALOGIC IN HOSPITAL WARDS. EDUCATIONAL COMMUNICATION
FROM INTERSUBJECTIVITY

* ELVIRA ROSA ROSENDO

RESUMEN

Este articulo se erige desde la intersubjetividad en las relaciones comunicacionales en el acto
educativo que se da en las salas hospitalarias de pasantias de los estudiantes en Medicina
Integral Comunitaria. En esta investigacion se parte de la delimitacion de la comunicacion
dialégica en cuanto a sus caracteristicas en las relaciones que se dan en el proceso ensefianza
aprendizaje. De manera que el dialogo se visualice como un todo integrado para disminuir la
complejidad que abarca la dinamica humana. Entonces, el propésito es develar las relaciones
intersubjetivas desde un enfoque dialdgico-pedagogico en el marco de la investigacion doctoral
de la autora. La metodologia cualitativa se basé en el método fenomenolégico hermenéutico con
una entrevista no estandarizada a estudiantes que realizan pasantias hospitalarias en esta
disciplina y la posterior triangulacién de los aspectos relevantes. Esto produjo en el aspecto
Noologico de la investigacion, a la intersubjetividad, la ética y la otredad como determinantes en
el estudiante para adquirir un aprendizaje adecuado en esa realidad educativa.

Palabras clave: Ser dialdgico, Relaciones comunicacionales intersubjetivas, Educacion en Salas
Hospitalarias.

ABSTRACT

This article is built from the intersubjectivity in the communicational relations in the educational
act that takes place in the hospital rooms of internships of students in Integral Community
Medicine. This research is based on the delimitation of dialogic communication in terms of its
characteristics in the relationships that occur in the teaching-learning process. So that the
dialogue is visualized as an integrated whole to reduce the complexity that encompasses human
dynamics. Therefore, the purpose is to unveil the intersubjective relationships from a dialogical-
pedagogical approach within the framework of the author's doctoral research. The qualitative
methodology was based on the hermeneutical phenomenological method with a non-
standardized interview with students who carry out hospital internships in this discipline and the
subsequent triangulation of the relevant aspects. This produced, in the Noological aspect of the
research, intersubjectivity, ethics and otherness as determinants in the student to acquire
adequate learning in this educational reality.

Keywords: Being dialogic, Intersubjective communicational relations, Education in
Hospital Wards.
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INTRODUCCION

Para Habermas (1981) en su Teoria de la Accion Comunicativa, se refiere a los tipos de
accion como accion teleoldgica (o estratégica) la accion regulada por normas, la accidn
dramaturgia y la accidbn comunicativa. La primera, la comunicacion se da estratégicamente para
lograr objetivos, la segunda se da en funcidén a las normas, la tercera se da en la escena de lo
que se quiere dar al publico, y la comunicativa se considera al dialogo como la comunicacion
entre diferentes actores en la que predomina el entendimiento, el acuerdo, el argumento, la
validez por encima de cualquier orientacién sin influencias intencionales entre ellos. Por lo que
la acciébn comunicativa en la educacion, se da sobre la igualdad de condiciones en las relaciones,
ya que estos comportamientos y relaciones en las areas socioeducativas, pueden ir hacia el
didlogo participativo o a lo contrario como relaciones de antidialégo. De forma similar, acerca de
la relacién dialégica del ser humano, Martin Buber (1969) refiere

Tres son las esferas en que surge el mundo de la relacion. La primera es la de nuestra

vida con la naturaleza. La relacién es alli oscuramente reciproca y esta por debajo del

nivel de la palabra. Las criaturas se mueven en nuestra presencia, pero no pueden

llegar a nosotros, y el Tu que les dirigimos llega hasta el umbral del lenguaje. La

segunda esfera es la vida con los hombres. La relacién es alli manifiesta y adopta la

forma del lenguaje. Alli podemos dar y aceptar el Ta. La tercera esfera es la

comunicacion con las formas inteligibles. La relacion esté alli envuelta en nubes, pero
se devela poco a poco; es muda, pero suscita una voz (p3)

Para este autor, en el accionar comunicativo pedagdégico, el dialogo implica las esferas con
los otros seres humanos e implica las interrelaciones en busca de una intencionalidad
comunicativa con esa voz suscita en este fendmeno pedagdgico, para lograr formar los enlaces
morales con otros seres humanos. Aqui, el didlogo como comunicacién juega un papel crucial
en la formacion de las relaciones para lograr los aprendizajes

De lo anterior emerge la inquietud sobre ¢Cual es la percepcion de la comunicacion
dialégica en las relaciones presentes del estudiante de Medicina Integral Comunitaria en
las salas hospitalaria durante su formacion educativa? Con esta descripcion se puede inferir
en las estrategias y técnicas para establecer niveles de encuentro desde un diadlogo asertivo y
auténtico en la educacion médica. Con estos propoésitos se da la relevancia de este estudio para
la reconfiguracién del didlogo del estudiante, no solo hacia su necesidad de aprendizaje, sino en
su desarrollo como profesional cuando precise de la dialogicidad en su entorno en cuanto al
interrogatorio y la relacion médico paciente.
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Con referencia a lo previamente explicado, es ineludible un enfoque comunicativo dialégico
hacia las necesidades educativas de estos estudiantes, en estos espacios escolares en las areas
de hospitalizacion, las cuales segun Lopez y Mora (2021, p 35) refieren que en la educaciéon
médica en general, los escenarios de aula hospitalaria constituyen un desafio més para los
estudiantes, ya que no garantiza la calidad educativa, debido a que no se han logrado criterios
que permitan un engranaje adecuado entre los actores pedagogicos en el area. Por esto, son
catalogados como aulas tradicionales con autonomia didactica determinada por los actos y
procedimientos clinicos y donde en realidad no hay interaccion Universidad y hospital.

Por lo tanto, estos factores pueden acondicionar la aparicion de elementos dial6gicos con
poder jerarquicos y de comportamientos conductista contrarios a los objetivos pedagdgicos
criticos y decolonizadores de la Universidad de Ciencias de la Salud “Hugo Chavez” (UCS, s/f)
como institucion rectora del programa de Medicina Integral Comunitaria en el pais. Con ello, se
puede justificar una intervencion comunicativa fenomenologica en esta poblacion estudiantil,
para encontrar nuevas soluciones para el accionar en posibles situaciones conflictivas,

preocupantes y que pueden derivar en el desarrollo de exclusién y otros problemas complejos.

FUNDAMENTACION TEORICA

a) Ser dialégico: percepcion del didlogo

Para asociar el pensamiento con el dialogo en educacion, se hace desde la perspectiva de
lo complejo, que segun Ibarra (2013) pueden vincularse desde lo l6gico y contradictorio para dar
sentido coherente a algo que se conoce separado u oponente. Esta accion se hace necesaria
para develar la comunicacion o incomunicacién en las aulas de clases, lo que es capaz de
generar crisis, que deben ser encaradas creativamente y desde el compromiso institucional de
nuevos enfoques comunicativos educativos. Es la ausencia o pérdida de sentido y compartir los
valores y experiencias, que este autor perfila como causa de crisis en las relaciones
intersubjetivas del estudiante y su entorno.

Estas crisis en el estudiante agravan la falta de comprension y entendimiento del estudiante,
gue se da por hecho en el acto educativo, y que aleja en esa superioridad la necesidad de
dialogar. Estas crisis generan segun Buber (citado por Romeu, 2018) la doble via de acceso a
las relaciones interpersonales que se establecen en el acto comunicativo; relacionarse o
distanciarse, y en las cuales, frecuentemente, los otros se convierten en un objeto de aprendizaje,

sin sentido y ni presencia, dejando de lado lo que puede ocurrir solo a través del encuentro.
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Por lo tanto, referirse al ser dialdgico, desde la filosofia del encuentro, el estudiante
existencialmente se encuentra en relacion con si mismo y en comprension con los otros para que
se del conocimiento. Es esa comunicacion dialégica que va a determinar lo que el es, desde
donde se hace ver y sentir, desde su presencia como hecho metafisico, no solo como proceso
social, sino como ontoldgico en las relaciones presente entre los sujetos involucrados en esta
pedagogia médica. En estas relaciones, Torregrosa (s/f, p. 11) refiere que es “posible adoptar
dos actitudes distintas: la actitud pragméatica de utilizacion de lo otro, o la actitud de apertura
frente a la totalidad de lo otro”

b) Relaciones intersubjetivas en la Comunicacién Dialégica

Por otro lado, en el Il Congreso virtual Internacional sobre La Educacion en el Siglo XXI
(marzo 2017), Plana propone considerar la Teoria de Levinas como una mirada posmoderna de
las relaciones en el proceso de ensefanza aprendizaje, para lo cual establece las implicaciones
en el &mbito de la intersubjetiva y la alteridad dentro de la ética de reconocerse y reconocer al
otro. Desde esta teoria, Sanchez (2021) sefala a la intersubjetividad como alteridad que se
refiere al efecto que ocurre al encontrarse con el otro y dejarse interpelar por él. Ademas esta
alteracién modifica el ser y exige una respuesta como relacion ética al llamado del otro. Por lo
que cabe decir que esta repuesta puede estar dada desde el dialogo y la retroalimentacion en el
acto social educativo, en el ser con el otro para comunicar, convivir y ser responsables entre
todos.

Bajo esta perspectiva, el dialogo se establece no con el otro con rostro desconocido, a quien
se puede dominar o domina, sino desde esa relacién que les da la igualdad en ese contexto,
donde se establezcan intencionalidades de aperturas morales, inclusivas que al exponerse
pueden establecer la comunicacion dialégica. En este orden de ideas Levinas propone la
concepcion del dialogo como la dialogicidad en la intersubjetividad, como una ética con el otro,
para lograr aprendizajes desde los vinculos sociales en comun y con preceptos verdaderamente
humanos, para la apropiacién del conocimiento que guien la conducta profesional de estos
actores.

C) Salas Hospitalarias en Medicina Integral Comunitaria: comportamiento y
repuestas del estudiante

Las salas de hospitalizacién como aulas de ensefianza son un ambiente diverso, cambiante
y lleno de incertidumbre con respecto al dia a dia del estudiante de Medicina. Es un clima que
debe favorecer lo afectivo, lo comunicante y lo profesional, esto permite que sea propicia para

que se den percepciones y comprensiones desde las relaciones interpersonales (Docente-
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Estudiante-Paciente-resto del equipo de salud), por lo tanto en esa inestabilidad y variacion en
la necesidad del saber y conocer, se produce que no exista una comunicacion apropiada para el
acercamiento, la indagacién y la configuracién de los aprendizajes.

Es en estas areas donde el estudiante debe manifestar su ser y dar apertura psicolégica
que le permita ejercer sus actividades de valoracion del paciente y aportar hallazgos que puedan
permitir resolver su enfermedad, asi mismo debe ser apoyo para otros comparieros para lo que
debe estar actualizado, usar una semiologia adecuada y estar habilitado para comunicar su
aprendizaje y alcances que deben ser adquiridos en estas pasantias clinicas.

Son estas relaciones de convivir, compartir y comunicar a lo que se refiere Buber (op. Cit.)
Cuando insiste en que un ser humano no es diferente al otro para cumplir sus funciones naturales
y sociales. La enseflanza en estos escenarios para los estudiantes de Medicina Integral
Comunitaria suscita muchos desafios dados por su modelo educativo integral e innovador, que
contrarresta la ensefianza tradicional en estos espacios donde aprenden a ser médicos. Estos
retos dados por el estrés, el caos, el cambio constante, el modelo jerarquico del personal y el
alto grado de exigencias, pone en juego las capacidades comunicativas, de desarrollo humano
y el bienestar personal de los estudiantes. Estas acciones interpersonales estan inmersa en un
todo comun que es la comunicacion. Reconociéndose al dialogo como el hablar, compartir,
relacionarse y reconocerse como una de las posibilidades de obtener un mejor resultado de la

enseflanza en estos escenarios.

FUNDAMENTOS METODOLOGICOS

Se estable un sendero metodolégico que de repuesta a las inquietudes y facilite la
investigacion doctoral de la autora sobre este tema, para la reconfiguracion de los aprendizajes
de los estudiantes de Medicina Integral comunitaria, en el municipio Ezequiel Zamora del estado
Barinas, Venezuela en el presente afio. Con respecto a la mirada ontolégica en este aspecto se
asume desde el relativismo intersubjetivo Foerster (2013), con el que se considera la realidad de
una manera integral que se construye temporalmente entre las relaciones e interacciones desde
lo cultural, histérico y social. Con esta percepcion, el didlogo en la entrevista es parte del
fendmeno estudiado y aporta datos observacionales sobre los elementos presentes en esas
interacciones de aula. Asi mismo el construccionismo social McNamee (2014) proporciona una
ruta epistémicas para develar en las formas de relaciones de los actores, su percepcion de

participacion y creacién de la realidad.
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Este sendero se realiza desde un enfoque cualitativo, con un método fenomenoldgico
Hermenéutico de Gadamer en Gama (2021) con el fin de develar e interpretar la comunicacion
dialégica presente en las relaciones intersubjetivas del estudiante dentro de las salas
hospitalarias como entorno educativo. Este método integra y redimensiona la sistematizacion
investigativa para complementar la imbricacion teérica con la informacion de los relatos en las
entrevistas. Los informantes clave son tres (03) estudiantes de cuarto afio que inician sus clases
tedrico-practicas en las aulas hospitalarias del Hospital Rafael Rangel, sede la UCS. A estos se
le realizd una entrevista a profundidad con tres preguntas generadoras que respondieron libre y
detalladamente.

HALLAZGOS INICIALES

Para la reconstruccion y resignificacion de la mirada ontoepistémica, se describen los
hallazgos del estudio, con un modelo de categorizacion fenomenoldgica textualmente de la
informacion de los estudiantes. Por lo que se presentan matrices representativas de la relacion
general sobre la comunicacién dialdgica y conceptualizacién de los estudiantes, sobre la
comunicacion dialégica y las relaciones intersubjetivas de los estudiantes con los actores
docentes y sobre la repuesta y comportamientos como retroalimentacion de procesos dialégicos
educativos en estos ambientes de aulas.
Codificacion y categorizaciéon

A continuacion se presentan las matrices de Codificacion y categorizacién segun la
informacion que emerge de la repuesta de los estudiantes.

1. Categoria: Percepcién de la Comunicacion Dial6gica

a) Cadigo 1.1: Percepcion del Didlogo

I Informante 1: Se da al hablar sobre el paciente. Percibe restricciones en el didlogo
debido a la presencia del paciente.

il. Informante 2: El didlogo genera un entorno de presion para el estudiante.

iii. Informante 3: Espera que el didlogo permita la participacion activa en la discusion.

b) Cdodigo 1.2: Relaciones entre Estudiantes y Médicos Docentes

I. Informante 1: Percibe que los médicos se centran mas en el paciente que en los
estudiantes.

il. Informante 2: El didlogo es una especie de interrogatorio del médico al estudiante.

ii. Informante 3: La comunicacién es principalmente del docente al estudiante.

c¢) Cddigo 1.3: Discusién de Casos Clinicos
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ECO DENTIDAD

I. Informante 1: Los médicos suelen entrar y escuchar el caso clinico, mandan a

escribir, hacer indicaciones

il Informante 2: El didlogo ocurre cuando se discute un caso clinico delante del paciente

pero no se considera practico sino sobre el conocimiento

iii. Informante 3: A través del dialogo, los estudiantes pueden proponer diagndsticos y

planes de tratamiento segun bibliografia pero no segun la evidencia.

2. Categoria: Respuestas y Comportamiento

a) Codigo 2.1: Respuestas a las Intervenciones Clinicas Habladas

I. Informante 1: Siente miedo y se queda callado.

il. Informante 2: Los estudiantes tienen muchas dudas que no son resueltas por muchos

médicos.

ii. Informante 3. Los estudiantes pueden manifestar lo aprendido a través de la

participacion activa en la discusion, pero no hablan.

b) Cdodigo 2.2: Comportamiento durante las Intervenciones Clinicas Habladas

I. Informante 1: Se queda callado cuando el docente se equivoca y "prefiere no hablar

il. Informante 2: El didlogo genera un entorno de presion para el estudiante.

iii. Informante 3: Los estudiantes pueden hacer preguntas pertinentes y demostrar

habilidades para integrar el conocimiento teérico con la situacion clinica, deben ser precisos so

pena de ser amonestados.

DISCUSION DE LOS DE LOS HALLAZGOS
1. Categoria: Percepcién de la Comunicacion Dialégica por los estudiantes de

Medicina Integral Comunitaria en el aula Hospitalaria

del dialogo

herramienta essncial en
=l srea hospitalaria.
Reconoccen gue pueds
ser perfurbador para =l
estado emocional deld
paci=nts al =1
malinterpretado por este.
El didlogo == we como
na oporiunidad pars
hacer preguntss., discwhr
dimgndsticos ¥y ayodar 3
los pacientes a resolver
sus dudas.

comunicacion
pErsigue un aumentoe
=n los conocimientos
partiendo de Ia
demostracion  clinica
de las habilidades

resadas  en al
dialoga Cm al
doo=nte (Dharwineen,
2008]

Codigo Informantes Fostura Epistemica Fostura de la autora
Codigo T1.9. | Farecen percibir el | En educacion | Es en esta accion dialopgica
F"Eh:pepcil:'-n dialogo CAOAD una | sanitans, Ia | establecida en las relaciones

entre los actores de las =alas
hospitalarias, se establecsn

Cuenies dialdgicos
participativos para  recibir
interpretsr W compartir
EFOCioes, ideas Y
limitaciones mas gue una
scumulacidn de

conocimientas, sntre las gue
se debe tomar en cuenta la
presencis y la interpretacicn
del pacients= en este conwvivir
de su estado d= salud.
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Discusion de
£asos
clinicos

describen la discusion de
casos chinicos comao um
procese  riguraso Y
esfructurade, pers
también como un desafio
dzbido a la cantidad y
complejidad  de las
pregunias. Se menciona
Iz dificultad de conectar
diferentzs  sistemas  en
una  enfzrmedad y I3
preferencia de o=
medicos  docentes  por
respuestas basadas en
libros en lugar  d=
ExpETiencias vividas.

interactivas, 25
importante desarrollar

lz concienciz  de
quien est3
participando y quien
no, ¥y desarrollar
esfrateqgias para
inwitar a la

participacion de
mansra apropiada de
todos los miembros
d=l  entomo  de

aprendizajs.
Comunicacian s/)

Codigo 1.4 [ Loz informantes | En la=s gulas | Tal como propone  Batn
Relsciones | describen una relacion de | educatvas se da un | (Ports, 2013) sobre  las
estudiantes | respeto pero tambign de | disloge mas | relaciones  dada por la
docentes tension con los medicos | orientade a3 | intersubjetividad para
docentes. Se menciona | discusion. donds los | propiciar el dialogo,  los
que los medicos docentes | docentes  sbordan a3 | estudiantes  perciben Iz
3 vecss se centran mas | confundir o confrontar | necesidad del respeto mas no
en la safisfaccion del| ideas ko que puede | Iz horizontzbilidad en el
pacientz que en |3 | generar fension por | proceso educative, perciben
educacion de los | un dizloge | ls susencia de la participacion
estudiantes. Los | exploratorio. del  wiwencial y de I3
estudiantes sienten que | (Comunicacion ) EXDETENCiE.
sus preguntas no siempre
son respondidas y que 3
veces son casfipados por
ne saber 3 respuests
comecia.
Codige 1.4 | Los inforrnantes | En estas discusiones | La organizacion estruciural

jerarquica de los actores hace
gue no 52 desamclle un
aprendizaje  significative
participativo o cwal no se
puede  manifestar  como
feeback en la comunicacion
educativa en estos escenarios

Codigo 1.4

Presentacion
de CESO5
clinicos

Loz Inforrmantas
describen |a presentacidn
de casos clinicos como
Un prOCESD cOornunicativo
en el que == relala |3
historia del paciente. Sin
embargo, tambien
eypresan  inseguridsd v
mieds a eguivocarss, lo
que  puede  generar
tension. Se menciona la
dificultad de hablar sobre
los casos de  maners
precisa y cuidadesa para
no perturbar al pacients.

Faulo Frers {1H7]
en su enfogue de I3
“sducacion dialogica”
v b liberacicn 3
traves del dizlogo
cansidera  relevants
el empoderamienta
dz I3 rzzlidad en I3
gue 5= desamclls el
mensaje, para
propiciar  qus  los
estudiantes  puedan
EXpresarss ¥
parbicipar  en &l
process educativo

En |z defenza de los
glementos  clinicos en  los
casos diserfados en las salas
de hospitalizacion, penera
dificultad en los estudiantes
por la poca capacitacion en

comunicacion dialdgica, asi

come el elemenin de
dominacion y  segregacion
gue pusde generar una
educacion bancaria

fradicienzl que predomina 2n
esias areas de educacion en
salud.

Fuente: Elaboracion propia (2024)
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Categoria: Repuesta y comportamiento de los estudiantes de Medicina Integral Comunitaria.

clinicaz habladas.
Expresan
sentimienios de
misdo, tension ¥
wverglenza, W
M EMCIOnEn
compartamienios
O quadarse
callado, preguntar
4 companeras o a
otrg personal
cuando no
entiznden algo.

ESpacios  mMas  universales,
psra comprender, manejar ¥
utiizar adecuadaments y a3
nuestre fawvor, el conooamisnta
gue nos B=pa desde fusra. Y
para fraducir nuestros propios
sab=sres y sxportarios. Para
profundizar en nuestro propio
entendirmiento, a los sfectos de
sprendsr de |3 consctividad de
nuestros problemas y mejorar
nuestra comunicacion para
superarlos. Wale decir, que I3
educacion trascienda 3 3
instruccion, ¥ = convierta en
un procesa  gue confiera
forfaleza a nuestra identidad.
Zue brinde s=guridad 2n wez
d=  recslos, gue produzca
conflanza en wvez de iemores,
gue produzca tallsres y telares
de creatidad, de  talento’
Guansma, (2008, p. 2}

Lodigos Intfarmantes Faostura Epistemica Postura da la
Autora
Codigo 2.1: [ Los  informantes | Fara lograr una comumicacion | Acordanda con
Respussias a | expresan la | asertiva s= debe comprender y | Sanchez  (op.cit),
lz5 necesidad de tener | tener un diagnostico de los | las relacionss
Intervenciones | cuidado con sus | comporiamientos implicados | intersubjetvas
Clinicas respuestas y de | emisor y receptor, asi como | conllevan a |a
Hakbladas esfudiar mas a | las bamsras o lmitaciones. | comunicacion y 3 la
fondo para poder | Debe lograrse la paricipacion | alteridad con el
responder 3 sus | d=2  los  bensficiaros  como | otro, por o Que se
propias preguntas. | resultade de este intercambio | trata de lograr esa
Tambisn de conocimientos y asi lograr | transformacion,
Mencionan la | un cambio de comportamienta | interpelacion o
necesidad de | acorde 3 |3 relevancia que le | cambio en =l oiro,
cuidar el lenguaje | den a Iz informacion. Davison | ya 5235 dando
para no perburbar | (op.cit) Spertura u
a3l paciente y la chstaculizands el
tendencis a aprendizaje. Por lo
cohibirss de que la
responder o COmunicacion
preguniar por dialogica s= hace
misdo a importants para
SQUINDCEIEE. =sie logro.
Codige 2.2 | Los estudiantes | "Le sl que |a conducta de |3 | Las salas de
Campartamiente | deceriben un | educscion, ] que he | hospitalizacion
durante  las | entgrno de mucha | denominade el | como aulas de
niErvenCienes presion durante las | comportamiento educativo, | clases fomenian el
ﬁ:g‘l';‘;iu Intervenciones debe reocrientarse para buscar | conductisme  como

repussts al refuerzo
o casfige. Par lo
gue == debe abopgar
por la paricipacion
vy protagonismo del
=sfudiante en  su
propic  aprendizaje,
asi CONTI el
reconpcimiente  de
sU identidad,
habilidades para
sup=rar los refos y
dessfios en  este
tipa de ambientes.

Fuente: Elaboracion propia (2024)
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CONCLUSIONES

En esta investigacion ha quedado reflejada la percepcion de los estudiantes en cuanto a la
comunicacién dialégica, para quienes el dialogo es interaccidn en este contexto escolar, estando
presente en esa cotidianidad de sus actividades educativas durante la presentacion y discusion
de los casos clinicos. Considerandose en este tipo de comunicaciébn, como elemento
indispensable la necesidad de participacion, de intercambio de ideas, emociones, sensaciones,
gue se dan desde una narrativa experiencial del conocimiento, y dado por supuesto, desde las
intersubjetividades presentes en esas interacciones con el docente y los otros como el paciente
o el equipo de salud.

Entre los obstaculos al didlogo se encuentra la verticalidad, la ausencia de retroalimentacion
y la jerarquizacion dominante en este tipo de escenarios que persisten en su estructura y
organizacion, es por ello que se hacen necesarias teorias comunicativas que revolucionen la
dialogicidad horizontal para ensefar y aprender, para superar la transmisién de conocimiento
con un enfoque dinamico, evolutivo y participativo en el diadlogo. Para ello se debe partir del
protagonismo estudiantil en las politicas educativas donde se involucre activamente al alumnado
en la construccion de su propio aprendizaje.

Es por ello, que la UCS Hugo Chéavez, desde sus preceptos constructivistas y
decolonizadores, debe perseguir nuevas panoramicas educativas, basadas en fomentar la
comunicacién dialégica en las pasantias de salas hospitalarias donde el estudiante no solo debe
desarrollar sus habilidades académicas, sino también fomentar su repuesta emocional y social
para enfrentar cualquier vestigio de segregacion, exclusién o dominacién que lo pueda llevar a
alterar su identidad socialista, humanista, holistica e integral para lo que esta siendo formado en
pro de la Medicina Integral Comunitaria como disciplina innovadora y revolucionaria en atencion

de salud en Latinoamérica.
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