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RESUMEN

La presente investigacion analiza el impacto del sesgo cognitivo del costo del valor hundido en la
inversion de recursos publicos destinados a la gestion integral de los desechos s6lidos. Se examina como
este fenomeno psicologico afecta la asignacion racional de los recursos en las distintas fases del servicio,
promoviendo la continuidad de proyectos ineficientes debido a inversiones previas, aun cuando existen
alternativas mas sostenibles. En el ambito de los gobiernos autonomos descentralizados, este fendmeno
adquiere especial relevancia debido a su responsabilidad exclusiva en la gestion integral de los desechos
solidos y la obligacion de administrar los fondos publicos con eficiencia para garantizar el bienestar
ambiental y social dentro de su circunscripcion territorial. Los hallazgos revelan coémo las decisiones
institucionales y politicas se ven fuertemente condicionadas por variables relacionadas con el costo
politico, perpetuando ineficiencias estructurales. Las simulaciones desarrolladas muestran efectos
acumulativos de arrastre fiscal en cada ejercicio presupuestario, agravados por reformas reiterativas y
practicas de contratacion subdptimas, lo que compromete la eficacia, continuidad y sostenibilidad de las
politicas ambientales locales.

Palabras clave: Costo del valor hundido, sostenibilidad financiera, politicas ambientales, gestion de
desechos so6lidos, toma de decisiones.

ABSTRACT

This research analyzes the impact of the sunk cost cognitive bias on the investment of public resources
allocated to integrated solid waste management. It examines how this psychological phenomenon distorts
the rational allocation of resources across the different stages of the service, encouraging the continuation
of inefficient projects due to prior investments, even when more sustainable alternatives are available.
Within the context of decentralized autonomous governments, this issue is particularly relevant due to
their exclusive responsibility for solid waste management and their obligation to administer public funds
efficiently to ensure environmental and social well-being within their territorial jurisdiction. The findings
reveal how institutional, and policy decisions are strongly influenced by variables related to political
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cost, perpetuating structural inefficiencies. The simulations conducted demonstrate cumulative fiscal
drag effects in each budget cycle, exacerbated by recurring reforms and suboptimal procurement
practices, which ultimately compromise the effectiveness, continuity, and sustainability of local

environmental policies.
Keywords

Sunk cost, financial sustainability, environmental policies, solid waste management, decision-making.

INTRODUCCION
El manejo de los desechos solidos es un area

que cobra cada vez mdas importancia a nivel
mundial. Las variaciones en las dindmicas
sociales generan, de forma proporcional, un
incremento en la produccion desechos solidos
requiriendo acciones inmediatas por parte de los
gobiernos locales. En muchos casos, representa
un desafio, especialmente para la gestion publica
en cuanto a la inversion de los recursos de forma
adecuada para cumplir con las actividades de
gestion (Villalba et al., 2020). En el Ecuador, la
competencia exclusiva de la recoleccion,
transporte, tratamiento y disposicion final de los
desechos es de los gobiernos autdbnomo
descentralizados municipales los cuales debe
evaluar la capacidad operativa y los recursos
necesarios para garantizar la cobertura del
servicio a la totalidad de los usuarios dentro de
su  respectiva  circunscripcion  territorial
(Morales, 2022).

Segun el reporte de (MAATE, 2023) se ha
observado una mejora considerable en la gestion
de desechos solidos por parte de los gobiernos
municipales. Los modelos de gestion

desarrollados bajo diversas modalidades, tales

como gestion directa, combinada, empresas

mancomunadas, empresas publicas, entre otras
pero cada una de esta implica una inversion
considerable de recursos. En muchos de los
casos, cada afo se destinan recursos para las
actividades de  recoleccion,  transporte,
tratamiento y disposicion final de los desechos
solidos. Sin embargo, los ingresos generados por
concepto de la tasa del servicio no llegan a cubrir
los costos operativos, ddndose problemas en el
balance de recursos destinados para otras obras
(Rodriguez etal., 2022). A esto se suma el
incremento de la cartera vencida, originando
insostenibilidad financiera y un impacto social
significativo (Lopez, 2022). Este fendmeno
provoca cambios considerables en las
decisiones, donde a pesar de existir ingresos
bajos, se contintia invirtiendo. Ademas, la tasa
del servicio no puede incrementarse de forma
gradual debido a factores socioecondmicos de la
poblacion.

El anélisis del proceso de toma de decisiones
muestra un  escenario complejo  donde
intervienen varios factores muchos de ellos
relacionados con la informacion disponible y la
evaluacion de diferentes opciones antes de la
eleccion de una en particular. Desde la

psicologia social este proceso requiere de varios
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mecanismos cognitivos para decidir ante la
diversidad de alternativas disponibles (Requena,
2024). Esta condicion lleva a los individuos a
hacer cosas inadecuadas y cometer fallos al
calcular proyectos, verificar ideas de forma
eficiente, tener creencias sobre otros o dejar que
sus pensamientos  influyan el razonamiento
logico al mirar un dato preciso.

Existe una creciente preocupacion con
respecto a este fendmeno, el cual se refleja en
variaciones en el desempefio presupuestario. Por
un lado, los recursos comprometidos para otras
actividades contintian invirtiéndose en la gestion
de desechos solidos a pesar de que ya no sean
recuperables (Aguirre, 2023). Los psicologos
sociales denominan a este fendémeno como un
sesgo cognitivo, conocido como el costo del
valor hundido. La mayoria de los estudios de este
sesgo cognitivo solo se han centrado en
psicologia social y economia conductual,
mostrando la tendencia de los individuos a
continuar invirtiendo debido al valor ya
invertido, aunque el proyecto no brinde los
beneficios esperados (H. Rodriguez, 2021). A
pesar de la amplia investigacion en este campo
de la psicologia social no existe ningin estudio
que aborde de manera directa este fenomeno en
relacion con la inversion publica en la gestion de
desechos solidos (Castillo et al., 2021).

El estudio del impacto del sesgo del costo del
valor hundido en las decisiones de inversion en

la gestion integral de los desechos solidos en los

gobiernos autonomo-descentralizados
municipales, a pesar de su relevancia no ha sido
estudiado a detalle. La influencia de este
fenomeno en los gobiernos locales es critica
debido a la responsabilidad en cuanto al
cumplimiento de una de sus competencias
exclusivas y el manejo de los recursos publicos,
los cuales deben ser administrados de forma
eficiente para asegurar el bienestar social y
ambiental (Luna etal., 2023). La economia
conductual aplicada a la gestion publica ayuda a
entender coémo se toman las decisiones
complejas en la necesidad de justificar
decisiones pasadas manteniendo en algunos
casos proyectos inviables por el hecho de no
reconocer la irrelevancia de los costos
irrecuperables.

Elimpacto debido al sesgo del costo del valor
hundido en la competencia exclusiva de los
gobiernos autdbnomos descentralizados
municipales en cuanto a la gestion integral de los
desechos solidos es multifacético (Leonte y
Diaz, 2021). Desde el ambito econdmico,
perpetuar inversiones de infraestructura implica
variaciones considerables en costos operativos,
lo que reduce la capacidad de asignar recursos a
soluciones muchas de las cuales no se
encuentran ajustadas a la realidad local, y
resultan insostenibles, sumado a esto inversion
de proyectos ineficientes y falta de abandonar

aquellos que han fracasado (Alfaro, 2021).

Ecolégicamente, estas practicas de gestion dan
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como resultado problemas ambientales,
proyectos que en principio eran soluciones
encaminadas al cumplimiento de la normativa
ambiental vigente con el tiempo acarrean
inconvenientes, generando dafios ambientales.
Socialmente, estas decisiones tomadas generan
desconfianza en la ciudadania respecto a la
eficacia de las politicas locales, asocidndolas con
elevacion de impuestos sin una mejora
perceptible en la calidad del servicio en la
gestion integral de los desechos solidos. Los
ciudadanos pueden percibir que los recursos
publicos estan siendo mal administrados o
malgastados generando desconfianza.

Esta investigacion propone un analisis del
sesgo cognitivo del costo del valor hundido
sobre la inversion de recursos publicos en el
contexto de la gestion integral de los desechos
solidos. Se analiza como este factor psicologico
distorsiona la asignacion de recursos en las
distintas fases del servicio: recoleccion,
transporte, tratamiento y disposicion final.
Adicional a esto se estudia el comportamiento
financiero de los recursos y los ingresos
generados a través de la contribucién de los
usuarios por medio de la tasa del servicio. Se
incorpora a este estudio la variable social de la
percepcidn ciudadana donde se analiza el peso
de las mismas en las decisiones financieras
persistentes influenciadas por este sesgo
cognitivo y el deterioro social debido a la

frustracion acumulada. En este trabajo no solo se

pretende analizar la presencia del sesgo
cognitivo del costo del valor hundido en la
administracion de los servicios publicos sino el
comportamiento social a través de la
participacién ciudadana en la evaluacion del
desempefio municipal en una de las
competencias exclusivas.
MATERIALES Y METODO

El enfoque metodologico adoptado en este
estudio fue mixto, combinando métodos
cualitativos y cuantitativos, basdndose en el
andlisis del comportamiento econdmico. Se
examinaron los costos del servicio de gestion
integral de desechos soélidos, las dindmicas
publicas asociadas a las  reformas
presupuestarias para la implementacion de
proyectos y los ingresos generados por el
concepto de la tasa de servicio poniendo
atencion al comportamiento tributario de los
usuarios. El modelo propuesto en esta
investigacion, para estimar el nivel de sesgo se
utiliza una funcion exponencial donde de
considera las variables de magnitud de
inversion, el compromiso percibido y la
sensibilidad institucional al sesgo. El modelo
matematico disefiado se expresa de la siguiente

manecra:

S = * ePC

|R—I

Donde:
S Nivel de sesgos cognitivo del costo del
valor hundido
I Intensidad de inversion
B Sensibilidad al sesgo
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C Compromiso percibido

Para determinar el compromiso percibido se
obtiene mediante la siguiente ecuacion:
C=0,4P + 0,3E + 0,15R + 0,15V

Donde:

P Presion politica

E Envolvimiento emocional del equipo

directivo
R Reputacion en riesgo del proyecto
V Visibilidad publica o mediatica del
proyecto
La investigacion se llevd a cabo en el

Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal
del canton Manta, ubicado en la provincia de
Manabi en Ecuador. Para la variable de inversion
se realizo la recoleccion de datos a partir de la
revision detallada de informes financieros,
cedulas presupuestarias, informes técnicos de
proyectos de inversion, evolucion del gasto
publico, y demas informacion proporcionada por
los funcionarios, relacionada con la gestion
integral de los desechos so6lidos. Para la variable
compromiso percibido se obtuvo a partir de las
respuestas obtenidas en las encuestas realizadas
a 15 funcionarios publicos involucrados en esta
competencia exclusiva, en esta encuesta se
incluy6d preguntas de dimensiones de presion
politica, involucramiento emocional del equipo,
riesgo reputacional y visibilidad publica de los
proyectos. Las respuestas se codificaron de
acuerdo a una escala numérica para
posteriormente promediarlas y generar un indice
global de compromiso percibido. La variable de

la sensibilidad al sesgo se estim6 por medio de

las respuestas de la encuesta realizada en las
preguntas relacionadas con la existencia de
mecanismos internos de evaluacion y correccion
de decisiones y la disposicion institucional para
realizas seguimiento a los proyectos a fin de
verificar el desempefio técnico y econdmico.
Estas variables fueron fundamentales para
determinar la vulnerabilidad de los proyectos de
gestion integral de desechos solidos ante el sesgo
cognitivo.

Para complementar la investigacion se
realizé una revision de la informacion medidtica
generada, permitiendo la comprension del
contexto politico y social local en el canton con
respecto a los proyectos desarrollados. Se
analizaron articulos de prensa escrita, redes
sociales, asi como también informacion
relevante relacionadas con la inversion publica
en la gestion integral de desechos so6lidos. Este
analisis documental proporcion6 una vision de
los factores externos influyentes en las
decisiones tomadas por los funcionarios
involucrados en los proyectos, validando de esta
manera los resultados obtenidos en las
encuestas. Posteriormente los datos recopilados
se procesaron con la herramienta estadistica
SPSS calculandose los wvalores para cada
variable y la relacion entre ellas. Se simularon
escenarios con la finalidad de evaluar en nivel de
impacto del sesgo del costo del valor hundido.
Finalmente, se realiz6 ¢l estudio de sensibilidad

para determinar cobmo pequefias variaciones en
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las variables de compromiso percibido y
sensibilidad institucional afectan
considerablemente el nivel del sesgo.

El enfoque metodolégico para modelar el
comportamiento de un proyecto considerando
las deviaciones que pueden ocurrir debido a este
sesgo  cognitivo, posee una serie de
caracteristicas atractivas que lo convierten en
una herramienta innovadora para la toma de
decisiones mas acertada en el uso de los fondos
publicos destinados a proyectos de gestion
integral de los desechos solidos. La combinacion
de métodos cualitativos y cuantitativos respalda
en gran parte por una rigurosa revision
documental y un analisis estadistico, ofrece una
base solida para la interpretacion y discusion de
los datos obtenidos. Este enfoque puede
aplicarse en otros contextos de la inversion
publica, contribuyendo a una comprension mas
profunda de los factores influyentes en la
eficiencia y sostenibilidad de los proyectos.
RESULTADOS

En esta seccion de la investigacion se
presentan los hallazgos obtenidos a partir de la

recopilacion de informacion, mediante la cual se

Fig. 1 Variables asociadas al costo del valor hundido

0,6

0,5
0,4
0,3
0,2
0,1
0

Presion politica

Fuente: Morales, (2025)

Envolvimiento emocional

identificé y caracterizo la influencia del sesgo
cognitivo del costo del valor hundido en las
decisiones relacionadas con la inversion publica
en la gestion integral de los desechos so6lidos. La
figura 1 resume el calculo de las variables
asociadas al comportamiento el sesgo cognitivo.
Se observa que la presion politica moderada
tiene un valor de 0,5 indicando que, aunque se
trata de un servicio necesario, su importancia no
impacta de forma significativa en el costo
politico de las autoridades. El envolvimiento
emocional presenta un valor de 0,4 reflejando un
grado de apego emocional hacia proyectos
anteriores, muchos de los cuales contintian en
ejecucion. En cuanto a la reputacion en riesgo, el
valor registrado también es de 0,4 sugiriéndose
que algunos actores vinculados al proyecto
podrian ver afectada la confianza depositada en
ellos por parte de la institucion y de sus
autoridades. Finalmente, la visibilidad publica
alcanza un valor de 0,3 evidenciando una baja
cobertura mediatica y posibles dificultades en la
difusion de los proyectos hacia la ciudadania,
limitando asi la presencia de las autoridades en

los medios de comunicacion.

Reputacion en riesgo Visibilidad publica
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Para determinar el comportamiento dindmico
del sesgo del costo del valor hundido en funcion
del tiempo, se analizaron los datos
proporcionados por los participantes. Como se
observa en la tabla 1 este sesgo presenta un
incremento gradual a lo largo del tiempo de
gestion. Este aumento puede atribuirse a
diversos factores, entre ellos la disminucioén en
el cumplimiento de los proyectos planificados y
el incremento de la cartera vencida. Aunque el

convenio interinstitucional entre el gobierno

40

municipal y la empresa eléctrica representa un
porcentaje menor dentro del financiamiento
general, su impacto es significativo, ya que la
recaudacion obtenida no compensa la inversion
realizada por la institucion en el cumplimiento
de su competencia exclusiva. Esta situacion
podria comprometer el cumplimiento de los
objetivos establecidos en el plan de desarrollo
local, afectando la sostenibilidad financiera y

operativa de los proyectos vinculados.

Tabla 1 Simulacion del comportamiento dinamico del costo del valor hundido

Costo del
< . . Cartera Compromiso .Sen.sibil'idad valo.r
ANO Inversion Recaudacion . Factor g institucional  hundido

Vencida percibido . .

al sesgo condiciones

normales

2023 1156000,0 960000 48000,0 0,17 0,425 0,5 0,21011395
2024 1387200,0 768000 86400,0 0,45 0,335 0,53 0,53713841
2025 1664640,0 691200 120960,0 0,58 0,245 0,56 0,66501491
2026 1997568,0 622080 152064,0 0,69 0,155 0,59 0,75586482
2027 2397081,6 559872 180057,6 0,77 0,065 0,62 0,80156618

Fuente: Morales, (2025)
Otro escenario analizado fue la dinamica del

costo del valor hundido a partir del cambio de la
modalidad de cobro de la tasa del servicio
realizado a través de la ventanilla de servicios
del gobierno municipal en comparacion con el
convenio interinstitucional entre el gobierno
municipal y la empresa eléctrica el cual se
representd en la figura 2. Los resultados
muestran que, al modificarse la modalidad de
cobro, el efecto del sesgo cognitivo se intensifica

en el esquema gestionado directamente por el

municipio. En esta modalidad, se observo que
una mayor cartera vencida en comparacion con
el modelo de convenio, lo cual afecta
negativamente a la recuperacion de ingresos.
Como consecuencia, los ingresos generados no
logran cubrir las inversiones realizadas,
obligando a incrementa el presupuesto destinado
a estos proyectos a fin de garantizar el
cumplimiento de esta competencia exclusiva del

gobierno municipal.
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Fig. 2 Comportamiento dindmico del costo del valor hundido con dos escenarios de cobro de la tasa del

servicio
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Fuente: Morales, (2025)

CONCLUSIONES
Hemos sido capaces de extraer una serie de

conclusiones de los resultados de este estudio, en
el que se evidencio el papel fundamental de las
decisiones y como la eleccion de una de ellas
influye considerablemente en los resultados
reflejados en la aceptacion politica. El modelo
matematico disefiado constituye un buen
indicador que permite establecer escenarios y
pronosticar si las dichas decisiones fueron
tomadas de forma consciente o si es necesario
ajustar los proyectos. Esta ecuacion representa
un insumo referencial que podria incluirse
dentro de un sistema de gestion de proyectos en
el cual permitird a las autoridades mejorar el
desempefio en el cumplimiento de los objetivos
trazados en el plan de desarrollo y ordenamiento
territorial.

Los resultados de este estudio constituyen
una contribucion esencial para la comprension
del de 1la ambiental,

campo gestion

2025

2026 2027

M Variaciones en modalidad de cobro

particularmente en lo que respecta a la influencia

de los comportamientos sociales y la
transformacion de las dindmicas asociadas a la
inversion publica. El impacto del sesgo
cognitivo del costo del valor hundido en las
decisiones relacionadas con el manejo de los
recursos en la gestion integral de los desechos
solidos se ve condicionado por variables como la
presion politica, involucramiento emocional,
reputacion institucional y la visibilidad politica.
Estos factores influyen de manera significativa
en la continuidad de los proyectos, los cuales a
pesar de evidenciar limitaciones financieras ya
que los ingresos no justifican la inversion
continian recibiendo recursos debido a los
compromisos de gestion vinculados a las
competencias municipales.

La relevancia del sesgo cognitivo del costo
del valor hundido estd claramente apoyada por
los resultados actuales, donde se evidencia como

las decisiones institucionales y politicas se ven
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condicionadas por variables que influyen
significativamente en el costo politico. Este
sesgo conduce a la persistencia en proyectos
perjudiciales o financieramente inviables,
simplemente porque ya se ha invertido recursos
significativos, ignorando evaluaciones objetivas
debido, esto en gran parte debido a que no
existen herramientas de evaluacion de la gestion,
y las existentes se limitan al desempeio en el
gasto publico. En este contexto, la sostenibilidad
financiera de las inversiones del servicio de
gestion integral de desechos solidos enfrenta
desafios estructurales. Segin las simulaciones
realizadas en esta investigacion, se observa
efectos de arrastre fiscal afio tras aflo,
ocasionando tensiones presupuestarias debido a
las reformas reiterativas sumado a esto la gestion
de compras influye en la obtencion de resultados
comprometiendo la eficacia y continuidad de las
politicas ambientales locales. Estos arrastres no
solo impactan los flujos financieros, sino que
ademas limitan la capacidad institucional para
responder con flexibilidad ente nuevas
contingencias ambientales o implementar
estrategias correctivas.

Uno de los hallazgos mas importantes de este
estudio es modalidad con la cual se realiza el
cobro de la tasa del servicio integral de desechos
solidos influye considerablemente en las
decisiones, especialmente en lo relacionado con
la recuperacion de los recursos invertidos. Si

bien es cierto la modalidad basada en un

convenio interinstitucional representa una
herramienta de gestion efectiva, tiene un tiempo
limitado de vigencia. Por ello, es crucial llevar a
cabo procesos de simulacion de escenarios
basados en el modelo matematico propuesto, con
el fin de identificar la alternativa mas adecuada
que permita lograr una dindmica financiera
sustentable. Esta modelacion se convierte en un
insumo referencial clave para la eleccion del
modelo de gestion mas apropiado para el
gobierno municipal.
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