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RESUMEN

En Venezuela la educacion se encuentra en un proceso de transformacion que orienta a la formacion y
conformacion de un colectivo docente en aras de fortalecer la practica pedagodgica que minimice los
antiguos métodos mecanicistas de reproduccion de conocimiento. Los problemas o necesidades
observadas han sido considerar la formacioén docente y trabajo colectivo como elemento esencial para
implementar con éxito un sistema de gestion. El proposito de esta investigacion ha sido crear un plan
de accion para promover el buen desempefio de las instituciones escolares y la formacion de un gran
colectivo que aporte al desarrollo e integracion de la comunidad escolar hacia la calidad educativa.
Para abordar la problematica planteada se utiliz6 la metodologia de la Investigacidon, Accion
Participativa y Transformadora con la intencionalidad de ordenar, clasificar, reflexionar criticamente y
relacionar datos e informacion recogida. Los resultados: se requiere a la formacion de un colectivo de
trabajo donde las acciones respondan al logro de principios de corresponsabilidad y de trabajo en
equipo para el buen funcionamiento de los procesos de la comunidad escolar. Concluyendo que: el
docente debe estar en capacidad de asumir y cumplir con los objetivos planteados segun el
ordenamiento juridico venezolano en los tiempos que corresponden.

Descriptores: Trabajo Colectivo, Voceros. Investigacion. Equipos. Participacion.

ABSTRAC
In Venezuela, education is in a transformation process that guides the formation and conformation of a
teaching group in order to strengthen the pedagogical practice that minimizes the old mechanistic
methods of knowledge reproduction. The problems or needs observed have been to consider teacher
training and collective work as an essential element to successfully implement a management system.
The purpose of this research has been to create an action plan to promote the good performance of
school institutions and the formation of a large group that contributes to the development and
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integration of the school community towards educational quality. To address the problem raised, the
Research, Participatory and Transformative Action methodology was used with the intention of
ordering, classifying, critically reflecting and relating data and information collected. The results: the
formation of a work group is required where the actions respond to the achievement of principles of co-
responsibility and teamwork for the proper functioning of the processes of the school community.
Concluding that: the teacher must be able to assume and comply with the objectives set according to
the Venezuelan legal system in the corresponding times.

Keywords: Collective Work, Spokespersons. Investigation. Equipment. Stake.

INTRODUCCION

Como parte de las instituciones educativas,
un equipo de trabajo es importante que debe
conocer los aspectos y detalles que se viven
dentro de las mismas, debido a que en la
actualidad el enfoque principal de la mayoria de
ellas, es unicamente lograr y completar las
tareas, pero también es necesario poder
entender que wuna institucién educativa es
exitosa si se relaciona con su entorno. Los
gerentes, son lideres, donde su accion es
relevante en pro del logro de los objetivos
integrados, coherentes, comprometidos en
donde el interés del grupo es lo predominante
en funcién de garantizar que todos sus
miembros estan plenamente identificados con
su desempefio y funcion. Es decir del
comportamiento que presenta una gerencia
logra cohesion de equipo, integridad, demuestra
su liderazgo.

De ahi el interés cientifico, de adentrarse en
lo relevante del trabajo en equipo basado en la
motivacion del talento humano en el trabajo,

aspirando a que en alguna forma las opiniones

colaboren en el quehacer diario, se identifique
con las repercusiones que de ello se puede
generar. Los requerimientos para que se pueda
desarrollar el trabajo en equipo son el primer
condicionante en una organizacion es el nivel
de participacion de sus miembros. Todo ello
lleva a destacar que el trabajo en equipo
constituye una de las fortalezas de importancia
en una organizacion o actividad, pues lleva a
resultados 6ptimos y al logro de lo planificado.
Ventura (2010: 52) opina que “Ser
proactivo, conocer el objetivo y meta, saber
jerarquizar, crear”. Por lo que, en la actualidad
debido a los cambios que se han presentado en
la sociedad y por lo tanto en la educacion se
hace necesario la implementacion de un plan de
trabajo acorde a los adelantos y avances que se
presentan con el fin de estar conectados y
encaminados todas y todos en una misma
direccion, superar las diferentes situaciones que
generan debilidades para la transformacion de
la realidad existente, es por ello que se requiere
de la organizacion de un gran colectivo de

formacion que direccione nuestra labor docente,



PLAN DE ACCION PARA EL TRABAJO COLECTIVO....... Sequera M. 22

como fortalecer el proceso educativo a través de
practicas que brinden un aprendizaje
significativo y desarrollo integral de los
educando, la educacion en estos momentos se
encuentra en un proceso de transformacion por
la calidad educativa direccionado por diez
bandera que surgen de la consulta que se realizd
a un gran sector nacional y que arrojo el sentir
de cada participante en pasar de una pedagogia
mecanicista a una pedagogia critica es decir,
que considere tanto la relacion entre los sujetos
como el contexto donde se desenvuelven con un
verdadero enfoque socio critico.

Sumado a este proceso el sistema nacional
de investigacion y formacion se encuentra en
estos momentos en un proceso de
reconstruccion 'y reorganizacion de trabajo
colectivo, es por ello que desde los Centros
Locales de Investigacion y Formacion se debera
activar el colectivo donde se encuentre
conformado y se creara donde no exista con la
incorporacion de todos y todas para una gestion
participativa y creativa como comunidad
escolar a la que pertenecen.

En referencia a lo antes planteado el estilo
de trabajo que se orienta en estos momentos es
la de accionar con una dindmica mas ajustada al
trabajo colectivo, donde se considere el aporte y
accion de cada uno de los participantes
involucrados y que permita la reflexion desde la

practica pedagogica y se consideran como

lugares donde las y los docentes organizados en
colectivos de investigacion y formacion no solo
se encuentren ,sino como lugar donde se
articula una amplia red local y regional de
docentes investigadores que hacen de su
practica pedagdgica un proceso continuo de
accion-reflexion-accion donde el centro sean las
y los destinatarios de todos los niveles y
modalidades, es decir, las y los estudiantes con
sus familias, en el contexto de sus comunidades
locales de donde provienen y viven.

Desde la perspectiva metodoldgica, el
estudio se enmarco en la modalidad de
investigacion accion participativa
transformadora. En cuanto a la situacion de
preocupacion, el Sistema Nacional de
Investigacion 'y Formacién propone un
colectivo de docentes investigadores a los fines
de incentivar al personal para que participen,
desarrollen y socialicen sus experiencias en el
ambito educativo; congresos pedagodgicos en
todos sus momentos y demés formas de
intercambio de saber. Ademas es proporcionar
al futuro de los docentes, es una oportunidad
para exponer su capacidad intelectual y creativa
en la realizacién de un proyecto, y de cierta
manera la trascendencia que permita incorporar
sus propias ideas, experiencia, investigacion y/o
experimentacién a un campo especifico; en el
proceso transformador del sistema educativo

venezolano emerge como figura fundamental
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el/la docente.

Es importante acotar que el docente
investigador, asesor y facilitador en relacion
con la calidad de la formacion que requieren los
estudiantes debe emplear métodos acordes a la
exigencia educativa de hoy en dia, donde los
avances tecnoldgicos han conllevado a un
adelanto a nuestra generacion de estilos de vida
desmedido de acciones que ponen en riesgo su
estabilidad, para ello debera conocer todo lo
necesario de las y los estudiantes, sus formas de
pensar, ver, saber y el contexto donde se
desenvuelven y habitan es a través de la
investigacion ya que es un proceso que
contribuye  al  desempefio  profesional,
potenciando las habilidades requeridas para la
accion pedagogica, planteando que

metodologicamente permite explicar,
argumentar e interpretar todo lo que respecta
con nuestra labor educativa.

Ahora bien, la red Intercircuital del
municipio tinaco se encuentra bajo la
responsabilidad de la supervisora licenciada
Dayana Mena, esta conformada por 11
circuitos educativos que forman una red basica
para la coordinacion y supervision del sistema
educativo bolivariano, constituidos por 64
instituciones que poseen codigo, registradas en
el sistema de gestion escolar de la cuales son
45 instituciones nacionales, 18 instituciones

estadales y 1 wunidad educativa privada,

conformados en niveles y modalidades; 25 de
inicial, 19 de primaria, 5 de media general, 1 de
media técnica, 4 de especial, 6 de adultos, 3
unidades educativas entre ellas dos publicas,
una privada y 1 sin nivel a su vez existen 6
instituciones publicas con personal del
ministerio del poder popular para la educacion;
2 bibliotecas, Victor Mujica y Francisco Lazo
Marti; una casa de cultura José Amaro Flores;
1 casa de los nifios y nifias, el trompito; un
centro comunitario, Cecoprode y el APEP
Vicente Mattei , integrando un total de 2751
personal perteneciente al ministerio de
educacion; 1575 docentes, 712 personal obreros
(as), 263 administrativos (as), 172 cocineras
(0s); estos a su vez se encuentran distribuidos
en 5 ejes politicos territoriales con un total de
setenta y nueve (79) comunidades; cuenta con
diferentes coordinaciones como; salud, cultura,
deporte, defensoria educativa, movimiento
bolivariano de familia, formacion permanente,
y el programa todas las manos a la siembra.

La red Intercircuital estd ubicada en el
circuito nimero 9 en Escuela Técnica
Robinsoniana Zamorana “Sixto Sosa “ cuya
direccion es calle Zamora cruce con avenida
Marifilo sector Tronconero II , movil local
0258-7272245 codigo DEA ODO 5780909 de
dependencia nacional con matricula de 159
hembras y 158 varones para un total de 317,

cumple con jornada integral de 8 horas con
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horario de 7 am a 3:45 pm ;afno de fundada, el
circuito tiene por eponimo, el personal que
labora en este centro educativo: 99 docentes, 32
obreros, 20 administrativos, 3 vigilantes, 9
cocineras de la patria y 12 maestros insurgentes
para un total de 175, supervisora de este
circuito es la licenciada Kaira Ortiz y la
docente con funciéon directiva MSc Lisbeth
Flores, areas de especialidad que se ofrecen en
este espacio ;informatica, gestion ambiental,
construccion civil y mineria ;en este circuito se
encuentran agrupadas 9 instituciones 6 de
dependencia nacional, 2 estadales y 1 privada; 3
de nivel inicial, 1 media técnica, 3 modalidad
de adultos.

La oficina del centro local de investigacion
y formacion permanente también hace vida en
este espacio a cargo de la licenciada Alida
Gallardo existen en este contexto 1 iglesia
catdlica y 2 evangélicas, 1 entidad bancaria, 1
alcaldia, 1 emisora de radio, 2 panaderias, 1
fundacion del nifio y la nifia, 1 registro civil, 1
juzgado, 1 consultorio pediatrico privado, 1
clinica popular, 2 casas de partidos politicos
NCR-AD, 3 plaza Bolivar, Silva y 1 centro
deportivo Boxeo, 3 canchas deportivas;
techada-mijagua-casa de madera, 1 modulo
asistencial, la actividad econdémica de este
circuito es de tipo comercial .

Luego de caracterizar el punto y circulo que

converge el lugar donde se desempefia mi labor

como vocera de Formacion permanente puedo
sefialar que en los afios de servicio con esta
funcion evidencie que el trabajo en colectivo de
las y los voceros y voceras de formacion
permanente deberiamos trabajar como un
equipo de trabajo es por eso que a través de esta
investigacion se realizara un plan de accion
donde se trabaje en colectivo con los voceros y
voceras del Centro Local de Investigacion y
formacion de alli que les comento mis inicios
en educacion.

Para poder llegar a la raiz del problema se
utilizd una matriz DOFA, a través de ella
mostrar que con un diagnostico podemos
detectar la problematicas que se presentaba en
el centro de Investigacion y Formacion, siendo
una de las principales el trabajo en colectivo, lo
cual, presentaba debilidades en el personal.
Debilidades
.- No posee una sede propia
- No cuenta con herramientas y equipo
Tecnoldgico.

.- Todos los afios los docentes encargados de la
Formacion Permanente Varian.

.- No se integran en la totalidad las instituciones
educativas al igual que los docentes y el trabajo
se atrasa.

Oportunidades.

.- Mejorar la calidad de ensefianza- aprendizaje
del personal docente y por ende del

estudiantado en general.



REVISTA CIENTIFICA VIPICREA NGmero 4 / Enero-Junio 2023 25

.- Proponer actividades intra y extra académicas
.- Involucra a todo el personal adscrito al MPPE
Fortalezas

.- Se cuenta con personal capacitado.

- Se estd capacitando al personal
constantemente formacion.

.- Socializacion en los Congresos pedagdgicos
sobre las experiencias en el &mbito laboral.
Amenazas

.- No cuenta con el personal permanente para
las formaciones.

- Que no se realicen las actividades por el
cambio de docente encargado de formacion
permanente.

Luego de un diagnostico significativo pude
constatar que en el Centro Local de
Investigacion y  formacion del Municipio
Tinaco Estado Cojedes (CLIF). Los problemas
0 necesidades observadas han sido considerar la
formacion docente y trabajo colectivo como
elemento esencial para implementar con éxito
un sistema de gestion, que permita alcanzar la
participacion y el compromiso, con un plan de
accion para promover el buen desempefio de las
instituciones escolares y la formacion de un
gran colectivo que aporte al desarrollo e
integracion de la comunidad escolar,
favoreciendo el disefio de politicas publicas
acertadas.

La investigacion se circunscribe al area de

estudio: en el CLIF. Aspecto: la formacion

docente y trabajo colectivo como elemento
esencial para implementar con éxito un sistema
de gestidn delimitacion espacial: las 64 escuelas
del  Municipio Tinaco estado Cojedes,
Delimitacion Temporal: Enero- Marzo 2022,
unidad de observacion: se trabajé con las 64
instituciones educativas de los 11 circuitos
educativos del Municipio Tinaco estado
Cojedes.

Ademéas se enfocaron los  propoésitos
especificos como fueron: 1.- Diagnosticar la
problematica que existe dentro del Centro Local
de Investigacion y Formacién del Municipio
Tinaco. 2.- Planificar las estrategias de
integracion y formacion para el trabajo en
colectivo con los voceros y voceras del Centro
Local de Investigacion y Formacion del
Municipio Tinaco. 3.- Disefiar un plan de
accion con actividades y estrategias para la
formacion docente y el trabajo en colectivo con
los voceros y voceras de formacion permanente
del Centro Local de Investigacién y Formacion,
los logros y avances del plan de accion para la
formacion docente y el trabajo en colectivo
con los voceros y voceras de formacion
permanente del Centro Local de Investigacion y
Formacion del Municipio Tinaco.
FUNDAMENTACION TEORICA

Para darle contenido a los fundamentos
tedricos, se presenta el 4reas titulada: Los

voceros de formacion permanente e
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investigacion: pues la modalidad de trabajo de
los Colectivos de Formacion. Sin embargo, a
los participantes se les pide que hablen acerca
de sus puntos de vista e ideas. ;En qué consiste
la practica de los Voceros de Formacion
Permanente e Investigacion? De acuerdo a
Gallardo (2021:3) “Un grupo de docentes se
conforma en Colectivo de Formacion
Permanente”.

Los Voceros De Formacion Permanente E
Investigacion: La modalidad de trabajo de los
Colectivos de Formacion Permanente e
Investigacion difiere de los eventos académicos
habituales, ya que se privilegia la reflexiéon en
grupo y las aportaciones en los debates en
plenarias, con el animo de favorecer la
construccion  colectiva 'y la  mayor
horizontalidad posible en las participaciones. Es
un esfuerzo por el ejercicio de procesos
dialogicos y reflexivos a partir de los referentes
teorico-practicos a desarrollar. No resulta nada
facil lograrlo, pues exige, a diferencia de los
eventos en los que se leen ponencias, un
esfuerzo mayor de coherencia metodoldgica y
claridad en las finalidades propuestas. Se toma
como referencia tedrica a Paulo Freire, politico-
educador brasileno quien llevo a cabo multiples
experiencias de educacion popular mediante
preguntas  generadoras,  recogiendo el

conocimiento profundo del pueblo, a través del

método dialéctico que parte de la practica y la

accion para transformar la realidad e
interpretarla tedricamente.

Una practica y el espiritu motivador de la
lectura y la investigaciéon para “responder” a
interrogantes 'y  extraer conclusiones 'y
argumentos con los compafieros y las
compafieras lo que posibilita el compartir, la
camaraderia entre los miembros y la posibilidad
de retroalimentarse consciente y
horizontalmente en el ejercicio de la critica del
conocimiento que cada uno de los sujetos
aporta. En los colectivos la formacion
permanente se desarrolla fundamentalmente en
espacios para compartir experiencias en un
entorno inmerso en la practica de la solidaridad,
la cooperacion, el bien comiln, fomentando la
cultura de la paz; desarrollando la virtud en el
ser humano de recrear dichos saberes y
experiencias de manera practica; con sentido y
significado social.

Se rescata el legado de Freire en cuanto a
que se subordinan los procesos educativos a la
practica transformadora de los educandos
(participantes del Colectivo de Formacion e
Investigacion en este caso). El conocimiento
que se produce debe servir a la vision integral
de la sociedad que queremos y al disefio de su
transformacion. Necesariamente se debe decir
que la practica social de las personas
involucradas debe ser punto de partida y de

llegada de los procesos educativos, y de la
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misma manera se entiende que esto expresa una
perspectiva materialista 'y dialéctica del
conocimiento.

(Qué es un Vocero de Formacion
Permanente e Investigacion? Los Voceros de
Formacién Permanente e Investigacion son
grupos de docentes que se retnen con la
finalidad de compartir saberes donde se
construyen las nuevas subjetividades docentes
con compromiso Yy postura ética con la
intencion de construir y formarse en la
pedagogia critico social para dar respuesta a las
necesidades de su institucion, en la comunidad,
en su region y su pais.

Trabajo en Colectivo: El trabajo en equipo
es una de las herramientas méas importantes
cuando hablamos de eficiencia organizativa.
Aunque todos estamos de acuerdo en que el
trabajo en equipo es importante, no todos se
dan cuenta del impacto que produce en una
empresa. El trabajo en equipo en una empresa o
en una institucion educativa se da cuando un
grupo de personas trabaja en conjunto hacia un
objetivo, un colectivo de manera eficiente.
Cuando varias personas trabajan juntas para
lograr un objetivo comun, tu institucion
prosperar.

Por tanto, Landy y Conte (2005), determinan
que es el conjunto de dos 0 mas individuos que
se relacionan, son interdependientes y que se

relinen para conseguir objetivos especificos, en

donde los equipos de trabajo existentes deben
de pasar por una evolucién o una secuencia
basica Ilamada modelos, varios de estos
modelos de equipos deben realizar tareas
especificas en un tiempo determinado, pero
muchos otros siguen un esquema diferente de
acuerdo a seguridad, estatus, autoestima,
afiliacion, poder y consecucion de metas.

Asi  mismo, Robbins y Coulter (2007)
indican, que se trata de un grupo donde sus
miembros trabajan intensamente en un objetivo
comun y especifico, donde dan uso a su sinergia
positiva, responsabilidad mutua e individual, y
destrezas  complementarias.  Etapas  del
desarrollo de los grupos. Entre las Condiciones
y Caracteristicas para el Trabajo en Equipo:
Gutiérrez (2010) indica que, los equipos de
trabajo requieren una serie de condiciones para
lograr su éxito, a continuacién son descritas
algunas de las mismas. Los lideres de las
organizaciones deben de conocer, creer y
promover el trabajo en equipo, brindar mejoras,
innovacion y orientacion a los colaboradores.

Algunas cualidades que los lideres deben
poseer es la madurez, confianza y un alto nivel
de motivacion, asi como la buena actitud hacia
los demas, Todos y cada uno de los integrantes
del equipo deben tener claros los objetivos y
compartir el mismo enfoque, para que dentro
del equipo se centralice una idea o un objetivo

por alcanzar. El equipo debe contar con
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asesoria y entrenamiento adecuado para guiar
sus sesiones de trabaja, asi como también se
requiere de un alto grado de participacion,
compromiso, buenas relaciones interpersonales,
entre otros.

MATERIALES Y METODOS

El estudio se ubica en el paradigma
cualitativo, enfoque Sociocritico, fundamentado
en el Método Investigacion Accion Participante
Transformadora (IAPT), definido por Escalante
(2021, 56) como: “La investigacion donde en
CONsenso se espera intervenir en una
problematica”. Ademas, el escenario es Centro
Local de Investigacion y Formacion del
Municipio Tinaco estado Cojedes, como campo
de accion donde se desarrollarlo las acciones
investigativas.

Los informantes, se caracterizaron por ser
los voceros encargados de organizar y pasar la
informacion al Centro local. Para las técnicas e
instrumentos de recoleccion de datos se
realizaron entrevistas complementarias que
comprendieron dos intervenciones de sesenta
minutos cada una, para dar respuesta a los
propdsitos del estudio, las técnica de analisis de
la informacion fue el analisis para derivar
categorias, documentacion  existente  ya
organizada y clasificada segun categorias de
analisis; dicho proceso se fue -efectuando

durante todo el estudio. El andlisis de la

informacion  permitié interpretarla 'y asi

aprehender la realidad estudiada.

ANALISIS Y DISCUSION DE LOS
RESULTADOS

Para valorar las acciones establecidas en el
plan de accion, esta se realiz6 de acuerdo a los
indicadores: Asistencia, Participacion y Aportes
de los Participantes. Teniendo en cuenta, ante
futuras acciones, pues la promocion de las
actividades en espacios convencionales, esto es
una tarea que ya dio sus frutos, se debe seguir
realizando. De alli que, se deban aplicar
posteriormente evaluaciones que permitan un
control y seguimiento de intervencion, para ir
actualizando y abordando otros aspectos o
situaciones problematicas dentro del contexto
educativo.

Por otra parte, se derivaron las siguientes
categorias de analisis: Formacién: Este primer
contacto con los voceros permitié que se
percibiera el nivel de participacion del grupo.
Categoria participacion activa: se concentro en
alrededor de las responsabilidades en lo que les
implicara directamente. Categoria: Confianza y
empatia: se verifico que los vocero y voceras la
informacion que aportan es de confianza y
mantienen excelentes relaciones con su grupo.

A traveés de los resultados obtenidos a través
de plan de accion se evidencia que al aplicarlos

se integraron mas a la participacion del mismo
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y por ende se detectd que fue para mi el trabajo
en colectivo mas comodo Yy las actividades se
dieron cabalmente.

Cabe sefialar que todas estas actividades son
realizada bajo las orientaciones del Coordinador del
CLIF la Profesora Alida Gallardo y que estan
sujetas a los lineamientos emanados por el
Ministerio del Poder Popular Para la Educacion, la
cual puedo decir que dicha coordinacién ha venido
trabajando en el Municipio Tinaco a cabalidad,
logrando asi que los voceros Yy voceras de
Formacion Permanente de cada Institucion
educativa trabaje alineados a las actividades que
emana el CIif, asumiendo este reto y este
compromiso de la mano de la Red Intercircuital el
cual se ha logrado la masiva integracion a todas las
actividades.

Los voceros, recibieron las orientaciones,
basadas en las debilidades que se observaron y dado
a los encuentros realizados, obteniéndose mayor
informacién y comunicacion entre los mismos y un
alto nivel de asesoramiento en sus responsabilidades
como voceros de formacion permanente, por lo que
se puede asegurar que se logro en sus totalidad las
actividades del plan de accidn, esto como respuesta
a los nudos criticos y transformarlos en
potencialidades.

CONCLUSIONES

Las instituciones educativas velan porque el
personal que trabaja en ellas pueda sentirse
satisfecho con el equipo de trabajo y la labor
que realiza, Tinaco para asi establecer la

relacion entre trabajo en equipo y satisfaccion

laboral en de los miembros del Centro Local de
Informacion y Formacién y los Voceros y
Voceras de cada institucion educativa como
coordinadores de formacion permanente asi
como los objetivos de evaluar la relacion entre
trabajo en equipo y satisfaccion.

Cabe destacar, que es importante acotar que
el docente investigador, asesor y facilitador en
relacion con la calidad de la formacion que
requieren los estudiantes debe emplear métodos
acordes a la exigencia educativa de hoy en dia,
donde los avances tecnoldgicos han conllevado
a un adelanto a nuestra generacion de estilos de
vida desmedido de acciones que ponen en
riesgo su estabilidad, para ello deberd conocer
todo lo necesario de las y los estudiantes, sus
formas de pensar, ver, saber y el contexto donde
se desenvuelven y habitan es a través de la
investigacion ya que es un proceso que
contribuye  al  desempefio  profesional,
potenciando las habilidades requeridas para la
accion pedagogica, planteando que

metodologicamente permite explicar,
argumentar e interpretar todo lo que respecta
con nuestra labor educativa.

Mantener la armonia en todos los miembros
que conforman el Centro Local de Informacion
y Formaciéon Permanente y en las distintas
actividades en que participan, ya que la
integracion de todos ellos, genera mayor

satisfaccion laboral. Establecer estrategias de
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comunicacion asertiva e implementar distintas
actividades de socializacion, con el objetivo de
mejorar el nivel de trabajo en equipo entre
todos los miembros del Centro Local de
Informacion y Formacion y Los docentes de
Formacion Permanente.
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