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RESUMEN

En un momento de cambio global como el que se vive actualmente, la educacién como
agente de socializacion y de formacién de actitudes criticas debe contribuir a contrarrestar
los efectos negativos de la globalizacion fomentando en los diversos grupos poblacionales
un cambio significativo que alude al cultivo de valores, sensibilizacién y formacion de
actitudes armoniosas con la naturaleza, que permita el transito hacia niveles de desarrollo
sustentables y una calidad de vida digna y equitativa. En tal sentido, es necesario el paso de
un modelo educativo tradicional a otro que contemple un proceso de cambio que debe ser
impulsado desde la propia practica docente. En esta linea, han surgido modelos valiosos,
entre los cuales se resalta el de la Investigacidn Accion Participativa. A partir de esta
concepcion el objetivo de este trabajo es promover la investigacion accién participativa
como una estrategia que propicia la reflexion social en el proceso de formacion ambiental
universitaria. Desde la perspectiva critica, reflexiva y dialégica que debe contener el
proceso educativo en la formacion del saber ambiental en las universidades, la
investigacién-accion viene a generar acciones que permiten conocer otras maneras de
abordar el proceso de investigacién con una vision humana, socio critica e interpretativa de
la ciencia, valorando la filosofia de la cotidianidad de los actores sociales, y traspasando las
fronteras del salon de clase. En este trabajo se ilustran cuatro (4) fases a través de las cuales
puede realizarse investigacion accion participativa en cualquier escenario comunitario o
universitario, dichas fases son: diagnostico participativo, planificacion, ejecucion vy
evaluacion. Como consideraciones finales se destaca: La IAP constituye una via para el
mejoramiento de la calidad de la educacion, la profesionalizacién de los docentes y para
propiciar el cambio del modelo educativo tradicional en las instituciones educativas entre
ellas las universidades.

Palabras claves: investigacion, accién, praxis, social, participativa.
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ABSTRACT

At a time of global change such as the one we are currently experiencing, education as an
agent of socialization and the formation of critical attitudes should contribute to counteract
the negative effects of globalization by promoting a significant change in the various
population groups that alludes to the cultivation of values. , awareness and formation of
harmonious attitudes with nature, which allows the transition to sustainable levels of
development and a dignified and equitable quality of life. In this sense, it is necessary to
move from a traditional educational model to another that includes a process of change that
must be promoted from the teaching practice itself. In this line, valuable models have
emerged, among which the Participatory Action Research stands out. Based on this
conception, the objective of this work is to promote participatory action research as a
strategy that encourages social reflection in the university environmental training process.
From the critical, reflective and dialogical perspective that the educational process must
contain in the formation of environmental knowledge in universities, action research comes
to generate actions that allow knowing other ways of approaching the research process with
a human, socio-critical vision and interpretive of science, valuing the philosophy of the
daily life of social actors, and crossing the boundaries of the classroom. In this work four
(4) phases are illustrated through which participatory action research can be carried out in
any community or university setting, these phases are: participatory diagnosis, planning,
execution and evaluation. As final considerations it stands out: The PAR is a way to
improve the quality of education, the professionalization of teachers and to promote the
change of the traditional educational model in educational institutions, including
universities.

Keywords: research, action, praxis, social, participatory.

INTRODUCCION

La Investigacion Accidn Participativa
(IAP) fue propuesta por el psicélogo
aleman Kurt Lewin (1946) como una
actividad emprendida  por grupos o
comunidades con el objeto de modificar
sus circunstancias de acuerdo con una
concepcion compartida de los valores
humanos. Para Novo (2012), “es una
practica reflexiva social en la que no hay

distincion entre la practica sobre la que se

investiga y el proceso de investigar sobre
ella” (p. 199). Este tipo de enfoque
constituye una via para el mejoramiento
de la calidad de la educacion, Ila
profesionalizacion de los docentes y para
propiciar el cambio educativo en las
instituciones educativas.

En Latinoamérica la IAP se
desarrolla en los afios 70, al respecto
Sandin, citado por Soto (2012), “sostiene
que en el paradigma socio-critico,

ontolégicamente la realidad es
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compartida, historica, construida,
dindmica y divergente; que los hechos
estan impregnados de valores e ideologias
y las relaciones de poder determinan los
comportamientos de aceptacion de
patrones de dominacion”. (p.22).

Otra definicion la aporta Elliot
(1989), citado por Novo (ob. cit), donde
se refiere a la investigacion accion como
el estudio de una situacion social con el
fin de mejorar la calidad de accion dentro
de la misma. Es decir, que en este tipo de
investigacion, las teorias no se hacen
validas de forma aislada, para aplicarse
después a la practica; se hacen validas por
medio de la préctica.

En los planteamientos de los autores
antes citados existe coincidencia cuando
expresan que la investigacion accion se
centra en la resolucion de un problema,
por ser un método de investigacion
cualitativo que busca la transformacion o
cambio de una realidad objeto de estudio,
partiendo de una concepcién social y
cientifica holistica, pluralista e igualitaria,
fundamentada en la teoria critica. En esta
concepcidn a los seres humanos se les ve
en su propia realidad, en la que

participan a traves de su experiencia, su

imaginacion e intuicion, sus pensamientos
Yy su accion.

De esta forma, la investigacion
accion puede conllevar a la modificacion
de una realidad, como parte el proceso
investigativo donde los actores sociales
intervinieron en la generacion de su
propio  conocimiento 'y en la
sistematizacion de su experiencia. La
investigacion accion en sintesis es
considerada una estrategia metodologica
aplicada a la educacion, se basa en la
posibilidad de ir observando, a través de
instrumentos  diversos 'y momentos
compartidos, los resultados de la accién
docente, con el fin de introducir en el
proceso las correcciones y acciones
necesarios para llevarlo a buen fin.
Ademas supone una indagacion reflexiva
por parte de los actores sociales acerca de
su propia experiencia, con el objeto de
identificar aquellas situaciones
problematicas que se desean cambiar, en
este sentido no se trata solo de identificar
problemas tedricos, sino cotidianos,
vividos como tales por los docentes,
estudiantes y trabajadores, que puedan ser
resueltos a través de soluciones practicas,

por lo tanto constituye un requisito para
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dar comienzo a una investigacion-accion
participativa, la constitucion del grupo y
la identificacion de necesidades,
problemas o centros de interes.

De acuerdo a lo planteado por Novo
(ob. cit). “El procedimiento de la IAP se
enmarca dentro de una vision sistémica
del hecho educativo” (p.199). Es decir, se
trata de: identificar una situacion
probleméatica que interese a los
estudiantes 'y sirva como proyecto
educativo, formular estrategias y seguirlas
(planificar y actuar), investigar sobre los
efectos de nuestras acciones educativas
(evaluarlos), confrontar los resultados de
las investigaciones con la situacion real y
con las metas que se quieren alcanzar en
el proceso, introducir las modificaciones
necesarias, en la etapa siguiente, para
irnos aproximando a la consecucion de
los fines propuestos, cambiar, los fines o
metas previstas, cuando se constate que
no son adecuados a las expectativas y
posibilidades del alumnado.

Este trabajo se sustenta en las cuatro
(4) fases de la IAP propuestas por Colas
y Buendia (1994): primera fase:

diagnostico participativo, segunda fase:

Planificacion, tercera fase: Ejecucion,
cuarta fase: Evaluacion.

FUNDAMENTACION TEORICA
Reflexiones ontolégicas y
epistemoldgicos desde la Investigacion
Accion Participativa en el proceso de
formacion ambiental universitaria

Se considera que el conocimiento de
la realidad viene dado por la
participacion de sus actores sociales
involucrados y se construye a partir de la
interaccion entre todos ellos, es por lo
tanto intersubjetiva y pluralista. Los
elementos humanos que involucra la
investigacion accion son heterogéneos y
existen puntos de vista o interpretaciones
diferentes de la realidad, cuya percepcion
dependerd de contexto social de cada
individuo. Esta concepcion del objeto de
estudio incluye un caracter social,
representado, légicamente, por el
elemento humano que forma parte, bien
sea como planificador, ejecutor de un
procedimiento o generador de soluciones
al problema ambiental.

En virtud de lo antes planteado,
Habermas (1982), destaca que la ciencia
social critica busca hacer a los seres

humanos mas conscientes de sus propias
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realidades sociales, ambientales,
econdmicas, culturales y politicas, mas
criticos de sus posibilidades 'y
alternativas, méas confiados en su
potencial creador e innovador, mas
activos en la creacion de sus propias
vidas. Es decir, pretende que los
individuos  sean  seres  humanos
autorrealizados, sin  embargo, es
consciente de su funcién y, por tanto,
trata al mismo tiempo de respetar su
libertad y que sean ellos los forjadores de
su propio destino.

En tal sentido, develando las ideas del
autor antes citado, se debe comprender
que se ha llegado al momento historico
en que la situacion ambiental planetaria
demanda la toma de conciencia, proteger
el ambiente es un desafio urgente de los
seres vivos, esto debe incluir la
preocupacion de unir a toda la familia
humana en la busqueda de soluciones a la
problematica ecolégica provocada a
grandes escalas por la actividad
descontrolada e inconsciencia del ser
humano.

De esta forma, la formacion ambiental
universitaria implica interacciones entre

diferentes actores sociales que se ubican

en posiciones intersubjetivas asociadas a
niveles de conocimiento, posicion
politica, ideologia, intereses
socioeconémicos, cultura, nivel de
concienciacion, responsabilidades
institucionales o privadas y aspectos
legales y desenvolvimiento de las
diferentes instituciones del estado, con
competencias que involucran  las
actuaciones en el &mbito ambiental.

En este orden de ideas, la ontologia de
un nuevo paradigma incluye sujeto y
realidad en un mismo escenario, donde la
conciencia se dirige hacia la comprension
de su propia existencia a través del
conocimiento del individuo y de la
sociedad. Asi  pues, desde una
perspectiva critica, el problema surge de
la situacion real y su objetivo es
transformar esa realidad con la finalidad
de mejorar los grupos o individuos de un
contexto social determinado. De este
modo, en todo proceso investigativo es
necesario que se forme un clima de
fraternidad, compromiso y comprension
de los conflictos y problemas para que
pueda ocurrir la transformacion de la

realidad.
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En virtud de lo antes planteado, se
recomienda que el proceso de edificacion
del conocimiento hacia la formacién
ambiental universitaria se realice desde la
cosmovision del constructivismo critico o
dialéctico, el cual se sustenta en la teoria
critica, la cual concibié una nueva forma
de leer la realidad, capaz de responder a
las problematicas sociales del mundo
moderno. Sus postulados expresan que
los seres humanos son capaces de
construir a través del sentido critico y la
dialéctica su propio conocimiento desde
la interaccién con el entorno, sociedad y
comunidad.

Al abordar una realidad el
investigador social asume una postura
epistemoldgica desde la cual explica
coémo va a aprehender el conocimiento de
la misma y como vera la dindmica social
tal cual se presenta, por tanto surge una
accion reciproca entre el investigador y
los actores sociales del contexto en
estudio, la cual debe sustentarse en el
entendimiento mutuo (dialogo), respeto y
horizontalidad.

Bajo estos preceptos, que orientan el
proceso de construccion del

conocimiento en la via de identificar los

hallazgos para una investigacion,
cimentada en el paradigma sociocritico
como concepcién epistemologica que
afirma “el investigador debe ser capaz de
generar conocimientos a través de su
relacional con los actores sociales; es
decir, producir conocimiento desde la
interaccion, didlogo y observacion a
efectos de propiciar la interpretacion y
transformacion de la realidad” (Pineda,
2010; p. 32).

De acuerdo a lo planteado y para
fundamentar la postura epistemoldgica,
asociada a la ontologia del fenémeno en
estudio, la realidad debe ser asumida
desde el complejo entramado de
relaciones socio culturales de sus actores,
sus procesos pluriculturales, la cual es de
gran valor dado que la presencia
arraigada de varias culturas en un mismo
lugar enriquecerd al entorno en materia
de conocimientos, creencias, USOS,
costumbres, ritos, mitos y leyendas, entre
otras.

El Paradigma Socio critico

El paradigma socio-critico se centra
en el andlisis y la critica de la realidad
para que se produzcan los cambios si son

necesarios. Se apoya en la critica social
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con un marcado caracter autorreflexivo.
Considera que el conocimiento se
construye siempre por intereses que
parten de las necesidades de los grupos y
pretende la autonomia racional 'y
liberadora del ser humano. Esto se
consigue mediante la capacitacion de los
sujetos para la participacion y
transformacion social.

Para Habermas (1982) citado por
Martinez (ob. cit), la ciencia social critica
busca hacer a los seres humanos mas
conscientes de sus propias realidades,
mas criticos de sus posibilidades y
alternativas, mas confiados en su
potencial creador e innovador, mas
activos en la transformacion de sus
propias vidas, en una palabra, més
autorrealizados como tales; sin embargo,
es consciente de su funcién y, por tanto,
trata al mismo tiempo de respetar su
libertad y de ayudarlos pero no
sustituirlos en sus decisiones, para que
sean ellos los forjadores de su propio
destino.

Lo anterior, conlleva a afirmar que el
proceso de formacion  ambiental
universitaria es una realidad que

conviene estudiar a través del método de

la IAP, caracterizada por un conjunto de
normas y procedimientos metodoldgicos
que se utilizan para  obtener
conocimientos sobre una determinada
realidad  colectivamente, que se
sistematizan y tiene utilidad social, es
una actividad integral, que combina la
investigacion social, el trabajo educativo
y la accion. (De Miguel citado por Soto,
2012).

De esta manera a contindan se
exponen algunos elementos que justifican
la eleccion del método de la
investigacién accion participativa para
abordar procesos de formacion ambiental
universitaria: el problema a estudiar debe
emerger en la comunidad de aprendizaje,
el objetivo fundamental de la
investigacion es transformar para lograr
el cambio social, en procura de que la
comunidad de aprendizaje mejore su
calidad de vida, por lo que los
beneficiarios estan intimamente
implicados, todos los actores sociales se
asumen como investigadores, los sujetos
investigados participan activamente en el
planteamiento del problema, esto les

permite concienciarse sobre sus propias
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habilidades, debilidades y recursos con
los que cuentan.
RUTA METODOLOGICA

Fases de la Investigacion Accion
Participativa a considerar en el
proceso de formacion ambiental
universitaria

Herndndez, Ferndndez y Baptista,
(2010), citan a Alvarez-Gayou, 2003;
Merriam (2009), estableciendo que la
finalidad de la investigacion-accion
consiste en resolver problemas cotidianos
e inmediatos y mejorar practicas
concretas. Su proposito fundamental se
centra en aportar informacion que oriente
la toma de decisiones para programas,
procesos y reformas estructurales.

Por su parte Sandin (2003), sefiala que
la investigacidn-accion pretende,
esencialmente, “propiciar el cambio
social, transformar la realidad y que las
personas tomen conciencia de su papel en
ese proceso de transformacion™ (p.161).
Elliot (1991), citado por Hernandez,
Fernandez y Baptista (ob. cit), considera
a la investigacion-accion “como el
estudio de una situacion social con miras
a mejorar la calidad de la accion dentro
de ella” (p.510).

Al hacer referencia, a la IAP, Mertens
(2003), sefiala que debe involucrar a los
miembros  del  grupo,  escenario
comunitario o comunidad de aprendizaje
en todo el proceso del estudio (desde el
planteamiento del problema hasta la
elaboracion  del reporte) y la
implementacidn de acciones, producto de
la indagacion. Este tipo de investigacion
vincula a la expertice del investigador o
investigadora con los conocimientos
practicos, vivencias y habilidades de los
participantes. Es importante destacar, que
cuando se emplean este método de
investigacion-accién, el investigador y
los participantes necesitan interactuar de
manera constante con los datos.

La investigacion accion de acuerdo a
lo planteado por Villasante, Montanés y
Marti  (2000),
instituyentes en los que los actores

propicia  procesos
sociales aportan, tras procesos reflexivos,
soluciones a sus problemas. Representa
un proceso a través del cual los sujetos
investigados participan activamente en el
problema identificado. Esta metodologia
fue para Lewin (1946), citado por
Martinez (ob. cit), una forma de

investigacion y accion, una especie de
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“ingenieria social”, una investigacion
comparativa acerca de las condiciones y
de los efectos de varias clases de accion
social; es decir, una investigacion que
conducia a la accion.

Procedimientos e instrumentos de
recoleccion de informacién empleados
por la IAP en el proceso de formacién
ambiental universitaria

La investigacion cualitativa ofrece

resultados y sugerencias para instituir
cambios en una institucion publica o
privada, grupos sociales, comunidades e
instituciones educativas, requiere a su
vez de investigadores que perciban la
realidad natural y compleja que se
estudia. Al respecto, Martinez (1996),
menciona que el método escogido en la
investigacion direcciona los
procedimientos y estrategias con sus
respectivos  instrumentos para la
recoleccion de la informacion necesaria y
suficiente, se pueden realizar mediante la
observacion directa o participativa y
define que las principales técnicas son la
entrevista coloquial o dialdgica, la
encuesta o el cuestionario y el
autoreportaje, y que aunque considera
que la entrevista y la observacion son las

técnicas mas utilizadas los

procedimientos no son excluyentes, sino
que se pueden integrar en la practica.
El Método hermenéutico para la
interpretacion de los datos en I1AP

En toda investigacion socio-educativa,
es necesaria la presencia del método para
abogar por el rigor metodologico
fundamental para  garantizar la
cientificidad de los hallazgos. Gurdian

(13

(ob. cit), define el método como el
conjunto ordenado de acciones que se
realizan de acuerdo con ciertas reglas o
normas. En este contexto, por tratarse
que la formacion ambiental es una
investigacion socio-educativa se hace
necesario entrar en la dimension del
método hermenéutico — dialéctico y se
asume en la perspectiva de Gadamer
(1996), como unos de sus principales
exponentes.

En sintesis, el método hermenéutico-
dialéctico que propone Gadamer permite
al investigador valorar la importancia que
tiene el contexto social, pues la esencia
de este método es la voluntad de poder
transformar realidades susceptibles en los
intereses sociales y la existencia de las

personas.
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Categorizacion

La categorizacion o clasificacion
exige una condicion previa; es decir, que
implica  una  reflexion  exhaustiva
partiendo de los relatos escritos en las
notas de campo, grabaciones y entrevista,
con la actitud de revivir la realidad en su
situacion concreta para comprender lo
que pasa. (Martinez, 1996; Rodriguez,
1996; Martinez, 2008). En este sentido,
la categorizacion permite captar los
elementos sobre los cuales se pretende
actuar para generar los cambios deseados
y seleccionar las estrategias y acciones
que seran desarrolladas en el plan.
Triangulacién

La triangulacion es un elemento de
validacion y es definido por Martinez
(2002), como aquella técnica que
consiste en determinar ciertas
intersecciones o coincidencias a partir de
diferentes  apreciaciones y fuentes
informativas o varios puntos de vistas del
mismo fendmeno. En funcion de lo
anterior, Santana y Gutiérrez (2002),
sostienen que la triangulacion consiste en
comparar la informacién recabada para
determinar si ésta se corrobora 0 no, a

partir de la convergencia de las

evidencias y andlisis sobre un mismo
aspecto.

CONSIDERACIONES FINALES

La formacion ambiental, requiere de
un proceso de cambio que debe ser
impulsado desde el contexto del campus
universitario y desde la propia préactica
docente, esa transformacion conviene
realizarla desde el método de Ila
Investigacion Accion Participativa.

La IAP constituye una via para el
mejoramiento de la calidad de la
educacion, la profesionalizacién de los
docentes y para propiciar el cambio del
modelo educativo tradicional en las
instituciones educativas entre ellas las
universidades.

En la IAP el investigador debe ser
capaz de generar conocimientos a través
de la interaccion constante con los actores
sociales; es decir, producir conocimiento
desde la interaccion, didlogo vy
observacion a efectos de propiciar la
interpretacion y transformacion de la
realidad que se estudia.

La IAP le permite al investigador
apreciar la importancia que tiene el
contexto social, pues la esencia de este

método es la voluntad de poder
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transformar realidades susceptibles en los
intereses sociales y la existencia de las
personas.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Elliot, J. 1989. La investigacion accion
en educacién. Editorial Morata.
Madrid.

Gurdian, A. 2007. El paradigma
cualitativo en la investigacion socio
educativa. Costa Rica.

Habermas, J. 1982. Ciencia y técnica
como ideologia. Barcelona: Tecnos

Novo, M. 2012. La educacién ambiental.
Bases  éticas, conceptuales 'y
metodoldgicas. Espafa. Editorial
Universitas.

Pineda, C. 2010. La transformacion del
ser desde el hacer: una propuesta
pedagogica para el docente del siglo
XXI. Tesis Doctoral Universidad
Latinoamericana del Caribe vy
Universidad La Salle de Costa Rica.

Sandin. 2003. Investigacion cualitativa
en educacion.

Soto. C. 2012. La participacion de los
actores sociales de la escuela
Técnica Robinsoniana Zamorana
“San Carlos”. Tesis de Maestria.

Villasante, T. Montafies, M y Marti, J.
(2000). La investigacion social
participativa. El viejo topo. Espafa.

61



