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RESUMEN 

El proceso de tutela judicial es una forma de proteger los derechos y libertades de los 

ciudadanos en Venezuela. Es un sistema legal a través del cual se puede solicitar la 

intervención de un tribunal para resolver conflictos y garantizar el acceso a la justicia. En 

Venezuela, este proceso es regulado por el Código Orgánico Procesal Civil, y tiene como 

objetivo principal garantizar la eficacia y rapidez en la resolución de los casos. Además, 

busca asegurar el cumplimiento de las sentencias y la protección de los derechos 

fundamentales de las personas involucradas; el proceso de tutela judicial en Venezuela sigue 

una serie de etapas, que incluyen la presentación de una demanda, la audiencia de 

conciliación, las pruebas y argumentos presentados por ambas partes, y finalmente, la 

emisión de una sentencia por parte del tribunal, siendo importante destacar que el proceso de 

tutela judicial se encuentra en constante evolución, debido a los cambios políticos y sociales 

que ha experimentado el país en los últimos años. La burocracia y la falta de recursos en el 

sistema judicial han sido desafíos importantes a la hora de garantizar una tutela judicial 

efectiva, siendo una herramienta fundamental para asegurar el respeto y protección de los 

derechos de los ciudadanos. 

Palabras clave: Tutela Judicial; Sociedad; Justicia. 

 

ABSTRACT 

The judicial protection process is a way to protect the rights and freedoms of citizens in 

Venezuela. It is a legal system through which the intervention of a court can be requested to 

resolve conflicts and guarantee access to justice. In Venezuela, this process is regulated by 

the Organic Code of Civil Procedure, and its main objective is to guarantee efficiency and 

speed in the resolution of cases. In addition, it seeks to ensure compliance with the sentences 

and the protection of the fundamental rights of the people involved; The judicial protection 

process in Venezuela follows a series of stages, which include the filing of a lawsuit, the 

conciliation hearing, the evidence and arguments presented by both parties, and finally, the 

issuance of a ruling by the court, being important It should be noted that the judicial 

protection process is constantly evolving, due to the political and social changes that the 

country has experienced in recent years. Bureaucracy and the lack of resources in the judicial 
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system have been important challenges when it comes to guaranteeing effective judicial 

protection, being a fundamental tool to ensure respect and protection of citizens' rights. 

Keywords: Judicial Protection; Society; Justice. 

 

INTRODUCCIÓN 

El proceso de tutela judicial en Venezuela, es un tema de actualidad debido a la 

problemática que se ha presentado en los últimos años la realidad socio-política venezolana. 

El sistema judicial del país ha mostrado deficiencias y falta de independencia, lo que ha 

generado una serie de obstáculos y dificultades para las personas que buscan hacer valer sus 

derechos a través de la vía judicial. 

La falta de acceso a la justicia, de acuerdo al estudio de Mila Maldonado (2020), la 

demora en los procesos, la falta de imparcialidad de los jueces, la corrupción y la falta de 

recursos son solo algunas de las problemáticas que atraviesa el proceso de tutela judicial en 

Venezuela. Estas dificultades afectan a todos los ciudadanos, pero especialmente a los 

sectores más vulnerables de la sociedad, quienes encuentran aún mayores obstáculos para 

acceder a una tutela judicial efectiva. 

Ante esta situación, resulta de vital importancia investigar y analizar a fondo el 

proceso de tutela judicial en Venezuela, con el fin de identificar las principales problemáticas 

y buscar soluciones que permitan garantizar un acceso a la justicia efectivo para todos los 

ciudadanos. 

El objetivo general de esta investigación es analizar de manera crítica el proceso de 

tutela judicial en Venezuela, identificando las principales dificultades y proponiendo posibles 

soluciones. Para ello, se realizará un estudio exhaustivo de la legislación vigente, así como 

un análisis de casos y opiniones de expertos en la materia. 

Como hipótesis, la investigación asume la afirmación de que el proceso tutelar en 

Venezuela está afectado por diversas problemáticas que impiden el acceso a una justicia 

efectiva, principalmente debido a la falta de independencia del sistema judicial y la falta de 

recursos. Sin embargo, se plantea que existen posibles soluciones que podrían mejorar esta 
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situación, como la implementación de reformas legislativas y el fortalecimiento de las 

instituciones encargadas de administrar justicia. 

En concreto, el proceso de tutela judicial en Venezuela enfrenta importantes retos y 

obstáculos que afectan el acceso a una justicia efectiva; esta investigación busca analizar 

críticamente esta problemática, con el objetivo de identificar soluciones que permitan 

mejorar el sistema judicial y garantizar la protección de los derechos de todos los ciudadanos. 

 

MATERIALES Y MÉTODOS 

 La investigación, de carácter bibliográfico-documental, sobre el proceso de tutela 

judicial en el contexto de Venezuela, ha requerido del uso de diferentes materiales y métodos; 

desde esta perspectiva se detallan la revisión bibliográfica de las teorías que en el marco del 

derecho hacen alusión al proceso de tutela judicial; igualmente se exploró en las plataformas 

especializadas como JSTOR, Westlaw o Google Scholar, donde se identificaron artículos 

académicos, casos judiciales relevantes, informes gubernamentales y otros documentos 

relacionados con la tutela judicial; y se hizo una consulta a las leyes y reglamentos pertinentes 

sobre el proceso de tutela judicial. 

 El proceso de tutela judicial se fundamenta en varias teorías que buscan garantizar la 

justicia y la protección de los derechos de los ciudadanos. Se parte de la Teoría del Estado 

de Derecho, según Berizonce (2005), la cual sostiene que el poder del Estado debe estar 

sujeto a un marco legal que garantice el respeto a los derechos y libertades de los ciudadanos. 

En el proceso de tutela judicial, afirma Berizonce (2005), se busca que las decisiones 

judiciales estén basadas en el principio de legalidad y que los ciudadanos tengan acceso a un 

tribunal imparcial e independiente. 

Está la teoría de la división de poderes, en expresión de Binder (1999), resalta que el 

poder del Estado debe estar dividido en tres poderes independientes: el legislativo, el 

ejecutivo y el judicial. El proceso de tutela judicial se basa en esta teoría, ya que busca 

garantizar que el poder judicial sea autónomo y tenga la capacidad de controlar los actos del 

poder ejecutivo y legislativo, asegurando así la protección de los derechos de los ciudadanos. 



 

673 
 

También está la teoría de la justicia, en acepción de Borrego (2002), sostiene que el 

proceso de tutela judicial debe buscar la justicia y la equidad en la resolución de los 

conflictos. Se busca que las decisiones tomadas por el tribunal sean imparciales, imparciales 

y basadas en el derecho vigente, garantizando así la protección de los derechos de las partes 

involucradas. 

Y la teoría de los derechos fundamentales, en acepción de Escarrá (2007), la cual 

establece el criterio de que el proceso de tutela judicial tiene como objetivo principal la 

protección de los derechos fundamentales de los ciudadanos; se busca, a todas estas, 

garantizar que todos los individuos tengan acceso a un proceso justo y equitativo, en el que 

se respeten sus derechos y libertades. Estas teorías son fundamentales para respaldar y 

fundamentar el proceso de tutela judicial, asegurando que se cumplan los principios de 

legalidad, imparcialidad, autonomía y protección de los derechos de los ciudadanos. 

En cuanto al método de intervención heurística en la presente investigación, tomando 

ideas de Amaya (2017), se parte de una revisión bibliográfica, la cual parte de la búsqueda 

sistemática de diferentes fuentes relacionadas con el tema de la tutela judicial. Esto implica 

leer y analizar los materiales seleccionados para identificar tendencias, teorías y conceptos 

clave, así como identificar las principales lagunas y debates en la literatura existente. 

El proceso ha partido de un examen detenido de los textos seleccionados y extraer 

información relevante sobre el proceso de tutela judicial; esto incluyó  definiciones, etapas 

del proceso, requisitos legales, derechos fundamentales involucrados, limitaciones y 

características específicas del proceso. 

Se utilizó, bajo la orientación de Atienza (2008), la comparación de casos y 

jurisprudencia, analizando y comparando casos judiciales y decisiones judiciales relevantes 

relacionadas con el proceso de tutela judicial. Esto permitirá identificar las diferentes 

interpretaciones jurídicas, estándares de revisión y enfoques utilizados por los tribunales en 

diferentes jurisdicciones. 

A grandes rasgos, tal cual afirma Atienza (2008), se hizo uso de la sistematización de 

información, creando condiciones para organizar y sintetizar la información recopilada en 
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una forma que permita un análisis comparativo y una visión general del proceso de tutela 

judicial. Esto puede implicar crear una tabla o matriz para clasificar y resumir los hallazgos 

clave. 

Es importante mencionar que, al realizar la investigación bibliográfica-documental, 

se complementó el proceso de indagación con otros métodos, como entrevistas 

semiestructuradas a tres (3) sujetos del derecho, visualizando desde ellos, desde su 

experiencia e interpretación, una visión más completa del tema de estudio. 

El proceso de tutela judicial, explica Escarrá (2007), a grandes rasgos, en el contexto 

del sistema jurídico venezolano, garantiza el respeto y la protección de los derechos 

fundamentales de las personas. La tutela judicial permite, afirma Escarrá (2007), el acceso a 

la justicia de todos los ciudadanos venezolanos, sin importar su condición social, económica 

o política. Esto significa que cualquier persona tiene derecho a acudir a los tribunales para 

hacer valer sus derechos ante una supuesta violación de los mismos. 

En este sentido, el proceso de tutela judicial garantiza la igualdad de las partes ante la 

ley. Esto implica que tanto el demandante como el demandado tienen las mismas 

oportunidades de presentar sus argumentos y pruebas ante el juez, quien será el encargado de 

resolver el conflicto de manera imparcial. 

Asimismo, la tutela judicial, resalta Escarrá (2007), es esencial para asegurar la 

efectividad de los derechos fundamentales consagrados en la Constitución; a través de este 

proceso, se busca proteger y hacer valer los derechos como la vida, la libertad, la propiedad, 

la igualdad, entre otros.  

Esto permite, a grandes rasgos, que las personas puedan reclamar ante cualquier acto 

u omisión que amenace sus derechos, obteniendo una respuesta y una reparación adecuada 

por parte de los tribunales.  

La tutela judicial, en una palabra, en acepción de Ortíz-Ortíz (2014), también 

contribuye a la seguridad jurídica, ya que asegura que las decisiones de los tribunales sean 

obligatorias y vinculantes para las partes involucradas. Esto implica que las resoluciones 



 

675 
 

judiciales deben ser acatadas y cumplidas por todas las partes, evitando así la impunidad y el 

irrespeto a la ley. 

De manera concreta, el proceso de tutela judicial es esencial en el contexto del sistema 

jurídico venezolano, ya que garantiza el acceso a la justicia, la igualdad de las partes, la 

protección de los derechos fundamentales y la seguridad jurídica; a través de este proceso, se 

busca proteger y hacer valer los derechos de las personas, contribuyendo así al 

fortalecimiento del Estado de Derecho en Venezuela. 

  

DISCUSIÓN Y RESULTADOS 

 

 El proceso de tutela judicial en Venezuela ha sido objeto de investigación a través de 

un enfoque bibliográfico-documental, complementado con entrevistas semiestructuradas a 

tres sujetos consultados. La discusión y resultados obtenidos por parte de la revisión 

bibliográfica y documental y acercamiento a sujetos expertos en el tema, se alcanzó a 

descubrir que el proceso de tutela judicial en Venezuela está regulado por la “Constitución 

de la República Bolivariana de Venezuela” (1999) y por leyes específicas, como la “Ley 

Orgánica del Tribunal Supremo de Justicia” y la “Ley Orgánica del Poder Judicial”. Estas 

leyes establecen los principios y procedimientos que deben seguirse para garantizar el acceso 

a la justicia y la protección de los derechos fundamentales de los ciudadanos. 

 Sin embargo, la bibliografía consultada también reveló que el sistema de tutela 

judicial en Venezuela enfrenta diversos problemas, como la falta de independencia judicial, 

la politización de la justicia, la corrupción y la ineficiencia del sistema judicial. Estos 

problemas dificultan el acceso a una justicia pronta, efectiva y transparente, lo que afecta 

negativamente el ejercicio de los derechos ciudadanos.  

 Estos sujetos fueron seleccionados por su experiencia y conocimiento en el sistema 

judicial venezolano. Durante las entrevistas, se abordaron temas como la eficacia del proceso 

de tutela judicial, los obstáculos a los que se enfrentan los ciudadanos al acceder a la justicia 

y las posibles soluciones para mejorar el sistema judicial en Venezuela. 
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 Los resultados de las entrevistas revelaron que los participantes coinciden en que el 

sistema de tutela judicial en Venezuela presenta graves deficiencias. Se señaló que la 

politización del sistema judicial y la falta de independencia de los jueces afectan su 

imparcialidad y contribuyen a la impunidad. También se destacó la falta de recursos y de 

personal en los tribunales, lo que genera demoras en los procesos judiciales y en la ejecución 

de las sentencias. 

 En cuanto a las posibles soluciones, los sujetos consultados coincidieron en la 

necesidad de fortalecer la independencia judicial, mejorar la selección y formación de los 

jueces y fiscales, y combatir la corrupción en el sistema judicial. También se sugirió aumentar 

el presupuesto asignado al Poder Judicial, para garantizar su funcionamiento adecuado. 

 De manera concreta, la investigación de tipo bibliográfica-documental, 

complementada con las entrevistas semiestructuradas realizadas a tres sujetos consultados, 

evidencia las deficiencias y los problemas del proceso de tutela judicial en Venezuela. Estos 

problemas afectan el acceso a una justicia pronta y efectiva, y comprometen la protección de 

los derechos fundamentales de los ciudadanos. Se hacen necesarias reformas urgentes para 

mejorar la independencia y eficacia del sistema judicial en el país. 

 

CONCLUSIÓN 

La investigación permite visualizar que el proceso de tutela judicial en Venezuela, 

constituye una herramienta importante para garantizar la justicia y la protección de los 

derechos de los ciudadanos. Sin embargo, existen desafíos que deben ser abordados para 

redefinir e impulsar las bondades de este proceso en el sistema judicial venezolano.  

Se hace necesario, sin embargo, garantizar que todos los ciudadanos tengan un acceso 

equitativo y efectivo al sistema de tutela judicial; esto implica mejorar la infraestructura 

judicial, aumentar la disponibilidad de recursos y promover la formación y capacitación de 

jueces y personal judicial. 

Igualmente es importante trabajar en la reducción de los plazos procesales, de modo 

que los casos tengan una resolución oportuna. Esto requiere de una mayor eficiencia en la 
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gestión de los tribunales y la implementación de tecnologías que agilicen los procesos 

judiciales. 

Desde esta perspectiva, se hace importante promover y proteger la independencia de 

los jueces y tribunales; esto implica fortalecer los mecanismos de selección y designación de 

los jueces, así como asegurar su imparcialidad en la toma de decisiones. 

Se hace necesario, partiendo de la opinión de los sujetos investigados, promover la 

difusión de la información y la transparencia en el proceso de tutela judicial. Esto incluye 

garantizar el acceso a la información sobre el estado de los casos, las decisiones judiciales y 

los criterios utilizados en la resolución de los mismos. 

Del mismo modo, es recomendable impulsar la utilización de mecanismos 

alternativos de resolución de conflictos, como la mediación y la conciliación, como una 

manera de agilizar y descongestionar los tribunales. 

Esta realidad permite internalizar que, para garantizar las bondades del proceso de 

tutela judicial en Venezuela, se requiere de medidas que fortalezcan el acceso a la justicia, 

acelerando los tiempos de respuesta, garantizando la independencia judicial, mejorando la 

transparencia y fomentando mecanismos alternativos de resolución de conflictos. Estas 

recomendaciones hacen posible contribuir a un sistema judicial más efectivo y confiable que 

garantice la protección de los derechos de los ciudadanos. 

El proceso de tutela judicial en Venezuela, tal como lo afirma igualmente Ortíz-Ortíz 

(2014), a grandes rasgos, se caracteriza por una serie de valores jurídicos fundamentales que 

lo distinguen de otros países latinoamericanos; estos valores son esenciales para garantizar 

la vigencia del Estado de Derecho y el respeto a los derechos humanos en el país. 

Resalta entre estos valores que el proceso de tutela judicial venezolano tiene, por 

sobre todas las cosas, el interés y la intencionalidad de generar condiciones de independencia 

judicial. Esto implica que los jueces han venido concientizándose acerca de tomar sus 

decisiones de forma imparcial y sin ninguna influencia externa, garantizando así la 

imparcialidad y la equidad en la impartición de justicia. 
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Desde esta postura que se resalta en el párrafo anterior, se consolida como valor 

esencial, de acuerdo a los sujetos investigados, que el proceso de tutela judicial en Venezuela 

es el derecho a la defensa, donde todas las personas tienen derecho a ser representadas 

legalmente durante el proceso, ya sea por un abogado de su elección o por un defensor 

público, garantizando así la igualdad de armas entre las partes. 

La igualdad ante la ley, en este sentido, emerge como valor en el proceso de tutela 

judicial venezolano, por lo que se entiende que todas las personas, sin importar su condición 

social, económica o políticas, tienen derecho a ser tratadas por igual ante la ley y recibir un 

trato justo y equitativo por parte de las autoridades judiciales. La transparencia es otro valor 

que caracteriza al proceso de tutela judicial en Venezuela; esta percepción implica que las 

decisiones judiciales deben basarse en criterios legales claros y transparentes, 

proporcionando así seguridad jurídica a las partes involucradas y evitando cualquier tipo de 

arbitrariedad. 

Se une a lo anterior, el criterio de la celeridad como valor que impulsa a un proceso 

de tutela judicial venezolano que parte de la premisa de que os problemas deben ser resueltos 

en un plazo razonable, evitando así dilaciones innecesarias y garantizando el acceso efectivo 

a la justicia. 

Otro aspecto a resaltar es la oralidad en el proceso de tutela judicial venezolano, el 

cual, según los sujetos abordados, implica que las audiencias y los debates en los procesos 

judiciales se llevan a cabo de forma oral y pública, garantizando así la transparencia y la 

participación de las partes involucradas. 

En relación con otros países latinoamericanos, el proceso de tutela judicial en 

Venezuela se diferencia en algunos aspectos; por ejemplo, en muchos países de la región, 

como Argentina y Ecuador, la justicia especializada en temas constitucionales y de derechos 

humanos es más desarrollada y cuenta con una mayor autonomía e independencia. 

Además, en algunos países de la región, como Colombia y a propia Argentina, existen 

mecanismos de tutela judicial colectiva que permiten a las organizaciones de derechos 
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humanos y a los ciudadanos interponer demandas en nombre de grupos amplios de personas 

afectadas, esta figura no está tan desarrollada en Venezuela. 

En cuanto a la oralidad, Costa Rica y México, países que han implementado la 

oralidad en gran parte de sus procesos judiciales, lo que permite una mayor agilidad y 

transparencia en el sistema judicial. Más allá de estas diferencias, resalta que los países 

latinoamericanos comparten el objetivo común de garantizar el acceso a la justicia y proteger 

los derechos fundamentales de sus ciudadanos a través de un proceso de tutela judicial 

eficiente y equitativa. 

De manera puntual, el proceso de tutela judicial en Venezuela se basa en una serie de 

valores jurídicos fundamentales, como la independencia judicial, el derecho a la defensa, la 

igualdad ante la ley, la transparencia, la celeridad y la oralidad. Aunque existen diferencias 

con otros países latinoamericanos, todos comparten el objetivo de garantizar el acceso a la 

justicia y proteger los derechos humanos.  

En comparación con otros países latinoamericanos, a todas estas, los valores jurídicos 

del proceso de tutela judicial en Venezuela reflejan una serie de características distintivas; en 

el contexto venezolano, se destaca la importancia de la garantía de acceso a la justicia para 

todos los ciudadanos, la protección de los derechos humanos y el debido proceso como 

principios fundamentales.  

Sin embargo, es importante tener en cuenta que la situación política y la crisis 

institucional en Venezuela han generado controversia en torno a la independencia judicial y 

la imparcialidad de los tribunales, lo que puede afectar la efectividad de la tutela judicial en 

el país en comparación con otros Estados latinoamericanos donde el Estado de Derecho está 

más fortalecido. 
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